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Futuro em perspectlva

Como serd 2022 na visao de 30 lideres que definem os
rumos dos setores de veiculos, transportes e mobilidade
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Os avancos da tecnologia ajudam a facilitar a vida das pessoas e agregam varios tipos de servicos por meio de telefones celulares e redes cada vez mais integradas

Diversidade de ideias

Temas como eletrificacao
e conectividade passaram
a fazer parte do cotidiano

Estaddo Mobilidade
Insights reune grandes
liderancas que falam
sobre as perspectivas
dos setores de veiculos,
transportes e mobilidade

Vocé estd recebendo a primei-
ra edicdio do Estaddo Mobili-
dade Insights, fruto de um
projeto que ouviu 30 das mais
importantesliderangas do Bra-

sil sobre temas relacionados
aos setores de veiculos, trans-
portes e mobilidade. De modo
geral, todos falaram acerca das
dificuldades enfrentadas em
2021, sobretudo por causa da
segunda onda de contamina-
c¢des pela covid-19.

Além disso, a falta de insu-
mos e componentes, principal-
mente semicondutores, preju-
dicouaproducdo das fabrican-
tes de veiculos. Portanto, hou-
ve queda nas vendas, como ex-
plica o presidente da Anfavea,
Luiz Carlos de Moraes (confi-

rana pag. 13). Seja como for, a
expectativa € de que esse pro-
blema seja resolvido ao longo
do segundo semestre.

No setor de caminhdes, a di-
ficuldade estdem atenderade-
manda, que continua muito
aquecida. Tanto que houve até
danca das cadeiras entre as fa-
bricantes. Confira as entrevis-
tas com o CEO da VWCO, Ro-
berto Cortes (pag.29) e o vice-
presidente da Mercedes-Benz,
Roberto Leoncini (pdg. 30).

Com o agronegécio a todo
vapor, o segmento de tratores

também teve de se desdobrar
para entregar as encomendas.
A New Holland Agriculture,
por exemplo, ja vendeu boa
parte da producdo programa-
da para 2022 (pdg. 24)
Outros setores, principal-
mente os relacionados a servi-
¢os, comemoram os bons re-
sultados. E o caso da Veloe
(pag.22), que cresceu 117% no
ano passado e prepara expan-
sdo de servicos de mobilidade
para frotas. “Acreditamos na
forcadamobilidade como ser-
vico, que nos levou ao desen-
volvimento de produtos para
0 “B2B”, diz o diretor-geral da
empresa, André Turquetto.
Na mesma linha, o mercado
de locac@o de veiculos, sejam
leves ou pesados, e mdquinas,
nos quais atuam companhias
como o Grupo Vamos e a Movi-
da, estd nadando de bracada.
As entrevistas estdo nas pags.
10 e 25, respectivamente.
Outros temas muito comen-
tados pelos lideres sdo a eletri-
ficacdo ea conectividade. Mari-

na Willisch, vice-presidente
da GM, afirma que em cercade
cinco anos os carros elétricos
terdo pregos equivalentes aos
de similares com motores a
combustdo (pag. 17).

Como resultado, a Volvo
(pag.12) eaJAC Motors (pag.
33), estdo investindo forte-
mente na eletrificacdio. E a
Enel X, divisdo da multinacio-
nalfrancesaligada a mobilida-
de, estd operando uma verda-
deirarevolugdo nainfraestru-
tura de recarga desse tipo de
veiculo no Pais (detalhes na
pag. 21).

Além disso, preparamos re-
portagens especiais que mos-
tram como foi o desempenho
de vendas de veiculos novos
no mundo (pag. 4) e no Brasil
(pég. 5)- E explicamos quais
sdo as diferencas entre os va-
rios tipos de sistemas de mode-
los eletrificados (pag. 36).@

AS ENTREVISTAS COM AS EXECUTIVAS E 0S
EXECUTIVOS ESTAO ORGANIZADAS EM ORDEM
ALFABETICA E VAO DA PAG. 6 A PAG. 35.

BOA LEITURA!

Brasil tem centros de exceléncia em novas solucoes

O Brasil ¢ um celeiro de inova-
¢do e desenvolvimento de no-
vas solugdes para o setor de vei-
culos. No Pais, foi criado o sis-
tema chamado de Flex Fuel,
que permite abastecer o veicu-
lo com gasolina, etanol e/ou a
mistura desses combustiveis
em qualquer proporcdo.

O proéprio etanol, com op-
cdo para que o consumidor fi-
casselivre das frequentes osci-
la¢oes dos pregos do petroleo.
Assim, o carro flexivel foi lan-
cadoem 2003 -0 primeiro mo-
delo do tipo a venda foi o
Volkswagen Gol. Ou seja, em
um tempo em que ainda tam-

AT W

MALAGRINE/VWCO

e-Delivery é o primeiro veiculo elétrico feito em larga escala no Pais

bém ndo havia solucgdes via-
veis para a redugdo, em larga
escala, das emissdes de poluen-
tes por veiculos.

No Brasil, também surgiu o
Corolla Hybrid Flex, primeiro

SERGIO CASTRO/ESTADAO

FLEK

Sistema flexivel deu liberdade
ao consumidor e reduz emissoes

hibrido do mundo cujo motor
acombustdo pode utilizar o de-
rivado da cana de agtcar. Tra-
ta-se de um grande avango em
direcdo a eletrificagdo.

Eainovagdondo serestringe
ao universo dos automoveis
de passeio. Recentemente, a
VWCO langou o caminhdo e-
Delivery, primeiro veiculo elé-
trico feito em larga escala na
América do Sul.

Da Nissan, a aposta é em um
sistema de célula a combusti-
vel que utiliza etanol. E hd mui-
to mais a caminho, como vocé
podera conferir nas entrevis-
tas a partir da pagina 6. @t.o.



Veloe também ¢  Qlelo

VELOE E A SUA
PARCEIRA QUANDO
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Internacional

Recuperacao do mercado global
de leves deve demorar a ocorrer
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A producao mundial de veiculos foi afetada pela falta de componentes, sobretudo semicondutores, e por falhas na cadeia de logistica

Para 2022, previsdo

¢ de que a venda de
carros serd inferior a
da pré-pandemia e

a de pesados voltard
aos patamares de 2019

AIRTON PONCIANO

ESPECIAL PARA ESTADAO

A cadeia de producdo e distri-
buicdo de veiculos pelo mun-
do vai demorar a se restabele-
cer. De acordo com o CEO da
Bright Consulting, Paulo Car-
damone, o problema nao se re-
sume a falta de semiconduto-
res, que atingiu duramente a
industria automotiva no ano
passado, mas também a diver-
SOs suprimentos.

Como se isso ndo bastasse,
héadicionalmente um desajus-
te da cadeia logistica. A indus-
tria como um todo sofreu um
baque pesadissimo em termos
de suprimentos. Além disso,
hoje tem produto em um lu-
gar, contéiner em outro e na-
vio em outro”, diz. Cardamo-
ne afirma que a logistica serd
um desafio global, que deve de-
morar para se reorganizar.

Em 2021, foram vendidos
mundialmente 75,5 milhGes de
veiculos leves. Antes do inicio
da pandemia, o executivo in-
formou que a previsdo era al-
cancar 100 milhdes.

Para comparacéo - segundo
levantamento da IHS Markit e
da Boston Consulting Group
divulgado pela Anfavea -, em
20170 segmento ja havia regis-
trado 95 milhGes de unidades.
A partir dai, houve um peque-
no declinio para 94 milhdes

em 2018 e 89 milhdes em 2019,
antes do tombo para 74,6 mi-
Ihdes em 2020, uma retracéo
de 16%, ja sob efeito da pande-
mia. Agora,aprevisdo édereto-
mada moderada, de cerca de
6% este ano. Assim, a perspec-
tivaé que o segmento de veicu-
losleves feche o ano com apro-
ximadamente 79 milhdes.
Afora os desafios logisticos
que prejudicam o setor de
transporte, Cardamone infor-
ma que ha escassez de maté-
rias-primas como pldstico e
borracha, por exemplo. “Nao é
s6 semicondutor que est4 fal-
tando. Sdo varios materiais, o
que provoca interrupcdes
constantes na produgéo.”

PRECOS ALTOS. Embora haja
demanda por parte do compra-
dor, Cardamone avalia que a
recuperacdo serd lenta e afalta
de carro deverd persistir no
mundo todo. “Os estoques de
carros no mundo acabaram e
vaidemorar para que sejam re-
postos.” Como resultado des-
se processo, que segundo ele
tende a se prolongar por até 18
meses, 0s precos vdo conti-
nuar subindo. “Até nos Esta-
dos Unidos os pregos subiram
muito”, diz o especialista.
Contra uma inflacdo de cer-
ca de 7% no pais, Cardamone
informa que os automoveis ti-
veram reajuste médio de 17%
no ano passado. Para este ano,
ele ainda prevé que nos EUA
haverd impacto nos precos,
embora “em um nivel muito
menor”. A falta de componen-
tes faz com que haja demanda
sem oferta, e o preco sobe. De
acordo com ele, no Brasil ocor-
reuamesma coisa, e 0s precos

Vendas de automoveis
novos cairam 1,7% na
Europa no ano passado

Em 2021, as vendas de auto-
mdveis novos na Europa re-
cuaram 1,7% em relacio as
de 2020. Ou seja, foram ain-
da piores do que as registra-
das no primeiro ano da pan-
demia. O principal motivo
foi a falta de componentes,
sobretudo semicondutores,
que comprometeram a pro-
dugio. Como resultado, no
ano passado foram vendidas
11.774.885 unidades nos 26
paises que formam a Unido
Europeia, além de Reino Uni-
do, Suica, Noruega e Islan-
dia. Os dados foram divulga-

“foram para a estratosfera.”
Tudoisso, no entanto, ainda
ndolevaem contaa possibilida-
de de um conflito armado en-
tre Russia e Ucrania. Se vier a
guerra, serd mais um proble-
ma sério, mais um desafio, por-
que mexe com o preco do pe-
tréleo, afeta o mundo inteiro.

PESADOS. O segmentode pesa-
dos teve um comportamento
diferente do que se viu entre
os automoveis leves. Embora
osetor também tenha sido afe-
tado pela pandemia, a queda
foi menor, e ocorreu em mo-
mentos diferentes, dependen-
do do pais. Porisso, quando se
analisa o namero total, a im-
pressio ¢ que o baque foi me-
nor entre 6nibus e caminhdes.

De acordo com o diretor da
Power Systems Research para

dos pela ACEA, associac¢io
que reune as fabricantes da
Europa. Na semana passada,
o0 CEO da Stellantis, Carlos
Tavares, disse a um grupo de
jornalistas brasileiros em
Amsterdam, na Holanda, que
as vendas totais no continen-
te cairam de cerca de 18 mi-
Ihdes de unidades para 15 mi-
Ihdes. Por isso, o grupo, que
surgiu da fusdo da FCA, Fiat
Chrysler Automobiles com a
PSA Peugeot Citroén, quer
expandir sua atuac¢io na
América Latina. No Brasil, a
Stellantis oferece carros das
marcas Citroén, Fiat, Jeep,
Maserati, Peugeot e RAM. E
tem fabricas em Betim, em
Minas Gerais, e Goiana, em
Pernambuco.

a América do Sul, Carlos Bri-
ganti, para compreender me-
lhor o setor mundial é preciso
voltaraos nimeros de 2019, an-
tesdapandemia. Nesse ano, fo-
ram vendidos no mundo intei-
ro 3,59 milhdes de unidades.
Em 2020, j4 sob impacto da
pandemia, as vendas cairam
no mundo inteiro, mas a Chi-
na, sozinha, impediu que aque-
da mundial fosse maior. A ra-
z40 ¢ que nesse ano entrou em
vigor no pais asidtico uma no-
va norma relativa a emissoes,
equivalente a Euro 6. Com a
renovacao de parte da frota, a
mudanca resultou em cresci-
mento das vendas no pais, que
subiu de 1,33 milhdo para 1,77
milh3o em plena pandemia,
compensando adepressdo glo-
bal. Assim, gracas a China, que
respondeu pela metade do

mercado mundial em 2020, o
ano fechou com a venda total
no mundo de 3,45 milhdes.

No ano passado, o segmento
registrou recuperagio em pra-
ticamente o mundo todo, mas,
destavez,a China caiuum pou-
co. Assim, o ano voltou a fe-
char com 3,45 milhdes.

Para 2022, o diretor da
Power Systems Research pre-
vé que o setor deverd encerrar
na faixa de 3,6 milhdes de uni-
dades, com melhora gradual
em todos os continentes. Se a
expectativa se confirmar, o seg-
mento retornara aos niveis
pré-pandemia, o queaindanéo
se prevé com o segmento dos
veiculos leves.

“Os estoques de
carros no mundo
acabaram e vai
demorar para que
sejam repostos”

Paulo Cardamone

CEO da Bright Consulting

MENOS CHIPS. Uma das razdes
para essa maior resiliéncia, na
opinido de Briganti, é que os
veiculos pesados sdo menos
dependentes de semiconduto-
res. “Um veiculo comercial
tem mais ou menos 250, 300
chips, enquanto um SUV ¢
equipado com aproximada-
mente 650 chips”, compara.
Assim, a dependéncia em rela-
¢do aos fornecedores ¢ menor
nesse quesito.

De acordo com o executivo,
o numero maior de chips em
automoveis pode ser explica-
do pela oferta superior de
itensrelacionadosaconfortoe
opgdes de entretenimento.
“Um SUV pode ter até sete ver-
sOes, que sdo diferenciadas pe-
la quantidade na oferta de
chips”, diz. “Enquanto isso, 0s
caminhdes tendem a se dife-
renciar pela composicdo de ei-
xos e capacidade de carga, que
ndo envolve chips”, compara.

Outra razdo de o impacto
ser menor esta diretamente re-
lacionadaaovolume de produ-
c¢do. “Enquanto o Brasil tem 25
montadoras de veiculos leves,
no caso de comerciais séo
seis”, afirma. “Estamos falan-
do de um mercado de leves da
ordemde 2,5 milhdes de unida-
des, enquanto o de caminhdes
e Onibus ¢ de erca de 200 mil
unidades. Ento, o impacto ¢é
menor.”

ONIBUS. Dentro do segmento
de pesados, as vendas de Oni-
bus estdo tendo umarecupera-
ciorapida,aceleradapela dimi-
nuicdo gradual da necessidade
de distanciamento social. De-
sa forma, esta ocorrendo o re-
torno dousode transportes co-
letivos no mundo, seja para
uso urbano, seja rodovidrio.

De acordo com Briganti,
com a pandemia as vendas de
coletivos, que tradicionalmen-
te representam 20% do total,
recuaram para cerca de 14%.
Porém,agorajdestiovoltando
ao patamar dos 20%. @
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MERCEDES-BENZ

Emplacamentos de caminhdes devem chegar a 157 mil unidades, um crescimento de 10% em relacao aos resultados de 2021, que foram quase 38% maiores que os de 2020

Mercado interno

Montadoras preveem
crescimento para 2022,
mas com ressalvas

As vendas de veiculos
leves e pesados devem
aumentar em relacdo
a 2021, mas alta de
Juros e falta de pecas
permanecem no radar

AIRTON PONCIANO

ESPECIAL PARA ESTADAQ
Aumento da Selic, elei¢Ges, va-
riante Omicron da covid-19 e
dificuldade de fornecimento
de semicondutores sdo algu-
mas das varidveis que podem
influenciar o desempenho da
industria automobilistica no
decorrer deste ano. Mesmo as-
sim, o setor mantém a previ-
sdo de crescimento para 2022,
até porque a base de compara-
¢do continua baixa, e o merca-
do permanece aquecido.

A Anfavea, associacdo que
reune as montadoras, preve en-
cerrar o ano com vendas de
2,14 milhdes de automéveis de
passeio e comerciais leves. Ou
seja, alta de 8,4% sobre o volu-
me de 2021, quando foram em-
placadas 1.974.431 unidades.

A previsdo de crescimento
também se estende ao setor de
pesados (6nibus e cami-
nhdes). A Anfavea espera fe-
char 2022 com 157 mil unida-
des vendidas, uma elevagio de
10% sobre o total de 2021, que
foi de 143 mil emplacamentos.
Eissoapesar de o segmentode
pesados ja ter crescido nada

As sucessivas altas da taxa Selic trazem preocupacao ao setor

menos do que 37,8% em 2021
em relacdo a 2020.

Dentro do segmento de pesa-
dos, a Anfavea prevé cresci-
mento superior a20% entre os
onibus. A associacdo estima
vendas de 17 mil unidades (an-
te 14 mil veiculos emplacados
no ano passado), gracas auma
retomada gradual do setor de
transporte coletivo, especial-
mente os destinados ao turis-
mo, apés o periodo das restri-
¢cdesdeisolamento e distancia-
mento social imposto pela pan-
demia. Ainda assim, a Anfavea
estima que o patamar de 17 mil
unidades de 6nibus porano es-
ta “abaixo do potencial”.

No que diz respeito a produ-
cdo total da industria, a Anfa-
vea permanece “moderada-

mente otimista” nas previsoes
para o desempenho deste ano.
Aentidade projetaaltade 9,4%
sobre o0 ano passado, com 2,46
milhdes de unidades, incluin-
do veiculos leves e pesados.
De qualquer forma, para
crescer em relacdo a 2021ain-
dustria tera de correr atrds do
resultado, porque a “largada”
foiruim. Em janeiro, foramre-
gistradas apenas116.601 unida-
des entre veiculos de passeio e
comerciaisleves. Ou seja, uma
quedade 39,75% sobre dezem-
bro e de 28,26% sobre o mes-
mo més do ano anterior.
Entre os pesados (9.885 uni-
dades em janeiro), a reducéo
foide 26,89% sobre dezembro.

JUROS. Além dos problemas

que rondam o setor desde o
ano passado, especialmente a
persisténcia da pandemia
(com o aparecimento da va-
riante Omicron) e a crise glo-
bal no fornecimento de semi-
condutores, o presidente da
Anfavea, Luiz Carlos Moraes,
manifestou preocupacdo com
a taxa de juros da Selic, que
atingiu 10,75% no comego de
fevereiro, apds a oitava alta
consecutiva.

Ao apresentar o balanco
mensal da industria automoti-
va,noinicio defevereiro, o diri-
gente alertou para o fato de
que a taxa muito elevada pode
“derrubar a economia”. Ape-
sar de reconhecer que a eleva-
cdodosjuros bdsicos ¢ um me-
canismo importante para o
controle da inflac8o, ele teme
que uma “dose muito elevada”
possa dificultar as vendas e
comprometer o PIB.

Retomada dos dnibus

As fabricantes estimam
que o setor de onibus, que
vem patinando ha tempos,
volte a crescer em 2022

Segundo Moraes, historica-
mente cerca de 60% dos com-
pradores pessoas fisicas recor-
remafinanciamento paraaqui-
sicdo de automdveis, e a taxa
muito elevada pode afetar esse
tipode operacdo, porque enca-
rece o crédito. A taxamédia do
Crédito Direto ao Consumi-
dor (CDC), que leva em conta
a Selic, estd em 26,8%. “Essa
elevacdo pode ter impacto
maior do que estdvamos consi-
derando”, disse na época.

Opresidente da Anfavea cha-
ma atencdo para o fato de que
o Brasil estd com juro real de
6,4% (descontada a inflacdo),
segundo ele o maior do mun-
do, eissopoderefrearaativida-
de econdmica. O mercado esti-
ma que o Banco Central deve

elevaraindamaisa Selicnode-
correr do ano, caso a inflacio
mostre sinais de persisténcia.

Dados da Anfavea indicam
que, embora em 2021 o setor
tenhaapresentado crescimen-
to levemente superior ao de
2020, 0 volume ficou muito
abaixo do esperado no inicio
doano passado. Afaltade semi-
condutores provocou diversas
paralisacGes de fabricasaolon-
go do ano. Como resultado, a
entidade estima que cerca de
300 mil veiculos deixaram de
ser produzidos.

Aindaassim, aassociacdoin-
forma que o “esforco logistico
das empresas” fez com que a
produgcio total (entre veiculos
leves e pesados) atingisse 2,25
milhdes de unidades. Ou11,6%
a mais do que em 2020, um
ano em que o setor foi dura-
mente atingido pela pande-
mia, que resultou em paralisa-
¢do de producdo.

ELEICOES. A Anfavea informa
que este ano serd necessario li-
dar com sequelas da crise moti-
vada pela pandemia em 2020 ¢
também com a falta de semi-
condutores, que comecou no
ano passado. Além disso, ou-
tro fator que pode afetar as
vendas sdo os possiveis “refle-
xos do ambiente politico”, por
causa da eleicfio presidencial,
marcada para outubro.

O impacto da crise global de
semicondutores deverd perdu-
rar, mas em um grau menor do
que no ano passado. Embora a
escassez deva continuar no pri-
meiro semestre, a Anfavea vis-
lumbra “viés de melhora” no
segundo semestre. A solucdo
definitiva deve ocorrer somen-
te para 2023.

O agronegdcio e os investi-
mentos previstos em infraes-
trutura no decorrer do ano de-
vem sustentar o crescimento
dasvendas de pesados. O setor
¢ diretamente ligado ao nivel
da atividade econdémica.®
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Airton Cousseau

‘Em 2025, vamos

concluir os testes
da célula a etanol’

Sistema sera instalado em
fabrica no Japdo neste ano e poderd
ser utilizado em qualquer veiculo

ENTREVISTA

Presidente da Nissan
Mercosul e diretor da
marca no Brasil,
comandou a empresa
na China e também
nos Estados Unidos

trajetéria de Airton

Cousseauna Nissan é

impressionante. O
gaucho presidiu a empresa no
México, pais onde amarca tem
suamaior participacdodemer-
cadono mundo. Também foi o
primeiro ocidental a coman-
dar a operacdo da companhia
na China e liderou a empresa
nos Estados Unidos - ou seja,
nos dois maiores mercados de
veiculos do planeta. Ele conta
que ama o Brasil e, por isso,
ndo perdeu a oportunidade de
voltareter,comoafirma, “uma
churrasqueira com um aparta-
mentoemvolta”. O presidente
da Nissan Mercosul e diretor-
geral da empresa no Pais repe-
tiuao Estadao,comoumman-
tra, que sente orgulho de ser
brasileiro e do time com o qual
trabalha. A menina dos olhos
de Cousseau ¢ o projeto que
pretende lancar a célula a eta-
nol antes de 2030. O executivo
falou sobre o sistema, que gera
energia elétrica por meio de
reagdo quimica, ndo produz
CO, e poder4 ser utilizado em
qualquer tipo de veiculo, bem
como sobre os resultados e as
perspectivas da empresa.

Como o sr. avalia o desem-
penho da Nissan em 2021?
Houve vdarios desafios. Ndo sé
para a indudstria automotiva.
Entdo, decidimos cuidar da
saude das pessoas. Ndo tive-
mos muitos casos (de contami-
nagdo por covid). A producéo
ndo foi paralisada por isso,
mas por causa da determina-

¢do de autoridades de saude e,
depois, por questdes ligadas
aos fornecedores. Além da fal-
ta de semicondutores, tive-
mos grandes desafios na lo-
gistica, que virou um caos.
Houve até casos de contéine-
res descarregados em portos
de outro pais. Mas talvez te-
nha sido 0 ano em que eu mais
aprendi. Tivemos de fazer mui-
ta coisa para manter as opera-
¢des funcionando, inclusive
junto aos concessionarios, o
que nos deixou ainda mais
proximos darede. Nacompara-
¢d0 com 2021, crescemos 6,4%
em volume, enquanto o setor
cresceu 3%. Isso é ainda mais
relevante considerando que
atuamos em trés ou quatro seg-
mentos do mercado. Anuncia-
mosinvestimentos paraaaber-
turado segundo turno nafabri-
ca de Resende (RJ) e vamos
contratar. Em dezembro, o
(SUV) Kicks, que ¢ feito 14, foi
o lider de vendas do setor na
Argentina. Também estamos a
frente no processo de eletrifi-
cacdio. O Leaf foi o elétrico
mais vendido no Brasil em
2021.Osvolumesainda sdo pe-
quenos, mas o crescimento ¢é
enorme. O elétrico esté che-
gando para ficar. Fizemos par-
ceria com a (locadora) Movida
paradesmitificar o carro elétri-
co. Assim, criamos a oportuni-
dade para que mais pessoas
possam dirigir esse tipo de vei-
culo. Portanto, posso dizer
que 2021 foi um ano extrema-
mente positivo para a Nissan.

O consumidor ainda tem
muita divida sobre o carro
elétrico. Por exemplo, co-
mo faz para carregar...

E tdo facil como recarregar o
celular. A noite, vocé chega em
casa e conecta na tomada. Se
vocé anda 70, 80 quilémetros
por dia, é muito tranquilo. E,
para quem vai viajar para mais
longe, a rede de pontos de re-
cargaestase desenvolvendora-
pidamente. Empresas gran-
des, como a Raizen e a Shell,
tém planos agressivos de im-

NISSAN

Cousseau diz que Brasil deve liderar exportacio da nova tecnologia

“Ndo serd preciso ligar
o veiculo na tomada.
Para o consumidor,
bastard parar no
posto e encher o tanque
com etanol.”

“0 board no Japdo
mandou antecipar, de
2023 para este ano, a
instalagdo de uma
célula a etanol na
fabrica de la.”

plementacgdo de infraestrutu-
rapararecargano Pais. Naoéo
trabalho de uma empresa ou
um setor, mas de todos juntos.
Estoumuito satisfeito de estar
nesse momento no Brasil, por-
que a Nissan pode ser uma das
empresas de ponta na eletrifi-
cagdo veicular do Pafis.

Como esta o projeto de ge-
racdo de energia elétrica a
partir de biocombustivel,
que a Nissan coordena?

Estd andando bem. Essa pes-
quisa tem quase seis anos. Ja

dd4 para rodar quase 8oo km
com eletricidade usando um
tanque de etanol. O etanol tem
umaenorme capacidade de ge-
rar energiana célulaacombus-
tivel. E essa energiamove o mo-
tor elétrico. Entdo, ndo vai ser
precisoligar oveiculo natoma-
da. Para o consumidor, bastara
parar no posto e encher o tan-
que com etanol. Temos parce-
rias com universidades e em-
presas como a Raizen, que estd
cooperando sobretudo na par-
te do desenvolvimento do eta-
nol. Esse projeto ¢ muito forte
dentroda Nissan e pode ter va-
riostipos de aplicacdo. Dd para
usar em carros, motos, avioes,
barcos e até em motores esta-
ciondrios. O board noJapdo es-
ta tdo entusiasmado que man-
douantecipar, de 2023 paraes-
te ano, a instalacgdo, na fabrica
deld,de um sistema estaciona-
rioacélulaaetanol, que vai ser
enviado do Brasil. Eu gostaria
deacelerar o processo delanca-
mento, mas € preciso respeitar
os planos de desenvolvimen-
to. O mais importante ¢ que
todos os obstdculos ja tém so-
lugdo. Em 2025, ou seja, emme-
nos de trés anos, vamos con-
cluir os testes einiciarafasede
marketing. Quando eu ouvi fa-
lar desse projeto, e que foram
engenheiros brasileiros que o
desenvolvera, senti ainda mais
orgulho do nosso pessoal e do
Pais. Estou muito entusiasma-
do porque esse ndo é um negoé-
cio paraa Nissan. E para o Bra-
sil e para o mundo. Por exem-
plo, o sistema funciona com
gds natural, que ¢ muito forte
na Russia. E muito bom estar

Nissan lidera vendas de
carros 100% elétricos
no Brasil, com o Leaf

A histéria da Nissan no Bra-
sil comegou em 2000, com
aimportacdo do SUV Pa-
thfinder. Em 2002, a marca
japonesa passou a fazer a
picape Frontier na fabrica
da francesa Renault, no Pa-
rana - as duas fazem parte
do mesmo grupo. A entrada
da Nissan no segmento de
alto volume ocorreu em
2014, com a inauguracao da
planta de Resende (RJ) ea
producdo do hatch March e
do sedi Versa. Em 2017, a
marca entrou no segmento
dos SUVs compactos, com
o lancamento, primeiro no
Brasil, do Kicks, modelo glo-
bal e 0 mais vendido da em-
presa no Pais. Atualmente,
afabrica fluminense pro-
duz o Kicks e o seda V-Dri-
ve, que é a geracdo antiga
do Versa. Em 2021, a Nissan
ficou na nona posicio de
vendas de veiculos de pas-
seio e comerciais leves,
com 3,29% de participacdo
de mercado. Além disso, foi
alider do segmento de car-
ros 100% elétricos, a0 em-
placar 439 unidades do hat-
chjaponés Leaf no Pais. ®

aqui neste momento.

O sistema deve chegar ao
mercado antes de 2030°?
Sim. E vai ser possivel desdo-
brar esse produto. Ndo esta-
mos falando apenas de auto-
moveis, mas de qualquer outra
aplicacdo que precise de mo-
tor. Essa ¢ a parte que mais me
deixa entusiasmado. Normal-
mente, a gente criaaqui, masa
producgo acaba indo para ou-
tro lugar. Eu ndo quero deixar
que isso aconteca.

O que épreciso parafomen-
tar o desenvolvimento de
novas tecnologias?
Infraestrutura é tudo. Mas, pa-
ravoceé ter ideia de como esta-
mosatrasados,aduplicacioda
estrada que liga Curitiba e Sdo
Paulo levou 50 anos para ser
feita. Na China, por exemplo,
as coisas acontecem de forma
muito rapida e profunda.
Quando eu cheguei ao pais, o
metro da cidade j4 era espeta-
cular e o pagamento era feito
com um cartdozinho, como o
de Nova York (EUA). No ano
seguinte, ja dava para pagar
com o celular. No outro ano,
era possivel usar reconheci-
mento facial. Entdo, para o Bra-
sil avancar a gente precisa in-
vestir mais em infraestrutura.
O agronegdcio, por exemplo,
estd explodindo, mas falta co-
nexdo de internet no campo.
Deveria haver uma ampla re-
de, e com boa qualidade. Ha
maquinas altamente sofistica-
das e até autdbnomas, mas nio
dd para utilizar todos os recur-
sos porque ndo hd internet.®@
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Aksel Krieger

‘Vém al mais de
30 novos BMW,
Mini e Motorrad’

Empresa prepara enxurrada de
estreias, fara SUVs inéditos em SC
e prevé crescer dois digitos em 2022

ENTREVISTA

CEO e presidente, no
Brasil, da BMW, grupo
que inclui a inglesa
Mini, importa e faz
carros e motos da
marca alemd no Pais

omapenas 45anos, Ak-

sel Krieger faz parte

da nova safra de lide-
resque comandamgrandes em-
presasnomundo todo. O brasi-
leiro com nome e nacionalida-
de dinamarquesa construiu
uma carreira de sucesso no
Grupo BMW. Trabalhou na
Alemanha e na Africa do Sul e,
antesdevoltarao Pais paraocu-
paropostode CEO e presiden-
te, no fim de 2108, estava na
China. Sempre bem-humora-
do, ele conversou cercade uma
hora com o Estaddo por meio
de chamada de video. Afirmou
variasvezesquea BMW acredi-
tano Brasil e agradeceurepeti-
damente aos clientes, colabo-
radores e concessiondrios pelo
sucesso da companhia no Pafs.

Como foi o ano de 2021 pa-
ra a BMW no Brasil?

Estamos enfrentando a maior
crise sanitaria do século,masa
BMW saiu de 2021 mais forte
do que entrou. A gente avan-
cou na digitalizacdo e implan-
tou em trés, quatro meses, um
projeto que normalmente se-
ria feito em cinco anos. Esse
foioavango nimeroum. O nu-
mero dois é que aprendemos a
trabalhar melhor com a volati-
lidade. Eu sempre falo do mun-
doVuca (acronimo em inglés pa-
ra os termosvolatilidade, incerte-
2a, complexidade e ambiguida-
de). E o Brasil ¢ um Vuca com
esteroide. Tudo acontece ao
mesmo tempo no Pais. Ou se-
ja,teve covid, cambio disparan-
do, inflacdo, crise de semicon-

dutores... No Brasil, a gente
nunca fica entediado. E, duran-
te as crises, a volatilidade é
maior. Isso aconteceu bastan-
te em 2021. Porém, estou mui-
to contente com os resultados
da empresa. Temos duas plan-
tas no Brasil, sendo uma em
Araquari (SC) e outra em Ma-
naus. Bem como o escritério
em Sdo Paulo, com servigos fi-
nanceiros e area de vendas. O
fato é que o time saiu mais
bem preparado para enfrentar
qualquer tipo de desafio. E,
quando eu falo de time, incluo
nossos fornecedores, fabricas
e também a rede de concessio-
ndrias, que fezum trabalho fan-
tastico. Crescemos mais de
15% com as trés marcas na com-
paragdo com 2020. A BMW
cresceu quase 17%. J4 a Mini
cresceu 9% e a Motorrad, 14%.
Esse bom resultado é conse-
quéncia de um trabalho muito
bem feito. S6 tenho a agrade-
ceraosnossos clientes, colabo-
radores e concessionarios.

O que o sr.fez para conven-
cer a BMW a fazer mais in-
vestimentos no Brasil e
quais novidades virdo?

O investimento de R§ 500 mi-
lIhSes anunciado em 2021 € pa-
ra produzirmos o X3 e o X4
(SUVs). Temuma cereja do bo-
lo, mas ndo posso dar spoiler.
ABMW nunca faz investimen-
tos de olho no curto prazo.
Quando a gente abriu a fabrica
em Araquari, hd quase seis
anos, sabia que o resultado
ndoviriarapidamente. ABMW
acredita muito no Brasil. Em
2022,vamos crescer acima dos
dois digitos. Vém ai mais de 30
langamentos da BMW, Mini e
Motorrad no Brasil. O brasilei-
roamaaBMW ea BMW ama o
Brasil. Entdo, é um “match”
perfeito. No Brasil hd muitos
desafios. Porém, o mercado de
carros premium tem muito a
crescer em relacdo ao resto do
mundo. Também acreditamos
muito na eletrificacdio no Pais.
Em 2021, houve crescimento
robusto na venda de hibridos

BMW

‘0 brasileiro ama a BMW e a BMW ama o Brasil’, afirma Krieger

“Sempre falo do mundo
Vuca (acréonimo em
inglés para volatilidade,
incerteza, complexidade
e ambiguidade). E o
Brasil é um Vuca com
esteroide.”

“A BMW tem uma
estratégia clara de
eletrificacdo, que visa
ao aumento das vendas
desse tipo de modelo.”

plug-in e elétricos puros. A
BMW tem uma estratégia cla-
ra, que visa ao aumento das
vendas desse tipo de modelo.
E o mercado brasileiro aceita
muito bem a nova tecnologia.
Estamos ha 25 anos no Pais e
aprendemos a navegar aqui.

O sr. mudaria alguma deci-
sdo que tomou em 2021?

Daria para ter acelerado o pro-
cesso de digitalizacdo. E pode-
riamoster lancado antes o pro-

grama de entrega do carro na
casa do cliente. Daria para fa-
Zer mais coisas em 2019 € 2020
também. Em 2021, lancamos a
M3 dentro do TikTok e fize-
mos uma parceriacoma Farfet-
ch (site de moda) para lancar a
X7 (Dark Shadow Edition). Sdo
coisas que a gente poderia ter
iniciado antes mesmo da crise.
Seja como for, vamos ter novi-
dades no futuro.

Alias, quais séio os planos
da BMW para 2022?
Continuaremos crescendo.
No fim de 2021, anunciamos a
vindadoiX e doig (elétricos) ao
Pais. Tudoquehéldforadeele-
trificacdio agente pretende tra-
zer. Outra coisa que continua-
remos fazendo intensamente
¢ ficar muito préximos de nos-
sos clientes, bem como dos
concessiondrios.

Quando os carros eletrifi-
cados vio vender mais que
os a combustio?

Em 2021, 0s eletrificados repre-
sentaram um terco de nossas
vendas, incluindo hibridos e
elétricos puros. Mas a questdo
da infraestrutura ¢ muito im-
portante. Na fabrica em Ara-
quari, temos carregamento fei-
to por energia solar e baterias
usadas, que eram de trens. Nos-
sa estratégia de futuro estd ba-
seadatambém emretiso e reci-
clagem. No Brasil, d4 para ter
energia solar e ficar completa-
mente off grid (autossuficiente
na geragdo). Fomos pioneiros
ao criar um corredor com pos-
tos de recarga (entre Sio Paulo
e Rio de Janeiro, em 2018). Aca-

BMW marcou reinicio
das importacoes e ja fez
80 mil motos no Pais

Um BMW 520i foi o primei-
ro carro importado a che-
gar ao Brasil apds a reaber-
tura das importacgoes, em
1990. O seda foi trazido pe-
lo Grupo Regino, entdo re-
presentante da marca ale-
ma, e deixava claro o con-
traste entre a tecnologia do
primeiro mundo e as “carro-
cas” feitas no Pais - nas pa-
lavras do entdo presidente
da Repuiblica, Fernando
Collor de Mello. Em 1995, 0
BMW Group assumiu a ope-
racdo nacional, ainda como
importador. Em 2014, com
ainauguracdo da fabrica de
Araquari (SC), comecou a
fazer o seda Série 3 no Pais.
No meés passado, a empresa
celebrou a produgdo de 30
mil unidades do modelo. A
planta também faz os SUVs
X1,X3 e X4. Inaugurada em
2016, a planta de Manaus
(AM) ¢ atnica fora da Ale-
manha onde o Grupo BMW
monta motocicletas. Desde
entdo, manha. Nesse perio-
do, foram feitas mais de 80
mil unidades. O grupo tam-
bém vende no Brasil os car-
ros da britanica Mini. ®

bamos de lancar a Série 3 Flex
e aXi1 Flex, que é uma tecnolo-
gia que funciona muito bem.
Dizer que no futurohaverd ape-
naselétricos puros é dificil. Ha-
verdvarias solugdes,como o hi-
drogénio, que vem sendo de-
senvolvido pela BMW. Mas, ob-
viamente, a eletrificacdo tem
um papel muito importante
nesse processo.

Como foi o setor de motos
em 2021? Ha planos de tra-
zer modelos elétricos?

A gente tem motos de varias
cilindradas no Pais. Vai da
G310 até modelos 1.250, 1.600.
A G310 e a F310 tém aceitacio
fantéstica no Brasil. Assim co-
mo a 1.250 GS, que ¢ lider de
vendas do segmento. Estamos
muito bem. Vendemos quase
12 mil motos em 2022, o que
representaum crescimento de
14% em relagdo a 2020. Esta-
mos desenvolvendo motos elé-
tricas e mantemos todos os
produtos no nosso radar. Po-
rém, ndo hd nenhum plano con-
firmado para o Pais.

Que dica o sr. daria ao Ak-
sel que estava em inicio de
carreira hd 20 anos?

Uma das principais caracte-
risticas de quem estd no come-
codacarreiraéaansiedade. Eu
diria: “As coisas vio dar certo,
no momento certo. Tenha um
pouco de paciéncia.” Estou
com 45 anos e aprendi que a
gente cresce mais quando sai
da zona de conforto. Porém,
também n#o pode ficar o tem-
po todo apenas trabalhando
sob alta pressdo. ®
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Besaliel Botelho

‘NOs temos de
apostar no Pais e
deixar de mimimi’

Executivo diz que cada regido
do mundo terd suas proprias
solugdes para descarbonizacdo

ENTREVISTA

Na Bosch de 1985 a
2021, Botelho atuou no
desenvolvimento da
tecnologia flexivel e
do primeiro caminhdo
elétrico feito no Brasil

esaliel Botelho é uma

espécie de sumidade

no setor de veiculos
no Brasil. Afinal, o executivo,
de 62 anos, ingressouna Bosch
hd37epassouadirigiradreade
Powertrain em 1987. Sob seu
comando,aempresadesenvol-
veu o sistema bicombustivel,
que permite que o carro utilize
gasolina, etanol ou a mistura
deambosem qualquer propor-
c¢do. Maisrecentemente,acom-
panhia participou do projeto
que deu origem ao primeirovei-
culo10o%elétrico criado e pro-
duzidonaAméricaLatina:oca-
minh3o Volkswagen e-Deli-
very, cujas vendas comecaram
em2021. Em dezembro,asvés-
peras de passar o bastdo parao
argentino Gaston Diaz Perez,
o recifense que foi estudar na
Alemanhaaos 18 anos e voltou
com25concedeuaseguinte en-
trevista ao Estadao.

Em 2021, o setor de veicu-
losfoiafetado,além da pan-
demia, por questdes como
a alta do ddlar e a falta de
componentes, sobretudo
semicondutores. Como foi
o desempenho da Bosch?

Em 2021, tivemos um bom ga-
nho de participagio de merca-
do em todos os segmentos.
Criamos novos modelos de ne-
gocios e crescemos muito no
e-commerce. A industria de
segmentos onde atuamos cres-
ceu. Entfo, 2021 talvez tenha
sido um dos anos de recorde
de faturamento para a Bosch.
Também enfrentamos varios

entraves, como o desarranjo
da cadeia de fornecimento,
com problemas graves no se-
tor de aco e de outras maté-
rias-primas. ABosch é umadas
grandes fornecedoras de ele-
tronica embarcada em veicu-
los e utilizamos muitos chips.
Sejacomo for,avancamos mui-
to na digitalizacdo, aplicamos
conceitos fortes da industria
4.0 e conseguimos atingir a
neutralidade na emissdo de
carbono em todas as nossas
plantas e nas nossas demais
operagdes aqui no Brasil.

Recentemente, o sr. disse
que cada regidio do planeta
vai desenvolver sua proé-
pria solucio para reduzir
as emissdes geradas por
veiculos.O caminhondoéa
eletrificagido?

Néo se trata de eletrificacgo,
mas de descarbonizacio. Ou
seja, de reduzir as emissdes de
CO, e o efeito estufa. Adreada
mobilidade é uma das envolvi-
das, mas nfo é a maior. E nfo
dd para olhar apenas o que sai
do escapamento do veiculo. E
preciso cobrir toda a cadeia de
geracdoda energia. Com os car-
rosabateriavoceé resolve o pro-
blema nas grandes cidades,
mas ndo descarboniza o plane-
ta. O Brasil atua nessa frente
h4 muitos anos, com o uso de
biomassa e do etanol. Mais de
83% da nossa eletricidade e
45% da nossa matriz energéti-
ca sdo renovaveis. Cada regido
tem sua especificidade e, no
Brasil, creio que ela passa pela
biomassa. Antes de chegar a
uma solucdo de carro elétrico
puroouacélulaacombustivel,
o Pais deverd ter outras que
possam ser implantadas mais
rapidamente.

Neste ano, havera eleicoes
parapresidente da Republi-
ca. Independentemente de
quem for escolhido, o que o
governo tem de fazer para
desenvolver o Pais?

Sou muito otimista com rela-
¢do a 2022. O Brasil ¢ um pais

WERTHER SANTANA/ESTADAO-2/12/2019

» o~

Botelho deixou presidéncia e assumiu cadeira no conselho da Bosch

“E preciso cobrir toda

a cadeia de geracdo de
energia. Com os carros
a bateria, vocé resolve

o problema nas grandes
cidades, mas ndo
descarboniza o planeta”

“Precisamos vender
bem a imagem do Brasil
no exterior, porque
assim os investimentos
externos vém”

muito pujante nos seus poten-
ciais, importancia e relevan-
cia. Ndo s pelo que gera nos
setores primdrios e no agrone-
gocio. Temos cabecas brilhan-
tesbuscando novos negécios e
oportunidades. O atual gover-
no fez mais de 121 licitaces,
que representam R$ 650 bi-
lhdes em investimentos emro-
dovias, ferrovias. Meu tema
nao € politica, mas olhar o Bra-
sil. Quero ver o Pais evoluir.
Nos precisamos vender bem a
imagem do Brasil no exterior,

porque assim os investimen-
tos externos vém. O Pais € téo
forte que, seapoliticandoatra-
palhar, ele vai sozinho. Ainicia-
tivaprivada estd bastante com-
prometida com o Pais. Precisa-
mos resgatar bons valores e
continuar brigando contra a
corrupg¢do, que € um cancer no
nosso paifs. Somente com mais
empregos, oportunidades de
negdcio e investimentos, e ndo
distribuindo dinheiro, vamos
tirar o povo da miséria. Temos
de acreditar e apostar no Bra-
sil, deixar de “mimimi” e em-
purrar o Pais para frente.

Amaior parte dasua carrei-
ra foi em postos de direcao
na Bosch. Qual foi o0 mo-
mento mais complicado?

Um dos momentos mais difi-
ceis da minha carreira foi em
marco, abril de 2020. Eu tinha
aresponsabilidade de atraves-
sar o transatlantico Bosch
com 10 mil colaboradores a
bordo por uma tempestade
que a gente jamais tinha visto.
N3#o havia receita de bolo, e eu
ndo podia pedir ajuda a matriz,
naAlemanha, porque a tempes-
tade também estava 14. Havia
gente morrendo no mundo to-
do, contaminacdo, medidas de
restricGes... Mas aiveio amedi-
da proviséria que permitiu re-
duzir a jornada e os saldrios.
Tivemos de agir rdpido. Em
duas semanas, acertamos tudo
com os sindicatos e os colabo-
radores. S volteiadormir me-
lhor depois de maio, quando
conseguimos equalizar a ques-
tdo do caixa e dos empregos.
Os saldrios foram recompos-

Multinacional alema
desenvolveu sistema
flexivel para veiculos

A alema Bosch ¢ lider mun-
dial no fornecimento de tec-
nologia a industria automo-
tiva e esta no Brasil desde
1954. A sede no Pais fica em
Campinas (SP) e hd outros
12 enderecos em territério
nacional. A companhia tem
cerca de 8.200 colaborado-
res, dos quais aproximada-
mente 300 sdo engenheiros.
Em 2020, faturou R$ 5,1 bi-
Ihdes. Foi responsavel pelo
desenvolvimento da tecno-
logia flexivel, que permite
que o veiculo rode com ga-
solina, etanol e/ou a mistu-
ra dos dois, no inicio dos
anos 2000. Forneceu os
freios ABS do VW Santana,
primeiro carro com o siste-
ma no Brasil. Desenvolve e
produz sistemas elétricos e
eletronicos para as monta-
doras e o mercado de repo-
sicdo. Oferece de limpado-
res de para-brisa a dispositi-
vos de frenagem automati-
ca e outros recursos que
permitirdo que os veiculos
nacionais atendam as futu-
ras normas de seguranca,
eficiéncia e controle de
emissdes no Pais. ®

tos e voltamos a crescer.

Como o sr. avalia sua traje-
torianaBosch e o que espe-
ra da nova posicao, no con-
selho da companhia?

Investimos cerca de R$ 1,5 bi-
lh&o nos ultimos dez anos em
tecnologia e inovacdo. Junta-
mente com nossos clientes,
tornamos os veiculos mais se-
guros, conectados e eficientes.
O sistema Flex contribuiu pa-
ra que 500 milhdes de tonela-
das de CO, deixassem de ser
langadas na atmosfera. Entdo,
euvejo um balan¢o muito posi-
tivo e um momento bom, com
forte crescimento ante 2019.
Em pouco tempo, vamos prati-
camente dobrar o faturamen-
to. No conselho, vou atuar es-
trategicamente, principalmen-
teem temas ligados aenergiae
aofuturo damobilidade. Coor-
deno o grupo de digitalizacio
da Confederacdo Nacional da
Industria (CNI). Além disso,
sou presidente da Associacdo
Brasileira de Engenharia auto-
motiva (AEA). Tenho muita
coisa para fazer e vou conti-
nuar atuando fortemente para
contribuir com o Brasil.

Se pudesse mandar um re-
cado para o Botelho que
acabavade sair da Universi-
dade Hochschule Karlsru-
he (HKA), na Alemanha,
em 19835, qual seria?
Eudiria paraaquele jovem, na-
quela época: “Entra na Bosch,
¢ uma boa empresa. Ela vai te
ajudar bastante na sua carreira
profissional e para ampliar
seus conhecimentos.” ®
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Divanildo Albuquerque

‘Em 2022, setor

val ter maior
previsibilidade’

Alem de retomar a producdo
local do Evoque, Jaguar Land
Rover trard novos modelos ao Pats

ENTREVISTA

Apds passagens
por GM, Toyota e
Lexus, Albuquerque
hoje é diretor-geral
do grupo de carros
de luxo no Brasil

ivanildo Albuquer-

que é um gentleman.

Ele fala de forma pau-
sada, em tom baixo e mirando
os olhos do interlocutor. As-
sim, o cargode diretor-geralda
Jaguar Land Rover no Brasil,
que ocupa desde 2018, ano do
70.%aniversario do Land Rover
Série 1, que deu origem ao De-
fender e a companhia, parece
tersidofeitosobmedidaparao
executivo. O recifense ingres-
sou no setor de veiculos na
GM. Passou pela International
(de caminhdes), Toyota e Le-
xusaté chegar, em2011,a0 gru-
po britanico. Albuquerque,
que comemora a volta da pro-
ducdo do Range Rover Evoque
na fabrica de Itatiaia (RJ) e diz
que vai torcer para o Ndutico
subir a primeira divisdo do
Campeonato Brasileiro, falou
aoEstaddo pormeiode chama-
da de video.

Como foio desempenho da
Jaguar Land Rover no Bra-
sil em 2021?

Foium ano desafiador para to-
dos, mas tivemos conquistas, e
¢ importante frisar isso. A Ja-
guar Land Rover confirmou
seu compromisso com o Bra-
sil. Vamos produzir o Range
Rover Evoque, juntamente
com o Discovery Sport, na
fabrica de Itatiaia (RJ). Isso
contribuiu para a manutengio
de empregos. Também langa-
mos a Defender 9o e a versio
especial Oncafari do modelo,
que consolida nossa parceria
parapreservar ongas no Panta-

nal. Sdo 25 unidades, sendo
que cada uma tem o nome de
uma das ongas que sdo monito-
radas. Os clientes que compra-
ram esses carros contribuiram
para o projeto. Além disso, ini-
ciamos o Modern Luxury, que
sdo experiéncias personaliza-
das para nossos consumido-
res. Sdo acdes tinicas e terdo os
detalhes revelados em breve.
Teremos grandes novidades e
apostamos em um bom 2022.

Como convencer a matriz
a investir no Brasil em um
periodo tio complicado?
Nés competimos com outros
paises dentro da marca. Mas o
Brasil ¢ um mercado estratégi-
co, de grande relevancia. O
Pafs chegou a ser o quarto
maior do mundo em veiculos
novos e estd entre os trés, qua-
tro principais em seminovos.
Portanto, nosso pensamento ¢
delongo prazo. Aretomada da
producdo do Evoque segue es-
sa légica. Assim, a estratégia
para convencer a matriz sao os
planos de longo prazo.

Com a redugido da produ-
cdo, houve fila de espera?
Obviamente, esse ndo é um
“privilégio” nosso. Houve fa-
lhas na cadeia de suprimentos
e, sobretudo, faltade chips. En-
tdo, a demanda foi superior a
nossa capacidade de produ-
cdo. Mas estamos fazendo de
tudo paraatender nossos clien-
tes e entregar veiculos no ti-
ming correto. Esse ¢ um desa-
fio no mundo todo. Em 2022,
os problemas logisticos eda ca-
deiade suprimentos vo conti-
nuar. Porém, no fim do ano is-
so deve comecar a melhorar.
Seja como for, em 2022 0 setor
vai ter maior previsibilidade.
Ou seja, a situagio esta melhor
que ade 2021, quando tudo es-
tava muito mais nebuloso.

Aceletrificacdo é um proces-
so inexoravel. Quando a
venda de eletrificados vai
ser relevante no Brasil?

A eletrificacdo é uma realida-

Albuquerque diz que risco de falta de pecas vai cair no fim do ano

“A pandemia trouxe
grandes reflexoes sobre
aproveitar a vida. Creio
que muitos clientes se
sentiram motivados a
comprar carros.”

“Nos competimos com
outros paises dentro
da marca. Mas o
Brasil é um mercado
estratégico, de grande
relevdncia.”

de. Evidentemente, estamos
falando de carros 100% elétri-
cos, hibridos e que tém algum
nivel de eletrificacdo. E a rele-
vancia desse setor s vai cres-
cer. Em relacdo a datas, ¢ di-
ficil dizer. Isso depende muito
do consumidor e também da
oferta de infraestrutura. A Ja-
guar jd anunciou que serd uma
marca 100% elétrica (até
2025). A Land Rover também
esta ficando cada vez mais ele-
trificada (a meta para 2030 é
chegar a 60% dos produtos vendi-

dos no mundo). Acabamos de
lancar o Range Rover Sport ele-
trificado no Brasil. O novo Ran-
ge Rover, que anunciamos no
ano passado, terd versdo 100%
elétricaporvoltade 2024. Acre-
ditamos que essa solucéo vai
ser cada vez mais relevante, in-
clusive no Brasil.

Quais sdo as metas para
2022 e 0 que sera feito para
alcanca-las?

Em primeiro lugar, vamos con-
solidar a reestruturacdo na
fabrica, que inclui ajustes para
a producdo do novo Evoque.
Também vamos trabalhar na
nossa clinica de restauracgo.
Oferecemos a oportunidade
de o cliente reformar comple-
tamente qualquer carro da
marca. O projeto comecou
comum Defender de 1996, que
foitotalmente refeito. O lanca-
mento da nova Range Rover
vai ser no primeiro semestre e
deve coroaramudancad o con-
ceito de design da Land Rover.
Também vamos consolidar
nossaposicdo emrelacdoaele-
trificacdo, com o langamento
da versdo Black do I-Pace
(SUV 100% elétrico da Jaguar).
Outras estreias importantes
serdo o Defender13oeaversio
a diesel do Defender 110, que
tem motor muito eficiente.

Onovo Range Rover temde-
senho muito diferente da
média. Harisco de o consu-
midor rejeitar o produto?

Quando a gente langou o Evo-
que (em 2011), ele tinha um vi-
sual inovador e muito a frente
doseutempo. Porisso, perma-

Jaguar Land Rover faz
SUVs em Itatiaia (RJ) e
mira luxo e sofisticacao

A Jaguar Land Rover retine
duas das marcas mais miti-
cas da industria automoti-
va mundial. A primeira re-
presenta luxo e sofistica-
c¢do, enquanto a segunda é
sin6nimo de capacidade
fora de estrada desde o fi-
nal dos anos 1940. Embora
nem todos se lembrem, a
Land Rover ja havia produ-
zido veiculos no Brasil. De
1998 a 2005, montou o De-
fender nas antigas instala-
¢oes da Karmann-Ghia, em
Séo Bernardo do Campo,
no ABC paulista. Depois de
uma década operando co-
mo importadora, a empre-
savoltou a fazer carros
apo6s inaugurar uma fabrica
em Itatiaia (RJ), em 2016.
Nessa época, a JLR come-
¢ou a montar o Range Ro-
ver Evoque, e na sequéncia
passou a produzir também
o Discovery Sport. O Evo-
que teve a producdo inter-
rompida em 2019 e voltou a
ser feito no fim de 2021. No
ano passado, a empresa ven-
deu 5.580 veiculos no Pais,
sendo 5.169 da Land Rover
e 411da Jaguar. @

nece atual até hoje. O I-Pace
também era um carro a frente
do seutempo quandofoilanca-
do (em 2018) e inaugurou o seg-
mento de SUVs 100% elétri-
cos. O Range Rover é um ico-
ne, que lanca tendéncias e que
sempre foi precursor, um des-
bravador. Nao quero falar mui-
to a respeito do novo modelo,
mas ele tem sido muito bem
recebido pelo mercado. Mais
uma vez, vamos estar na van-
guarda. No Brasil, j4 hd até re-
servas antes mesmo de a gente
anunciar o lancamento. N&o
vourevelarvolumes, mas o ni-
mero de interessados supera o
de vendas do modelo anterior
em outros anos.

Durante o pico da pande-
mia, cresceram as vendas
de itens de luxo. Isso acon-
teceu nas marcas?

Apandemiatrouxe grandesre-
flexdes sobre aproveitar me-
lhor a vida e as conquistas. Is-
so tem muito aver com o DNA
de nossas marcas. Creio que
muitos clientes se sentiram
motivados a comprar carros,
sim. Seja um mais confortavel,
como os da Jaguar, ou que te-
nham ligacdo maior com a na-
tureza, como os da Land Ro-
ver. Por exemplo, as vendas do
esportivo F-Type cresceram
bem, sobretudo o conversivel.

Asvendas das duas marcas
VA0 crescer em 20222
Nosso crescimento de vendas
serd similar ao do mercado.
No momento, estamos positi-
vamente cautelosos. Nio visa-
mos grandes volumes. @
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Gustavo Couto

‘Caminhoes no
Brasil sao velhos
e ineficientes’

CEO do Grupo Vamos afirma
que idade média da frota nacional
desses veiculos € de 21 anos

ENTREVISTA

Grupo brasileiro vende
novos e seminovos, tem
25 mil equipamentos
locados e, segundo
Couto, dobrou a
carteira de clientes

s olhos de Gustavo

Couto brilham quan-

do ele fala dos nime-
ros do Grupo Vamos, do qual é
CEO. A empresa, criada em
2015 para centralizar as opera-
cdesdelocagdodaJSL, faz par-
te da Simpar e abriu o capital
na Bolsa de Valores no dia 3 de
janeirode2021. Nove meses de-
pois, a receita havia crescido
85% e o lucro liquido, quase
130%. Comisso, foi possivel an-
tecipar a oferta de mais acOes
ao mercado. Segundo Couto,
isso é resultado de apostas fei-
tas ao longo de 2020 e 2021,
queincluiramacomprade con-
cessiondrias de maquinas agri-
colas, grandes lotes de cami-
nhoes novos e da empresa de
empilhadeiras HM. Ele rece-
beuo Estaddonoescritérioda
companhia, nazonasul dacapi-
tal paulista, horas antes de pe-
garumvoo paraumabreve via-
gem de férias com a familia.

Como foi o ano de 2021 pa-
ra o Grupo Vamos?

Foimuitoimportante na histo-
riadaVamos. Nodia2dejanei-
ro, estreamos na Bolsa. Com
isso, passamos a operar em ou-
tro patamar e pudemos acele-
rarnossos planos. Alguns seto-
res, COMo O e-commerce € o
agronegdcio, cresceram muito
e demandaram mudangas no ti-
po de produto que a gente ofe-
rece. Houve avancos nio ape-
nasnomodelo de locagdo, mas
também no movimento nas
nossas concessiondrias. Adqui-
rimos as da (marca alemd de

mdquinas agricolas) Fendt. Na
construcdo civil, houve forte
aceleracdo dos investimentos
em infraestrutura, que ¢ algo
muito importante para o Pais.
Assim, crescemos também na
locacdo de mdquinas da linha
amarela. Nos primeiros nove
meses, a receita cresceu 85% e
o lucro liquido, quase 130%.
Com isso, antecipamos o pla-
no de follow on. Ou seja, no
mesmo ano fizemos o IPO da
companhia e uma ofertade no-
vasacoes. Estamos olhando pa-
ra 2022, porque a gente sabe
que ¢ importante iniciar o ano
novo com um balango robus-
to. Temos um caixa bastante
solido, que vai permitir honrar
Nnossos compromissos de cur-
to e médio prazos, além de
manter, e até mesmo acelerar,
nosso ritmo de crescimento.

Qual éasua expectativaem
relagdo a 20227

A Vamos tem um posiciona-
mento Unico no mercado, por-
que reune trés grandes unida-
des de negdcio. A de locagio
tem 25 mil equipamentos alu-
gados apds a aquisicdo da HM.
A segunda, de concessiond-
rias, tem 50 lojas de veiculos,
incluindo as que atendem o
agronegocio,comoas das mar-
cas (de tratores) Valtra e
Fendt, além da linha amarela,
sobretudo no Centro-Oeste. A
terceira, do setor de semino-
vos, ¢ a maior do Brasil. Esse
canal permite escoar os equipa-
mentos que estavam locados e
foram desmobilizados. E tam-
bém trabalha com a compra e
venda de ativos. Os contratos
delocacio tém duracdo de cin-
co anos ou mais. Isso garante
bom nivel de previsibilidade.
Em 2020, compramos os equi-
pamentos, caminhdes e maqui-
nas que irfamos alugar em
2021. Focamos o Centro-Oes-
te, que cresce bastante e vem
investindo na amplia¢do da
area de cultivo e plantio, gra-
cas ao bom preco da soja, mi-
lho e algoddo. Na construgéo
civil, as mdquinas compradas

LEO SOUZA / ESTADAO

Couto diz que apenas 1% da frota de caminhdes do Pais é alugada

“Nos primeiros nove
meses de 2021, a receita
cresceu 85% e o lucro
liquido, quase 130%.
Com isso, antecipamos o
plano de follow on.”

“A locagdo permite
renovar a frota
alocando menos
capital. Dependendo da
operagdo, reducdo de
custo chega a 30%.”

em2021vao atenderas deman-
das previstas para 2022. Uma
das dreas em que o Brasil mais
avangou nos ultimos anos ¢ a
de infraestrutura. Estamos
muito satisfeitos e felizes com
isso.Sdoinvestimentos de lon-
go prazo. Portanto, vdo estimu-
lar o crescimento da economia
e serdo importantes para ga-
rantir o desenvolvimento do
Pais nos proximos anos.

A procura por locagio de

caminhdes e maquinas con-
tinuard crescendo?
Costumo dizer que quem faz
conta ndo compra, aluga. No
Brasil, hd uma frota de 3,2 mi-
Ihdes de caminhdes com idade
média de 21 anos. E uma das
mais antigas e ineficientes do
mundo. Caminh&o velho gasta
mais combustivel, gera mais
poluicdo e maior risco para os
motoristas easociedade como
um todo. Isso sem falar da bai-
xa produtividade. A locagdo
permiterenovar afrotaalocan-
do menos capital, deixa o ba-
lanco da empresa mais leve e
permite que o empresario fo-
que onegocio dele. Dependen-
do da operacdo, a reducdo de
custos chegaa30%. Apenas 1%
da frota brasileira de cami-
nhdes ¢ alugada. Nos Estados
Unidos, s@o 25% e na Europa
varia de 20% a 25%. H4 muito
espaco para crescer no Pais.

Os empresarios entendem
aimportancia de renovar a
frota e buscar alternativas
aos motores a diesel?

Se desse para trocar todaa fro-
taantiga de caminhdes do Bra-
sil pelada Vamos, que tem me-
nosde doisanos de uso,aredu-
cdo do volume de poluentes
lancado na atmosfera seria de
mais de 90%. Entdo agente tra-
balha paraviabilizar a moderni-
zac¢do dafrotatambém comes-
se olhar. Estamos na vanguar-
da ao oferecer veiculos movi-
dos a biogés, gds natural e ele-
tricidade. Por ser mais barata,
alocac@o pode contribuir para
isso. J4 hd clientes alugando
tanto veiculos elétricos quan-

Vamos atua no setor
de venda e locacao de
pesados e maquinas

Parte da JSL, o Grupo Va-
mos nasceu em 2015 e atua
navenda e locagio de cami-
nhoes, maquinas e equipa-
mentos da linha amarela,
além de tratores. A empre-
sa tem mais de mil funcio-
narios e é dona da Transrio,
maior rede de concessiona-
rias de caminhdes e 6nibus
da Volkswagen/Man no
Pais. Sdo 15 autorizadas em
cinco Estados (Rio de Janei-
ro, Sdo Paulo, Rio Grande
do Sul, Tocantins e Sergi-
pe). No ramo agricola, tem
18 concessionarias da Val-
tra (tratores, colheitadeiras
e implementos) e é repre-
sentante da Fendt. Da linha
amarela, tem tratores de
esteira, pas carregadeiras,
escavadeiras e motonivela-
doras da Komatsu, destina-
das a movimentacio de so-
lo na drea de construcio
civil e mineracdo. O grupo
tem também é dono da Va-
mos Locacdo, e lidera o mer-
cado no segmento de alu-
guel de caminhdes, 6nibus,
maquinas e implementos
agricolas, bem como da li-
nha amarela no Pais. ®

to a gas. Porém, esses cami-
nhdes ainda sdo muito caros,
sobretudo os elétricos. Esta-
mos acompanhando o desen-
volvimento da tecnologia e da
infraestrutura para adotar e
viabilizar esse tipo de solugio.

O que o governo deveria fa-
zer para fomentar o setor e
aeconomia comoumtodo?
Prefiro ndo falar de politica ou
de aspectos que estdo fora do
nosso controle. Seja como for,
desejamos que haja mais didlo-
go e estimulo a economia para
queagente possa continuar in-
vestindo e ajudando empresas
e clientes sobretudo narecupe-
racio de empregos. E preciso
que hajadidlogo eharmoniaen-
tre os poderes. Assim, a iniciati-
vaprivada continuardaacredi-
tar e a apostar no Pais. O que
temos de fazer é arregacar as
mangas e trabalhar.

Se pudesse mandar um re-
cado ao Gustavo que se for-
mou em1998, qual seria?

Tenho muito orgulho e muita
alegria da minha trajetdria, da
familia que eu formei e de on-
de vim. Meus pais tém origem
humilde, trabalharam muito e
me deram uma criacdo muito
boa. Tive sorte de encontrar
pessoasboas, que compartilha-
vam dos mesmos valores que
aprendi com meu pai e minha
mie. Entdo eu diria: “Conti-
nue se cercando de pessoas
que tenham os mesmos valo-
res que vocé e te complemen-
tam, porque € isso que faz a
gente se desenvolver como
pessoa e como profissional. ®
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Jodao Naves

“Temos a meta

de crescer
24% em 2022’

Dono do Grupo Rodonaves se
diz otimista com o Pais, apesar de
fracas expectativas para o PIB

ENTREVISTA

Presidente do Grupo
Rodonaves, fundado
em Ribeirdo Preto hd
41 anos, que hoje
inclui concessiondrias,
corretora e locadoras

m 1980, o paulista

Jodo Braz Naves abriu

uma pequena empre-
sade entregas narodoviaria de
Ribeirdo Preto (SP),onde traba-
lhoupor dezanosvendendo bi-
lhetes de Onibus. As encomen-
daseramlevadasna‘“charmosi-
nha”,apelidoqueeledeuaopri-
meiro veiculo da Rodonaves —
umabicicletaguardadacom ca-
rinho até hoje. Pouco mais de
40 anos depois, o Grupo Rodo-
naves continua atuando forte-
mente no transporte de cargas,
que representa 85% do fatura-
mento. Também é dono de seis
concessiondrias de caminhdes
Iveco, corretorade seguroselo-
cadora de veiculos, entre ou-
tros negocios. Em 2021, o fatu-
ramento cresceu 20%, para R$
1,7bilhdo. Em entrevista ao Es-
tadao, “seu” Jodo, como o fun-
dador e presidente do grupo é
conhecido, falou de investi-
mentos, veiculos elétricos, par-
cerias e do plano de expansdo
para 2022.

Como foi 0o desempenho da
Rodonaves em 2021?

Nio esperdvamos que seria
umano com pandemia. No gru-
po, que tem mais de 5 mil cola-
boradores, perdemos cinco
pessoas. A gente sente muito
quando perde alguém. Sempre
trabalhamos acreditando nas
pessoas, no comércio e buscan-
do o melhor resultado. Assim,
nossos numeros foram muito
bons. Na comparagdo com
2020, crescemos 20%, para
um faturamento de R$ 1,7 bi-

lhdo. Fizemos investimentos e
entramos no modal de trans-
porte aéreo. Abrimos a Rodo-
naves Express, que s30 pontos
de apoio para cliente menores.
Sdo dez na capital e na grande
Sdo Paulo. Um ponto negativo
foioatrasonaentregadeveicu-
los que a gente comprou. Mas
conseguimos dar conta com a
estrutura que a gente tinha.

Quais sdo as metas da em-
presa para 20227

O ano de 2021 serviu como
aprendizado e para a gente en-
tender as dificuldades das
montadoras e dos fornecedo-
res. Afaltade pneus, por exem-
plo, foi um problema muito sé-
rio. Mas nés nio paramos e 0s
fornecedores também enten-
deram a gente. Deram prazos
maiores para pagamento e,
mesmo quando nfo entrega-
vam tudo que a gente havia
comprado, tentavam resolver
o problema. Recebemos cami-
nhdo sem pneu, mas isso ndo
abalou a nossa estrutura. Te-
mos uma boa gestao, e isso foi
muito importante para admi-
nistrar a situac¢do. Seja como
for, recebemos 260 caminhdes
em2021. Alguns segmentos so-
freram mais, mas a gente en-
trou em outros para buscar
maior rentabilidade. Ndo dis-
pensamos ninguém e, em
2022,vamos continuar nomes-
moritmo. No comeco dejanei-
ro, sentimos uma queda nos ne-
gocios, mas nasegunda quinze-
na o ritmo voltou a crescer. O
grupo tem como meta crescer
24% e abrir 28 novos pontos de
atendimento em 2022.. Acredi-
to muito no Pais e nas pessoas.
Temos bom relacionamento
com os clientes e fornecedo-
res. Tudo vai dar certo.

Os caminhdes tém cada
vez mais eletronica, o que
requer motoristas bem trei-
nados. Faltam motoristas?
Acompanho o noticidrio e vejo
que muitas empresas estdo
comdificuldade. Hoje, o cami-
nhio tem cambio automatico,

RODONAVES

Peso do diesel nos custos subiu muito nos tiltimos anos, diz Naves

“Ndo tem como ndo
repassar a alta dos
custos. Hd 4 anos, 0
diesel representava 35%
dos custos da operacdo.
Agora, passou a 5§5%.”

“Temos alguns
caminhdes elétricos.
Mas ndo da para contar
com eles o tempo todo,
porque arecarga das
baterias leva horas.”

banco que se ajusta sozinho e
outras facilidades. A gente pro-
cura oferecer isso para os nos-
sos motoristas, para melhorar
avidadeles, dar mais conforto.
Gragas a Deus, nosso quadro
esta completo. E, quando apa-
rece alguémbom, agente segu-
ra, mesmo ndo tendo vagaaber-
ta. Elevaitreinando e se prepa-
rando para pegar um cami-
nh&oassim que surgiraoportu-
nidade. Temos um curso de
formacdo de motoristas cria-
doem2020queajudouaacele-

rar o processo. A nossa escola
treina o ajudante e o motoris-
ta, desde o caminhdo pequeno
ao maior. Se ele tem o sonho
de dirigir uma carreta, nés aju-
damos, pagamos o custodaha-
bilitacdo. Estamos muito feli-
zes por dar oportunidades as
pessoas. E o mesmo cuidado e
respeito que a gente tem com
os colaboradores, eles tém
com a gente. Todos procuram
fazerum trabalho cada vez me-
lhor, dar mais retorno, evitar
manutencdo desnecessdria.
Entdo, entre nossas metas esta
cuidar bem do nosso pessoal.

O preco do diesel e de insu-
mos nio para de subir. Co-
mo equalizar essas altas?
Se o prego ndo parar de subir -
porque baixar, esquece -, va-
mos ter problema. N&o tem co-
mo ndo repassar aaltados cus-
tos. H4 quatro anos, o diesel
representava de 33% a 35% do
custo da operagdo. Agora, pas-
sou a ser de 52%, 55%. E muito
eissoestd corroendo arentabi-
lidade. E nfo é s6 a nossa, mas
do funcionario, do agregado e
de todas as pessoas que traba-
lham no segmento.

Ha clientes buscando cami-
nhdes elétricos e a gas?

Aindan#o. Eles sabem que néo
tem produto nem rede de re-
carga disponiveis. No caso do
gds ¢ menos complicado, por-
que o combustivel esta dispo-
nivel nos postos. Os clientes,
principalmente de multinacio-
nais, procuram por frotas mais
novas, que poluem menos. E
assustadoraadiferencade pre-

Rodonaves teve inicio
com uma hicicletae
preveé faturar RS 2,1 bi

Nos anos 1970, enquanto
trabalhava como vendedor
de passagens na rodovidria
de Ribeirio Preto, no inte-
rior de Sao Paulo, Jodo
Braz Naves percebeu que
havia uma grande demanda
por servicos de entregas.
Assim, muito antes de o ter-
mo “delivery”, entrar na
moda, ele fundou, em 1980,
a RTE Rodonaves, em um
box na prépria rodovidaria.
O primeiro veiculo da em-
presa foi uma bicicleta, bati-
zada de “Charmosinha”,
que ele mantém até hoje.
Em 1990, a empresa se mu-
dou para um prédio maior.
Aos poucos, a Rodonaves
foi expandindo sua area de
atuacdo. Inicialmente, para
o sul de Minas Gerais e Pa-
rana. Em 1997, inaugurou
uma corretora de seguros e,
no ano seguinte, sua sede
propria, com 14 mil m?, em
Ribeirdo Preto. Atualmen-
te, 0 grupo tem mais de
3.500 funcionarios, faz en-
tregas em 3.200 cidades de
12 Estados brasileiros e in-
clui locadora e concessiona-
rias de veiculos. ®

co do caminhdo a diesel para o
elétrico. Isso sem contar o cus-
to da instalacdo dos pontos de
recarga. Temos alguns cami-
nhodes elétricos (da JAC Mo-
tors) em testes. Eles estdo indo
bem, mas nfo dd para contar o
tempo todo, porque a recarga
das baterias leva horas. Esta-
mos trabalhado com eles por
sete, oito horas por dia. Nossa
frota tem, em média, quatro
anos de uso. Tomamos todos
os cuidados para que o cami-
nhdo polua o minimo possivel.
Todo mundo tem de fazer a
sua parte para ajudar o Pais a
reduzir as emissdes.

Como esta a locagdo?

A procura vem crescendo por-
que possibilita que o cliente te-
nha um veiculo novo sem pre-
cisar desembolsar muito para
isso. Assim, ele consegue um
veiculo para trabalhar, diga-
mos, por cinco anos, com bai-
X0 custo de manutencdo. Essa
¢ a bola da vez.

Que dica o sr. dariaao Jodo
que estava abrindo a em-
presa ha 41 anos?

Aminha mensagem ¢ amesma
de sempre. Tudo o que vocé
fizer com amor, boa vontade e
disposic¢do, vaidar certo. O Bra-
sil oferece muitas oportunida-
des. E, quando vocé investe no
seuproprionegdcio e temuma
caixinha, comeca a acreditar
mais. Isso possibilita que vocé
faca onegdcio melhorar. Se vo-
ce estd comecando, minha di-
ca ¢ “faca o que gosta”. Pode
serumavendinha, umalojinha
ou um negocio grande. ®
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Jodo Oliveira

‘O Brasil € um
ponto de inovacao
para a Volvo’

Marca sueca opera no Pais
com estoque centralizado e 1009
das vendas feitas de forma online

ENTREVISTA

Diretor-geral da
Volvo Cars do Brasil,
¢ engenheiro e tem
MBA em diversas
dreas, como Direito,
Filosofia e Marketing

odo Henrique Garbin

de Oliveira ¢ um ho-

mem letrado. Forma-
do em engenharia industrial,
area pela qual se diz apaixona-
do, ele fez MBA em setores dis-
tintos, como Marketing e Co-
mércio Exterior, Direito, Vare-
jo, Filosofia, Historia e Sociolo-
gia. Trabalhou na industria de
plasticos e transmissdes até
chegara Scania, em 2003. Ago-
ra, na segunda passagem pela
Volvo Caras (na primeira ele fi-
coupor16anos),Oliveiraocupa
o posto de diretor-geral. Por
meio de chamada de video, o
executivofalouao Estaddo so-
bre as transformacdes que
vémliderandonaoperagdobra-
sileira da marca sueca.

Como foi o0 ano de 2021 no
Brasil para a Volvo Cars?

Comegamos 2021 acreditando
que seria uma coisa €, no meio
do caminho, entendemos que
muita coisairiamudar. Sejaco-
mo for, mantivemos, com mui-
ta folga, a vice-lideranca de
vendas de modelos Premium,
conquistada em 2020. Além
disso,a Volvo é uma das pionei-
ras na eletrificagdo no Brasil
umadas referéncias paraamar-
ca. O Brasil é o segundo paisdo
mundoater100%dalinhaVol-
vo eletrificada. Por isso, so-
mos um pouco mais protegi-
dos em relacdo a garantia de
entrega de produgdo. Isso nos
permitiu manter o estoque ba-
ter o recorde de vendas. Em
2021, pela primeira veza Volvo
passou de 8 mil unidades ven-

didas no Pais. Nos hibridos
plug-in, nossa participacdo
chegou a 60% e, no mercado
total (de elétricos e hibridos), de
cada quatro vendas, um foi da
Volvo. Entdo, apesar dos desa-
fios no Brasil e nomundo, 2021
foi um ano de muito sucesso
para a marca no Pais.

Quais foram os impactos
da aceleracdo da digitali-
zac¢io nos negocios?

A gente ja tinha um plano de
digitalizacdo. A pandemiaace-
lerou esse processo, uma vez
que as pessoas estavam em ca-
sa, mas precisavam comprar e
consumir. Criamos um show-
room virtual, que permite co-
nhecer os carros em visdo de
360°. Também trabalhamos
muito a venda online. D4 para
configurar um XC40 no site,
fechar a compra e escolher a
concessiondriaonde o proces-
so serd finalizado. D4 até para
o comprador receber o carro
no endereco que quiser. Tam-
bém melhoramos o atendi-
mento automatizado com o
Jakob, sistema cujo nome ho-
menageia o primeiro carro da
Volvo. Isso ajudou a descom-
primirnossa central de atendi-
mento e facilitou a vida do
consumidor, que, na maioria
dasvezes, ndo precisa esperar
pelo atendimento humano.
Nossos atendentes podem fo-
car os casos que precisam de
maior interacdo. Ou seja, a
mdquinafaz o trabalhorepeti-
tivo e o ser humano, o inter-
pretativo. Hoje, 100% das ven-
das sdo feitas de forma direta.
Entdo, em 2022 vamos inves-
tir ainda mais para ampliar a
oferta de servicos digitais.

Qualfoioresultado do Vol-
vo Lovers, os test drives
gratis de carros da marca?
Foi excelente. E a gente se or-
gulha muito dele. A Volvo até
foi premiada pelamelhor ferra-
menta em prol da diversidade.
Isso porque ndo havia nenhu-
ma obrigacdo para que a pes-
soa pudesse pegar um carro.

VOLVO CARS-9/10/2020

Oliveira diz que time brasileiro ajuda americanos a tomarem decisdes

“O Brasil é o segundo
pais do mundo a ter
100% da linha de
veiculos Volvo
eletrificada.”

“Ao lancar o XC40
elétrico, em outubro,
atingimos 5% do volume
de vendas do segmento.
Em 2022, com a chegada
do C4o0, projetamos
chegar a 43%.”

Exceto ter uma CNH valida. O
programa durou de janeiro a
outubro e fizemos mais de trés
mil empréstimos. Todo mun-
do que passou pelo projeto dis-
se que, com certeza, teria um
carro eletrificado. Todos en-
tenderam os beneficios e fize-
ram recarega nos pontos da
Volvo. Instalamos mil deles no
Brasil e as pessoas puderam
ver como o carro é facil de car-
regar. A gente se orgulha e no
vé a hora de fazer de novo. To-
mara que os estoques e a con-
juntura permitam.

AVolvo foi a primeira mar-
caaterumalinha de carros
100% eletrificada no Pais?
Desdejaneirode 2021, 506 ofere-
cemos carros eletrificados no
Brasil. Entre o fim de dezem-
bro e janeiro, fizemos uma se-
gunda grande virada, que foi o
langamento do XC40100% elé-
trico. Cerca de 60% a 70% dos
compradores vém de veiculos
hibridos. Entfo, ja estdo na
nossa jornada de eletrificacdo.
E isso ¢ fantdstico. Acabamos
delancar o C40, que também ¢
100% elétrico, no Pais. Temos
conviccdo de que a eletrifica-
¢do é a chave para descarboni-
zar otransporte e de comoisso
¢ importante para o futuro.

O Brasil funciona como um
laboratdrio para a Volvo?

O Brasil é visto como um pon-
to de inovacdo pela Volvo. O
brasileiro é muito exigente e
inovador. E o Pais tem dimen-
sOes continentais. Somos res-
ponséveis pela América Latina
e nossa sede regional fica nos
Estados Unidos. Trocamos
muitainformacdo com os cole-
gas da Califérnia. Muitas ve-
zes, eles querem entender co-
mo resolvemos alguma situa-
¢do para que possam dar mais
velocidade na transformacdo
por 14. Além disso, 100% das
nossasvendas sdo feitas de for-
madireta, em que o concessio-
ndrio faz a intermediagfo. No
Brasil, fomos pioneiros nessa
forma de operar e vendemos
mais de 8 mil carros, que ¢ um
volume muito relevante. Isso
faz da Volvo do Brasil um polo
deinovacdo e com que 0 nosso

Volvo foca veiculos
eletrificados e vendas
batem recorde no Pais

A sueca Volvo foi fundada
em 1927 em Gotemburgo,
como uma divisdo da SKF,
fabricante de rolamentos.
Um de seus fundadores, As-
sar Gabrielsson, ocupava o
cargo de gerente de vendas.
O outro sécio era o enge-
nheiro Gustav Larson. Em-
bora a empresa tenha nasci-
do no frio pais nérdico, o
primeiro automdvel da mar-
ca foi um conversivel, o
OV4 (iniciais de Open Vehi-
cle), apelidado de Jakob. A
razdo estava no fato de que
desde o inicio a Volvo mira-
va as exportacgoes, especial-
mente para os Estados Uni-
dos. A marca sempre teve
sua imagem ligada a segu-
ranca. Ela introduziu o cin-
to de seguranca em 1959.
No Brasil, a estratégia da
empresa é vender apenas
automdveis hibridos e elé-
tricos. Todos os modelos a
venda aqui trazem a identi-
ficacdo “Recharge”, de car-
regamento plug-in. A apos-
ta tem surtido efeito. Em
2021,a empresa bateu seu
recorde de vendas no Bra-
sil, com 8.2775 unidades. ®

mercado sejatratado com mui-
ta atencdo pela matriz.

Como funciona essa opera-
¢do sem estoque na rede?

O estoque ¢ da Volvo, o que
facilita muito a vida de todos.
Antes, os concessionarios ti-
nham de ter um estoque gigan-
te, duplicado, triplicado, para
haver op¢des em todo o Pais.
Hoje, temosisso de forma cen-
tralizada, o que melhora a efi-
ciéncia e reduz o tempo para
atendimento do cliente. As-
sim, um carro comprado em
Fortaleza, por exemplo, ¢ en-
tregue em cerca de cinco, seis
dias. Também temos umavan-
tagem grande, que é fazer uma
negocia¢do muito transparen-
te. O faturamento ¢ feito dire-
tamente pela Volvo, o que tor-
na a negociacdo mais fluida.

Quais sdo as expectativas
da Volvo para 2022?

Pretendemos repetir os nume-
ros de 2021. Ao lancar o XC40
100% elétrico, em outubro,
atingimos 5% do volume de
vendas. Em 2022, comachega-
da do C4o0, projetamos chegar
a 43%. Trata-se de uma trans-
formagdo gigante e em linha
com a nossa estratégia para o
futuro. Porém, no primeiro se-
mestre dever haver restricdo
de entregas por causa da falta
de componentes. A partir do
segundo semestre, isso deve
melhorar. Aaltadosjuros enca-
rece o financiamento. Por ou-
tro lado, derruba pressdo do
cambio, e melhora a cotagio
do ddlar, o que d4 um alivio e
tanto para os importadores. ®
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Luiz Carlos de Moraes

‘Vamos ter de
produzir elétricos
localmente’

Estudo da Anfavea aponta
possiveis cendrios com base no
avanco da eletrificacdo no Pais

ENTREVISTA

No setor hd mais de
40 anos, Moraes é
presidente da Anfavea
e diretor de relacoes
institucionais da
Mercedes-Benz

economista Luiz Car-

los de Moraes é um

veteranoquandooas-
sunto ¢ veiculo. Ele ingressou
no setor em 1978, na drea con-
tabil da Mercedes-Benz, em-
presana qual trabalha hé exa-
tos 43 anos e 5 meses. H4 pou-
co mais de uma década, virou
responsavel peladivisdodeas-
suntos corporativos da com-
panhiae, desde 2019, acumula
afuncio de presidente da An-
favea. A associacdo das fabri-
cantes de veiculos retne 27
marcas de automoveis, cami-
nhdes e 6nibus, além de trato-
res. Por chamadade video, Mo-
raes falouao Estadao sobre os
resultados da industria no ano
passado, politicas industriais e
as perspectivas para o segmen-
to no Pais em 2022.

Como foio desempenho do
setor em 20217

A gente comecou 2021 saben-
do que seria um ano desafia-
dor. A previsdo erade a produ-
cdo chegar a 2,5 milhdes de
veiculos. Mas faltou aco, bor-
racha e resinas plasticas, por
exemplo. A pandemia causou
desorganizac@ona cadeiaglo-
bal de produgdo e afetou
quem importa componentes.
Também houve problemasna
logistica, envolvendo contéi-
neres e navios. A dificuldade
na producgo foi agravada pela
falta de semicondutores no
mundo todo. Assim, fecha-
mos 2021 com 2,48 milhdes
deveiculos, gracas aum gran-
de esforco para tentar aten-

der os pedidos. Porém, o nu-
mero ficou muito abaixo da-
quilo que a gente gostaria de
ter produzido. Aindustria dei-
xou de fazer em torno de 10
milhdes de veiculos no mun-
do por causa da falta de semi-
condutores. Desse total, o
Brasilresponde por entre 300
mil a 350 mil unidades. Puxa-
mos o mdaximo possivel no
fim doano, paraficar comme-
nos pendéncias em 2022. No
mercado interno, fechamos
com alta de 3% nas vendas.
Ouseja, houve um crescimen-
to timido. Porém, o resultado
variou conforme o segmento.
No caso dosautomoveis, hou-
vequedaemrelacdoa2020.0
setor de 6nibus também an-
doumeiodelado. Porém,ode
caminhdes fechou com mais
de 40% de alta. Por causa do
avanco do comércio eletroni-
co, que impulsionou o setor
de entregas, a venda de fur-
gbes também foi boa, assim
como a de picapes.

Quando a entrega de pecas
deve ser normalizada?

A gente acredita que esse de-
safio vai continuar em 2022.
Pneus e semicondutores con-
tinuam sendo muito afeta-
dos. Porém, esperamos que o
problema seja menos critico
do que foi em 2021. A previ-
sdo € de crescimento da pro-
dugio para 2,4 milhdes de uni-
dades, ou seja, de 9%. Vamos
continuar monitorando a lo-
gistica e os fornecedores de
fora etc. Haverd dificuldades
sobretudo no primeiro se-
mestre.

A industria vai recuperar
as perdas registradas du-
rante a pandemia?

Acreditamos que haverd uma
recuperacdo gradativa. O mer-
cado mundial de automdveis
caiu para 75 milhdes de unida-
des. Eram 9o milhdes. Espe-
cialistas acreditam que vamos
chegara8omilhdes e,aos pou-
cos, voltar aos patamares de
antes (da pandemia). Seja co-

Moraes diz que pressao de alta dos custos vai continuar em 2022

“0 mercado mundial de
automéveis caiu para
75 milhoes de unidades.
Eram 9o milhoes. No
Brasil, torcemos para
chegar a 2,6 milhoes.”

“A Anfavea quer
construir, com o
governo, uma politica
de reducdio de emissoes
para os proximos

10, 15 anos.”

mo for, isso deve levar de qua-
tro a cinco anos para ocorrer.
No Brasil, o comportamento
deve ser parecido. Estamos
torcendo para fechar 2022
com 2,6 milhdes de producio
€, a0s poucos, voltar ao pata-
mar anterior. Mas isso depen-
de do controle da pandemia.
Areas de servigo, entreteni-
mento e turismo, entre ou-
tras,geram muitarenda e tam-

bém podem ajudaranarecupe-
racdo do setor.

Os precos dos veiculos vao
continuar subindo?

Uma das sequelas da pande-
mia sfo algumas distorcoes
na economia. Estamos vendo
inflagdo no mundo inteiro, in-
cluindo nos EUA e na Europa.
As commodities subiram e o
ddlar, que era cotado a R§ 4
antes da pandemia, estd em
torno de R§ 5,70. A presséo de
custos continua. Estamos
acompanhando outros merca-
dos e o norte-americano, por
exemplo, teve 0 mesmo tipo
de comportamento. Isso afe-
tou também o segmento de
usados. Como ndo haviaveicu-
lonovo paraatenderademan-
da, houve altana procura pelo
seminovo. Portanto, os pre-
cos nesse segmento também
subiram. Essa distor¢do € glo-
bal. Esperamos que em 2022
haja um equilibrio maior. Sé
assim chegaremos em 2023
com maior paridade entre a
procura e a oferta.

O avanco da eletrificacido
vai impactar a producgido?

Fizemos um estudo sobre o
quevaiinfluenciar a descarbo-
nizacdo no Brasil. H4 o aspec-
to regulatério, que traz metas
de emissdes e eficiéncia ener-
gética. Issovai promoveraele-
trificacdio da frota aos poucos.
A sociedade também estd
mais preocupada com o tema.
Alguns frotistas, por exem-
plo, estdo propensos a eletrifi-
cacdo porque tém politicas de
ESG e o sistema financeiro

Anfavea representa
setor que fez mais de
80 milhoes de veiculos

A Associacio Nacional dos
Fabricantes de Veiculos Au-
tomotores (Anfavea) foi
crida em 1956, um més an-
tes do Grupo Executivo da
Industria Automobilistica
(Geia), que estabeleceria as
normas para a criacdo e o
desenvolvimento de uma
industria de veiculos no
Pais. Em 1960, havia 11 fabri-
cantes, uma evolucio que
impulsionou também a in-
dustria de autopecas. O
marco de 1 milhdo de veicu-
los produzidos foi alcanca-
do em 1964. Quando a Anfa-
vea completou dez anos,
em 1966, o Brasil ja ocupa-
va a 122 posicdo entre 0s
maiores fabricantes de au-
tomdaveis. Além disso, nes-
sa época os veiculos nacio-
nais representavam 60% da
frota circulante. O marco
de 500 mil veiculos monta-
dos por ano foi alcancado
em1971, e em 1978 as asso-
ciadas da Anfavea produzi-
ram 1 milhdo de unidades.
As 27 associadas fizeram
mais de 8o milhdes de vei-
culos em 66 anos - 17 mi-
Ihoes foram exportados. ®

apoia projetos que tenham
planos para reduzir as emis-
soes. Grandes investimentos
feitos pelas montadoras, além
da oferta de alta tecnologia,
vidoajudar areduzir os pregos,
que devem ficar préximos aos
dos carros a combustdo. Ha
dois cendrios. No primeiro,
em 2035 cerca de 32% dos vei-
culos novos terdo algum grau
de eletrificacdo. Seja hibrido,
meio hibrido, elétrico puro
etc.Isso equivalea1,13 milhdo
de veiculos. No cendrio que a
gente chama de convergéncia
global, adotado pela Europa e
pela China, vamos ter até 2,5
milhdes de elétricos. Estamos
falando de, no minimo 1,3 mi-
lhdode carros. Ndo dd paraim-
portar tudoisso. Vamos ter de
produzir localmente. Isso sig-
nificainvestimentos enormes
em pesquisa e desenvolvimen-
to. A conclusdo ¢ que vamos
precisar de 150 mil postos de
recarga no Brasil nos proxi-
mos 12 anos. Para isso, serao
necessarios R$ 14 bilhdes em
investimentos. O aumento do
uso de biocombustiveis tam-
bém ajudard na descarboniza-
cdo. A Anfavea quer construir,
com o governo, uma politica
de reducdo de emissdes para
os préximos dez, 15 anos.

O acordo de livre comércio
com a Europa, como esta?
Depende da aprovacdo dos
parlamentos europeu e brasi-
leiro. O acordo foi assinado
faz tempo. A partir da aprova-
cdo ¢ que serd determinado
quando o cronograma come-
card a valer. @
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Marcelo Vasconcellos

‘O Onibus pode
ser a salvacio do
turismo no Brasil

Buser transportou 900 mil
passageiros em dezembro e aposta
na ampliacdo do mercado interno

ENTREVISTA

Cofundador da Buser,
plataforma eletrénica
de venda de passagens
de onibus, economista
an tes atuava no
mercado financeiro

mjunhode2017,0eco-

nomista Marcelo Vas-

concellos criou, com
o amigo Marcelo Abritta, uma
paginano Facebook para ofere-
cer bilhetes de 6nibus rodovia-
rios por meio de fretamento co-
laborativo. Em menos de 30
dias, o perfil tinha 10 mil segui-
dores. Assim surgiu a Buser,
plataforma eletronica que tra-
balha em parceira com empre-
sas de Onibus que atendem a
mais de 700 destinos em todos
os Estados do Brasil. Os princi-
paisatrativos sdo os precos até
50% mais baixos do que os pra-
ticados pelas chamadas via-
cdes tradicionais e a facilidade
doprocessode compra, realiza-
do de forma 100% digital. Em
entrevista feita por meio de
chamada de video, o executivo
falouao Estaddo sobre osavan-
cos do setor e 0 que precisa ser
feito para ampliar a oferta de
transporte coletivo no Pafs.

Como foi o desempenho da
Buser em 2021?

Crescemos muito bem em
2021. O inicio da vacinacio
deumais seguranca paraas pes-
soas viajarem. Como resulta-
do, em dezembro a gente cres-
ceu trés vezes em numero de
passageiros na comparacgio
comdezembro de 2020. Ou se-
ja, para9oo mil pessoas. Isso é
resultado também das restri-
¢Oesaviagensimpostas por ou-
tros paises e da alta do dolar,
queimpulsionaram o mercado
interno. Estamos muito con-
tentes porque os brasileiros

perceberam que podem voltar
asair de casaereveras pessoas
queridas. Além disso, a volta
doturismo internovem contri-
buindoparaaretomadadaeco-
nomia em todo o Pais.

Havera um ‘boom’ de via-
gens de onibus para turis-
mo no Pais?

O avanco davacinacgio d4 con-
fianca para quem quer viajar.
Mesmo havendo altano nume-
rode contaminacdes por covid
neste ano, as mortes nao estao
acompanhando essa curva. O
grande numero de feriados no
Brasil deve incentivar ainda
mais o turismo e gerar picos de
demanda por transporte rodo-
vidrio de passageiros. Cresce-
mos bastante em 2021 e vamos
crescer ainda mais em 2022.

Aalta dosprecos dos bilhe-
tes aéreos e os problemas
com empresas do setor con-
tribuiram para o avanco
das viagens de 6nibus?
Sem duvida que sim. O setor
de 6nibusrodovidrios também
sofreu com a alta dos precos.
Mas o que possibilitou que o
repasse fosse menor foi a con-
corréncia, incentivada nfo s6
pela operacéio da Buser como
também de outras empresas e
aplicativos que conectam os
viajantes as companhias de
onibus. A concorréncia coloca
o cliente em primeiro lugar,
forca o setor a manter os pre-
cos baixos e a oferecer um ser-
vigo de boa qualidade. Com a
altados precos dosbilhetes aé-
reos, o transporte rodoviario
passou a ser a op¢do viavel pa-
ra muitos passageiros.

O que é preciso fazer para
estimular o mercado?

O setor de fretamento, onde a
Buser atua, sofre com leis co-
mo a do ‘circuito fechado’,
que sé servem para criar reser-
vade mercado. Ela obriga que
0 mesmo grupo que comprou
osbilhetes deidacompre tam-
bém os de volta. Isso nio faz
sentido. O PL 3.819/2020,

ISADORA FONSECA/BUSER

Segundo Vasconcellos, legislacio atual cria reserva de mercado

“Miramos outras
frentes de negdcios,
como as encomendas.
Se a gente aumentar a
receita, poderd reduzir
os precos dos bilhetes.”

“A concorréncia coloca
o cliente em primeiro
lugar, forca o setor a
manter os precos baixos
e a oferecer um servico
de boa qualidade.”

aprovado na Camara no fim
do ano passado, vetou a proibi-
cdo dos aplicativos, que era a
posicéo defendida pelo Sena-
do. Hium movimento de aber-
turado setor de linhas regula-
res, controlado pelas empre-
sas que atuam nas rodovia-
rias. Essa abertura ¢ defendi-
da pelo governo desde 2014.
Nesse caso, houve um retro-
cesso. Seja como for, a gente
acredita que nfo apenas os Or-
gdosreguladores como as em-
presas que atuam no setor vao
perceber que a concorréncia é

benéfica para o consumidor,
para o Pais e também para
elas proprias.

O Buser mantém acdes pa-
ra garantir a seguranca sa-
nitaria dos passageiros?
Muitas daslicdes que aprende-
mos com a pandemia vieram
para ficar. E o caso da maior
preocupacdo com a higieniza-
¢do dos dOnibus. A Buser cres-
ceumuito rapidamente. Inves-
timos na qualidade e na padro-
nizagdo dos servi¢os. Agora, va-
mos investir mais nos pontos
de embarque para melhorar a
experiéncia do passageiro. Te-
mos ndo s6 de manter os pre-
cosbaixos, mas também garan-
tir seguranca e qualidade.

Quais sao as metas da Bu-
ser para 2022 € 0 que sera
feito para alcancga-las?

Em 2021, captamos R$ 700 mi-
Ihdes que serdo utilizados para
melhorar e expandir nossa ope-
racdio em todo o Brasil. Tam-
bém miramos outras frentes
de negdcio, como o transporte
de encomendas. Em 90% das
viagens, o bagageiro do énibus
ficavazio. Se agente aumentar
areceita, pode oferecer precos
ainda menores para os passa-
geiros. E um circulo virtuoso.
Quanto mais barato vocé co-
brar, mais gente podera viajar.
Portanto, vamos investir pesa-
do nisso em 2022.

Ha planos de levar o neg6-
cio para outros paises?

Estamos chegando aos cinco
anos de vida e temos maisde 6
milhdes de clientes cadastra-

Segundo empresa,
0s precos podem ser
até 50% mais baixos

O modelo de negécios da
Buser tem certa familiarida-
de com o de transporte por
aplicativos, como a Uber.

A startup surgiu em 2017,
quando um dos seus sécios,
que iria se casar em Arraial
d’Ajuda (BA), percebeu que
seria mais barato fretar um
onibus inteiro partindo de
Minas Gerais com os convi-
dados do que comprar pas-
sagens individuais. A Buser
conecta 0s usuarios com
empresas de fretamento de
onibus, para viagens rodo-
vidrias. Segundo a startup,
os precos podem ser até
50% mais baixos que os co-
brados por companhias tra-
dicionais. As reservas po-
dem ser feitas pelo site ou
aplicativo, e o embarque e
desembarque ocorrem em
pontos exclusivos, sem ne-
cessidade de imprimir bi-
lhetes. Além de atender
clientes individuais, tem
parceria com agéncias de
viagens por meio da Buser
Agente. Com isso, atende
também o publico corpora-
tivo, que faz viagens inter-
municipais a trabalho. ®

dos. E ha muito espago para
crescer. Estamos em mais de
700 municipios, mas o Brasil
tem mais de 5 mil cidades. Nos-
sameta é estar em todo o terri-
tério nacional. Portanto, é ce-
do para pensar em ir para fora.
Estamos muito otimistas so-
bre 2022. Por mais desafiador
que o0 momento possa parecer,
a gente vé que o 6nibus pode
ser a salvacdo do turismo no
Brasil. Eu falo muito sobre o
turismo porque, com a infla-
cdo altano segmento aéreo € o
ddlar nas alturas, o brasileiro
esta se reencontrando dentro
do Pais. A gente tem de redes-
cobrir o Brasil e investir nele.

Ha alguma decisdo que vo-
cé mudaria se pudesse?
Ndo. Porém, a gente poderia
ter feito algumas coisas de for-
ma mais rdpida. Por exemplo,
quando comecou a segunda on-
da (de infecgoes pela covid-19),
reduzimos bastante a oferta
de servicos. O mercado come-
cou a dar sinais de que queria
voltar, mas ficamos contidos.
Entdo, creio que a gente pode-
ria ter escutado melhor o mer-
cado e aumentado a oferta an-
tes. S6 voltamos com forca a
partir de julho, agosto.

Quedicavocé dariaao Mar-
celo que estava saindo da
faculdade de Economia?
Facatudo o que puder paraaju-
dar os outros. Quanto mais vo-
cé conseguir impactar positiva-
mente avida das pessoas, mais
retribuic8o vai ter. Ndo s6 do
ponto de vista pessoal, mas
também do financeiro. ®
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Marcio Hannas

‘Os passageiros
devem comecar
a voltar em abril

CCR assume duas linhas de
trens da CPTM e estd de olho em
novos editais para crescer no Pais

ENTREVISTA

Presidente da Divisdo
de Mobilidade da
CCR, é engenheiro e
atuou em empresas
como Grupo Caoa,
Vale e VLT Carioca

arcio Hannas tem

um curriculo e tanto.

E formado em Enge-
nharia pelo ITA e tem MBA na
UCLA. Trabalhou na consulto-
ria Booz & Company em Sdo
Paulo e Nova York. Passou por
Vale, Caoa e tocou o VLT Ca-
rioca por cerca de quatro anos.
Desde 1.° de janeiro, é o presi-
dente da Divisdo de Mobilida-
de da CCR. Entre suas atribui-
cdes estd a gestdo das linhas
8-Diamante e 9-Esmeralda da
Companhia Paulista de Trens
Metropolitanos (CPTM), que
acabam de passar as mdos da
concessiondria. Ele afirma que
¢ preciso ampliar e melhorar a
oferta de servi¢os aos usud-
rios. Ao Estaddo, Hannas fa-
lou sobre os resultados da area
em 2021 e diz que o numero de
passageiros transportados de-
ve voltar a crescer em breve.

Como foio desempenho da
CCR Mobilidade em 2021?
Adreade mobilidade ainda es-
ta sofrendo as consequéncias
dasrestricdes de circulagio de
pessoas por causa da pande-
mia. De todo modo, em 2021
houve um crescimento em re-
lagdo a 2020. Em numero de
passageiros transportados, a
alta foi de 6%. Porém, ao com-
parar dezembro de 2021 com
dezembro de 2020, o cresci-
mento foide 20%. Noiniciodo
ano, sofremos com a segunda
onda da covid-19, o que preju-
dicou a retomada. Mas as pes-
soas estdo aprendendo a lidar
com a pandemia, adotando e

criandoregras e formas de con-
vivéncia. Isso permitiu uma
volta da circulacdo e, obvia-
mente, o transporte publico
tem um papel importante na
viabilidade desses desloca-
mentos. Na CCR, fizemos um
trabalho grande para aumen-
tar o conforto e a seguranca
dosusudrios. Implementamos
uma frequéncia maior de lim-
peza dos trens. No VLT, insta-
lamos a abertura automatica
dasportas, de forma que o pas-
sageiro ndo precisa mais tocar
o botdo. No metrd Bahia, ado-
tamos um processo por meio
deumanuvem quimica que faz
a limpeza do ambiente. Tam-
bém passamos a trocar os fil-
tros de ar-condicionado com
mais frequéncia. Tudo paraau-
mentar a seguran¢a de quem
utiliza o transporte publico.

A CCRfezacgoes paraescla-
recer 0s usuarios sobre os
cuidados com a covid-19?
Divulgamos recomendacdes
nos trens e nas paradas. Além
de, obviamente, cobrar o uso
da mdscara nos trens e esta-
¢cdes que sdo fechadas. Por
causado crescimento dos ser-
vicos de entrega, fizemos uma
acdo conjunta com o iFood e
criamos, na estacéio Eucalip-
tos (Linha §-Lilds) do metro
de Sdo Paulo, um ponto de
apoio para quem trabalha
com delivery. O espaco tem
banheiro e copa com micro-
ondas onde eles podem aguar-
dar os chamados, se alimen-
tar e descansar com mais con-
forto. Doamos R$ 8 milhdes
ao Instituto Butanta para apoi-
arafabricacdo de vacinase R$
3milhdes paraacompradein-
sumos para as campanhas de
imunizacdo. E investimos em
acdes para que as estagdes
ndo sejam apenas locais de
passagem, mas também espa-
¢os onde as pessoas possam
realizar e participar de ac¢oes
culturais, por exemplo.

Como funciona o projeto?
Ele busca envolver as comuni-

GRUPO CCR

CCR mira oportunidades rentaveis e sustentaveis, afirma Hannas

“0O (app) Quicko
funciona em Sdo Paulo,
no Rio e na Bahia. Ele
oferece informacoes em
tempo real que facilitam
os deslocamentos.”

“0 plano é reformar
sete estacdes até janeiro
de 2023. Serdo 26, como
parte do investimento
de R$ 3,8 bilhdes nos
trés primeiros anos.”

dades do entorno das nossas
estagdes. Qualquer institui¢do
que tenha interesse de usar as
estacdes paraatividades cultu-
rais pode fazer uma proposta.
Ela serd avaliada pela nossa
equipe, para que possa ser via-
bilizada. E um trabalho que vai
além de oferecer cultura para
nossos passageiros. Ou seja, vi-
sa criar oportunidades para
que as pessoas das comunida-
des possam mostrar seu traba-
lho. Ou seja, ¢ um espaco onde
elas podem fazer performan-
ces e divulgar sua arte.

Ha outros servicos ofereci-
do pela divisao da CCR?
No metrd Bahia, por exemplo,
temos olocker. Por R$ 4,0 ven-
dedor deixa o produto em um
armariofechado com chave di-
gital. Ele informa o cédigo pa-
ra que o comprador retire o
produto que comprou no mo-
mento em que preferir. Essa é
uma tendéncia. Estamos sem-
pre pensando em formas de
agregar valor aos servicos ofe-
recidos aos passageiros. Que-
remos que O Nosso sistema
ndo sejasé de mobilidade urba-
na, mas que também traga faci-
lidade e comodidade aos usua-
rios. S3o iniciativas que aju-
damatransformar o espagoea
prestar um bom servico.

A CCRMobilidade tem app
e site de apoio ao usuario?
Temos o Quicko. O app funcio-
na em localidades como S@o
Paulo, Rio de Janeiro e Bahia.
Ele oferece informacdes em
temporeal que facilitam os des-
locamentos urbanos. Ou seja,
mostra qual a melhor forma de
o interessado ir do ponto “A”
ao “B”, o tempo que vai levar e
quanto isso custa. Nesse caso,
o0 objetivo também ¢ facilitar a
vida do passageiro. A Quicko ¢
uma plataforma multimodal,
que reune dados para promo-
ver a mobilidade urbana.

Quando o niimero de passa-
geiros voltara a crescer?

Neste inicio de ano, o impacto
da Omicron esta sendo gran-
de.Mas, olhando o quejdacon-
teceu em outros paises, aonde
essa onda chegou mais cedo,

CCRfaraaligacaodo
Aeroporto de Guarulhos
ao metro do Jabaquara

A CCR éuma das maiores
concessiondrias de servicos
de infraestrutura do Brasil.
Recentemente, a ViaMobili-
dade, braco do grupo dedi-
cado a mobilidade, passou
aoperar as linhas 8-Dia-
mante e 9-Esmeralda da
Companhia Paulista de
Trens Metropolitanos
(CPTM) juntamente com a
RuaslInvest Participacdes.
O projeto prevé a compra
de 36 novas composicdes e
amodernizacio de esta-
¢oes. A linha 8 liga as esta-
coes Jiilio Prestes, no cen-
tro da capital paulista, e Ita-
pevi, na Grande Sdo Paulo.
A 9 conecta Osasco a Esta-
¢do Mendes-Vila Natal, na
zona sul da capital. A Via-
Mobilidade ja administra a
linha 5-Lilas do metro pau-
lista, que inclui estacGes
entre a Chécara Klabin e o
Capido Redondo. A empresa
também vai construir e ope-
rar a linha 17-Ouro do mo-
notrilho de Sdo Paulo, que
vai conectar o Aeroporto
de Congonhas e a estacdo
Jabaquara (Linha 1-Azul)
em um dos sentidos. ®

da paraimaginar que o pico se-
rd mais “fechado”. Ele sobe
muito rapidamente e também
desce logo. Pensando pelo la-
do positivo, isso aconteceu no
periodo de férias, quando ha
menos gente circulando. Nos-
saexpectativa é de que em mar-
co ou abril a situagdo esteja
mais bem controlada. Assim, a
demanda deve retornara pata-
mares préximos aos de antes
do inicio da pandemia. Claro
que isso vai ser gradual. Houve
mudanca de comportamento
da populacdo e das empresas,
que tém regras para evitar a
contaminacio e mais flexibili-
dade, como o home office.

Quais sdo os planos para
2022 e 0 que sera feito para
alcancar as metas?

A CCRacabadeassumiras ope-
ragdes daslinhas 8-Diamante e
9-Esmeralda da CPTM de Sao
Paulo. £ uma das maiores ope-
racdes de mobilidade urbana
do Pais e um grande desafio.
Nosso plano éreformar sete es-
tagOes até janeiro de 2023. No
total, 26 estagOes serdo refor-
madas como parte dos investi-
mentos estimados em R$ 3,8 bi-
lhdes nos trés primeiros anos
da concessdo. Os passageiros
vdo perceber uma melhora da
infraestruturae do servicoime-
diatamente. Também estamos
avaliando novas oportunida-
des. Eles téem de ser sustentd-
veis do ponto de vista econdmi-
co,social eambiental. E é preci-
so que haja seguranca juridica
para que agente possa fazer in-
vestimentos. Esperamos conti-
nuar crescendo no Pais. @
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Marcos Fermanian

‘Cresceu a oferta
de créditoparaa
compra de motos’

Presidente da Abraciclo diz
que agentes financeiros tém novos
mecanismos para avaliar riscos

ENTREVISTA

Presidente pela 5.% vez
seguida da Abraciclo,
que reune as fdbricas
de motocicletas, estd
a frente da Honda
Servigcos Financeiros

arcos Fermanian ¢

presidente da Abraci-

clodesde2012. O eco-
nomistaestdno quinto manda-
toconsecutivoafrente daasso-
ciacdio que retne as fabrican-
tes de motocicletas, ciclomoto-
res, motonetas e bicicletasins-
taladas no Brasil. Ele ingres-
sou no setor em 1987, quando
passou a trabalhar na Honda -
atualmente, ¢ o presidente da
divisdo de servicos financeiros
da companhia. Portanto, co-
nhece muito bem um dos as-
pectos que mais impactam um
segmentono qual 70%dasven-
das sdofeitas por meio de paga-
mento parcelado. O executivo
detalhou ao Estadéo os avan-
cosna producio de motocicle-
tasem 2021, as perspectivas pa-
ra2022eaevolucdo proporcio-
nada sobretudo pela acelera-
¢do da digitalizacgo.

Comofoiodesempenhodo
setor de motocicletas no
Pais em 2021?

Assim como aconteceu em
2020, por causa da primeira on-
da (da covid-19), fomos dura-
mente impactados no inicio
de 2021 pela segunda onda.
Emboraaproducdo tenhafica-
doligeiramente abaixo donos-
so objetivo, que era de 1,22 mi-
lh&o de unidades, chegamos a
1,195 milhdo. Portanto, no ano
o resultado foi bom. Sobretu-
do considerando as dificulda-
desnaoferta de componentes,
o aumento do custo das maté-
rias-primas e das commodi-
ties. A alta do cambio no Brasil

também agravou a situacdo.
Apesar disso tudo, a demanda
continua aquecida. As fabri-
cantes tiveram dificuldades
pontuais aolongo doanointei-
ro. Porém, 80% da nossa pro-
dugdo é de motocicletas de bai-
xa cilindrada, de até 160 cm?.
Esses produtos sdo altamente
verticalizados e internacionali-
zados. Eles tém de 9o a 95% de
indice de nacionaliza¢do. Por
isso, dependem menos da im-
portacdo de pecas. Por isso, o
impacto talvez tenha sido me-
nor do que em outros segmen-
tos, como o de automaéveis.

Abraciclo projeta a produ-
caode1,29 milhdo deunida-
des em 2022. Como o setor
vai alcangar essa meta?

Atualmente, existe um desba-
lanceamento entre ofertae de-
manda. A procura continua
aquecida por causa de fatores
como a expansao dos servicos
de entreganaesteirado cresci-
mento do e-commerce. Nos til-
timos dois anos, o avango foi
exponencial. O maior uso do
modal para evitar aglomera-
cdono transporte publico tam-
bém foi muito importante. E,
mais recentemente, a alta do
precodos combustiveis contri-
bui para atrair mais consumi-
dores para as motocicletas.
Além disso, a oferta de crédito
continua alta, sobretudo por
causa da chegada dos bancos
digitais. Isso gerou mais com-
peticdio no mercado financei-
ro. Diferentemente do que
acontecia ha cinco, seis anos,
ha muito interesse dos agen-
tes financeiros em oferecer li-
nhas de crédito aos consumi-
dores de motocicletas. Assim
cresceu a oferta e a concessao
de crédito para a compra. Por
outro lado, o crescimento do
numero de contaminados pela
covid preocupa. Em janeiro, re-
gistramos alguma perda de
producdo por causa da falta de
gente nas linhas. Além disso,
2022 € ano eleitoral e, como
acontece sistematicamente, is-
SO geramuito estresse no mer-

ABRACICLO

Segundo Fermanian, demanda por motocicletas continua aquecida

“O maior desafio é
manter o controle
sobre a pandemia.
S6 assim vamos
conseguir ampliar
a producgdo.”

“A eletrificagdo é uma
realidade. Mas no
Brasil nossos associados
estdo focados no avanco
e no desenvolvimento

da tecnologia flex.”

cado. Nossa maior preocupa-
cdo ¢ manter o distanciamen-
tosocial, o que diminuia quan-
tidade de trabalhadores nas
fabricas. Isso afetainclusive os
deslocamentos. Nossa indus-
tria fica em Manaus e todo
transporte de pessoal é feito
por Onibus fretados. Por isso,
hduma reducdo da capacidade
de entrada e saida de funciona-
rios. Entdo, o maior desafio e
manter o controle sobre a pan-
demia. Sé assim a gente vai
conseguir ampliar a producgo.

Como foi possivel aumen-
tar a oferta de crédito para
a compra de motocicletas?
Houve um importante avango
da digitalizacdo e do comércio
eletronico. O mercado finan-
ceiro também foi beneficiado.
Com a disseminacgo de appse
dos bancos digitais, a formade
conceder crédito mudou mui-
to e estd mais 4gil. A avaliacdo
por parte dos agentes financei-
ros e dos consumidores tam-
bém mudou. No Brasil, a eco-
nomiainformal é grande e, evi-
dentemente, a exigéncia de
comprovante de renda pratica-
mente inviabilizava a conces-
sdo de crédito. Mas os agentes
financeiros aprenderam e des-
cobriram novos caminhos pa-
ra atender esses consumido-
res. Evidentemente, nem to-
dos conseguem aprovagao.

O que o governo deveria fa-
zer para fomentar o setor?
Nonosso caso,ademanda con-
tinua bastante alta. O que a
gente espera é que as politicas
publicas de controle da pande-
mia continuem sendo imple-
mentadas e aceleradas. Essa ¢
aunicaformade ampliar nossa
capacidade de produgdo. Além
disso, como boa parte dos nos-
sos consumidores ¢ de baixa
renda, seria muito bom se a
economiavoltassea crescer. Is-
so ajudaria a recuperar o nivel
de renda e seria positivo para
todo o Pais.

A venda de scooters cres-
ceu mais de 40%. Essa ten-
déncia vai continuar?

Sem duvida que sim. Alids, o

Em 1976, industria de
motos dava primeiros
passos em Manaus

A Associacio Brasileira dos
Fabricantes de Motocicle-
tas, Ciclomotores, Motone-
tas, Bicicletas e Similares
(Abraciclo) nasceu em
1976, quando a producdo de
motos em Manaus dava os
primeiros passos. Na épo-
ca,abicicletaainda erao
veiculo de duas rodas pre-
dominante no Pais - o pri-
meiro presidente da entida-
de foi 0 empresario Bruno
Caloi, fabricante das bicicle-
tas que até hoje levam seu
sobrenome. A chegada de
marcas de motocicletas ao
Polo Industrial da capital
do Amazonas mudou o pa-
norama do setor no Pais e,
a0s poucos, as motos come-
caram a se popularizar. Pa-
ra muitos, o novo meio de
locomogio representou a
possibilidade de ndo depen-
der mais do transporte de
massa. Outro publico viu
ali um meio de ganhar a vi-
da. Para outros, era uma
nova opcdo de lazer. No
ano passado, as 14 associa-
das da Abraciclo produzi-
ram 749.320 bicicletas e
1.195.149 motos no Pais. ®

segmento de scooters ¢ um
dos que mais crescem no Bra-
sil hd anos. Eles sdo cada vez
mais atraentes para uso em ci-
dades grandes e médias. Sdo
uma Otima alternativa ao
transporte publico. O avanco
datecnologiatambém atrai no-
vos usudrios. Eles tém cambio
automatico, freios combina-
dos, ABS e sistema start&stop,
por exemplo, que reduz ainda
mais o consumo. Aaltade qua-
se 41% nas vendas equivale a
mais de 100 mil unidades fei-
tas em 2021, ou 9,3% do total.
A perspectiva para 2022 ¢ che-
gara10,4% de participagdo, ou
128 mil unidades. Para compa-
racdo, em 2017 a produgdo foi
de 55 mil unidades e a partici-
pacdo, de 6,5%.

Como esta a eletrificacido
das motocicletas?

A eletrificagdo veicular ¢ uma
realidade no mundo inteiro.
Maselaséfaz sentido seagera-
cdo de energia for limpa. Evi-
dentemente, hd marcas no Bra-
sil pensando em avancar no
segmento elétrico. Seja como
for, nossos associados estio
mais focados no desenvolvi-
mento e no avango da tecnolo-
giaflex. O etanol ¢ um dos com-
bustiveis mais eficientes e lim-
pos quando a gente olha todo
do ciclo, do plantio da cana ao
consumo no tanque damotoci-
cleta. Também precisamos
considerar as caracteristicas
estruturais do Pafs. Mesmo
nos grandes centros ainda no
existe uma infraestrutura ade-
quada para atender um even-
tual aumento na demanda. @
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Marina Willisch

‘Carros elétricos e
a combustao vao
ter precos iguais’

Vice-presidente da GM diz que,
em breve, valor de venda perderd
importancia na hora da escolha

ENTREVISTA

Segundo Marina, os
motores a combustdo
ficardo cada vez mais
eficientes e devem se
manter em producdo
por muito tempo

arina Willischfaz par-

te de um grupo de jo-

vens lideres de gran-
desempresasno Brasil. Forma-
da em direito, estudou na Ale-
manhaeatuounasdreasjuridi-
ca, financeira e tributdria, sen-
do que, por mais de 15 anos, na
indudstria automotiva. Ela in-
gressou na Mercedes-Benz do
Brasil em 2003 €, dez anos de-
pois, foi convidada pela Gene-
ral Motors paraser diretoratri-
butdria. Em 2019, passou a ser
a primeira mulher a ocupar o
posto de vice-presidente da
GM Américado Sul. Franca, di-
reta e dona de uma simplicida-
de impactante, ela concedeu a
seguinte entrevista ao Esta-
ddo na sede da empresa em
S&o Caetano do Sul (SP).

Em 2021,a GM foi muitoim-
pactada pela falta de com-
ponentes. Como vocé ava-
lia 0 desempenho da empre-
sa no Pais no ano passado?
Para a GM, 2021 foi um ano de
superacdo, de crescimento e
desafios. A continuidade da
pandemia e a falta de compo-
nentes foram dificuldades im-
portantes. Mas a gente enfren-
touesses desafios eavangou. A
conectividade e a seguranca
nos carros ganharam ainda
maisrelevancia. Soubemos en-
xergar isso e nos antecipar as
necessidades do consumidor.
O Onix, o Onix Plus (sedd) e o
(SUV) Tracker tém modernos
sistemas de conectividade e al-
guns dos melhores niveis de
eficiéncia energética do Pais.

Também lancamos a picape
S10 Z71, que foca os mais jo-
vens e o setor de agronegdécio,
que cresceu mesmo em meio a
pandemia. Portanto, 2021 foi
um ano muito dificil, mas a
gente mostrou que tem capaci-
dade deadaptacdo e sabe entre-
gar o que o consumidor quer.

Como convencer a matriz
de que o Brasil deve produ-
zirumnovo carro oudesen-
volver tecnologias?

Qualquer processo decisério
para trazer uma inovacéo, um
investimento ou criar um pro-
duto ¢ feito de forma colegia-
da. Ouvimos as areas técnicas,
o consumidor e outros agen-
tes do mercado. Dai, estuda-
mos a melhor maneira de che-
gar ao resultado esperado. A
nova Montana, por exemplo, €
um produto incrivel. E um car-
ro que vai agradar inclusive
pessoas como eu, que carre-
gam um monte de coisas para
todo lado e tém familia gran-
de. N&o posso falar mais para
ndo dar spoiler. No Brasil, a
marca Chevrolet é muito bem
aceita pelo consumidor. E te-
mos uma engenharia forte. O
Pais tem enorme capacidade
humana, com gente muito téc-
nica, especializada e compro-
metida, o que nosddumagran-
de vantagem competitiva.
Além disso, praticamente to-
dos os fornecedores estdo no
Pais e tém nivel de exceléncia,
tecnologia e capacidade de pro-
duzir einovar junto coma GM.

Ainda sobre 2021, 0 que vo-
céfaria diferente e quais li-
¢oes foram aprendidas?

Hd muita coisa que a gente faz
e depois percebe que poderia
ter feito diferente. Mas tive-
mos mais acertos do que erros.
Em 2021, fortalecemos o pro-
cesso de amplia¢do da diversi-
dade, inclusdo e equidade. Im-
plantamos o trainee exclusivo
para pessoas negras, o primei-
ro do setor automotivo. A GM,
por defini¢do, é resultado da
juncdo de vérias culturas e pai-

LEO SOUZA / ESTADAO

Marina afirma que todas as marcas vao migrar para os elétricos

“Outro dia, sai da GM
com um Bolt que
estava com 350 km de
autonomia e cheguei
em casa com 370 km.
Isso é mdgico.”

“Uma menina
perguntou como eu
consigo ser executiva e
ainda cuidar de casa.
Eu respondi: ‘Quem
disse que consigo?””

ses. Buscamos criar agdes para
trilhar o caminho da equidade.
E mantemos firme ha 20, 30
anos, um programa de empo-
deramento feminino. Os dire-
tores e vice-presidentes falam
muito sobre isso (bem mais do
que eu), sobreliderancas femi-
ninas nas dreas de manufatura
e engenharia, e criam a¢des vi-
sando a equidade. Em 2021, a
GM ofereceu amplo apoio em
relacdio a saide mental dos co-
laboradores. Fechamos fabri-
cas e escritdrios, muita gente

ficou doente e tivemos de lidar
com a perda de colegas e fami-
liares. O RH criou um progra-
ma para nos ajudar a trabalhar
temas como ansiedade e luto.
Minha avo faleceu logo apés o
inicio desse projeto. Néo sei li-
dar com luto e desabeinomeio
de uma reunifio, mas nio senti
vergonha. Antes, eu achava
quetinhade ser forte. Entende-
mos que os funciondrios preci-
sam estar bem, que ninguém
deve se sentir oprimido. Acer-
tamos ao olhar olado humano.
Issogarantird que vamos conti-
nuar inteiros apds enfrentar
momentos dificeis.

Vocé é a primeira vice-pre-
sidente da GM no Brasil. Ja
foi tratada de forma dife-
rente por ser mulher?

O machismo existe. Se ja me
prejudicou? Ndo. Nunca me
senti afetada diretamente. E
por isso que temos de fazer
acOes afirmativas. As pessoas
que ndo sdo maioria num am-
biente tém de se enxergar 13.
EueranovanaMercedes e che-
guei bem cedo para uma reu-
nido que nunca comecava. Al-
guém disse que estavam espe-
rando o sr. Willish. E eu disse:
“O sr. Willish est4 aqui”. E o
sobrenome do meu marido.
Todomundoriu. Mastalvezis-
so ndo acontecesse se eu fosse
umhomem. A gente ndo preci-
saser tratadade formadiferen-
te. Inclus@o ¢ isso. Uma meni-
na perguntou como eu consi-
go ser executiva e cuidar de ca-
sa. Eu respondi: “Quem disse
que eu consigo? Vai na minha
casa pra vocé ver a bagunca

GM aposta na marca
Chevrolet e em picape
para recuperar vendas

A GM se estabeleceu no
Pais em 1925, inicialmente
como Companhia Geral de
Motores do Brasil, em um
galpdo no Ipiranga, na zona
sul de Sdo Paulo. Em 1929,
mudou-se para as instala-
¢oes erguidas em Séo Caeta-
no do Sul, no ABC paulista.
A empresa tem mais duas
fabricas de automoveis -
em Gravatai (RS) e Séo Jo-
sé dos Campos (SP) -,uma
de motores, em Joinville
(SC), e uma de componen-
tes, em Mogi das Cruzes
(SP). A capacidade é para
740 mil unidades por ano.
Em 2019 e 2020, o Brasil foi
o segundo maior mercado
para a marca Chevrolet no
mundo, atras dos Estados
Unidos. Em 2021, porém,
apos cinco anos na lideran-
¢a, a GM foi duramente afe-
tada pela falta de compo-
nentes. Sua participacio de
mercado caiu de 17,35% em
2020 para 12,26% (autos e
comerciais leves). Em bre-
ve, a empresa langara a no-
va picape Montana, que fi-
cou maior e disputara ven-
das com a Fiat Toro. ®

que ¢ la!” (risos).

Nos EUA, a GM vem inves-
tindo fortemente na eletri-
ficacdo. Como sera aqui?
N#o arriscaria fazer previsoes,
mas, para a GM, as metas sdo
zero acidentes, emissdes e con-
gestionamentos. Isso é um pla-
no global, que vem sendo exe-
cutado desde 2017 e do qual o
Brasil faz parte. Em cinco
anos, havera carros elétricos
com precos proximos aos dos
com motor a combust&o. A es-
colha sera feita pelo tipo pro-
duto, e ndo pelo preco. Atecno-
logia j4 existe, mas a producdo
em massa exige investimen-
tos. Temos de mostrar os bene-
ficios do carro elétrico. Outro
dia saf daqui com um Bolt que
estava com 350 km de autono-
mia e cheguei em casa com 370
km. E mégico. Mas, claro, é pre-
ciso que o consumidor tenha
esse tipo de experiéncia.

Em 2040, a GM deixara de
produzir veiculos com mo-
tor a combustio...

Os carros a combustdo vdo per-
durar no Brasil por muito tem-
po. E isso ndo é um problema.
Estamos melhorando a tecno-
logia desses motores. Com o
Inovar Auto (programa federal
voltado a inovag@o), reduzimos
as emissdes de nossos carros
em 22%. Com o PL7 (nova fase
do programa de reducdo de emis-
soes em vigor desde 1.° de janei-
70), chegamos a 43% de melho-
ria média na eficiéncia energé-
tica. Sejacomo for, todas fabri-
cantes do setor vdo migrar pa-
ra a eletrificacdo. @
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Mauro Correia

‘A Caoa Chery
vai crescer 50%
em 2022

Marca ficou em 10.° lugar em
vendas no Pais em 2021 e estuda
plano de expansdo internacional

ENTREVISTA

CEO da Caoa, Grupo
que fabrica carros da
Chery e da Hyundai,
é importador Subaru
e tem vdrios negocios
no setor de veiculos

auro Correia ¢ ver-

satil. Quando traba-

lhou na Ford, ajudou
a criar o projeto Amazon, que
incluia a fabrica de Camacari
(BA) eo EcoSport. Depois, pas-
sou por Volkswagen, Nokia,
Semp Toshiba, Metalfrioeafa-
bricante de moda intima Scali-
na. Ingressouna Caoa em 2014
e hd cinco anos ¢ CEO da em-
presa que controla as opera-
c¢des da Cheryno Pais. O grupo
brasileirotemfabricasemJaca-
rei (SP) e Anapolis (GO), faz
veiculos da marca chinesa e da
Hyundai,daqual também éim-
portador oficial, assim como
da japonesa Subaru. No dia 30
de dezembro, o executivo, que
estafazendoum MBA emagro-
negdcio, recebeuo Estaddona
sede da Caoa, em Sdo Paulo.

Como foi o desempenho da
Caoa em 2021?

Foi muito bom. A marca Caoa
Chery cresceu 100% em ven-
das e o market share vai fechar
em 2%. Sofremos pouco com a
falta de componentes. Tam-
bém crescemos em vendas nas
lojas. De janeiro a novembro,
foram 95 mil carros. Fizemos
dolim3oumalimonada. Noini-
cio da pandemia, em 2020, fe-
chamos fébricas elojas por de-
creto. Tivemos de aprender a
viver nessa nova realidade.
Conseguimos ficar em home
office sem percalcos. Estava-
mos muito bem preparados pa-
raisso. Evidentemente, o nego-
cio foi afetado. Mas 2021 foi
bem melhor que 2020.

Ha alguma decisdo que o
sr. mudaria?

Tomamos decisGes corretas
em 2020 e 2021, COmo prote-
ger o caixa e os empregos. Ti-
nhamos de manter a maquina
rodando e responsabilidades
com nossos funciondrios. Em
2020, decidimos manter os in-
vestimentos e o lancamento
de novos produtos. Em meio
ao pico da pandemia, lanca-
mos o (sedd) Arrizo 6 Pro e
(SUV de sete lugares) Tiggo 8,
que foi um sucesso. Em 2021,
langamos o Tiggo 3X Pro e o
Tiggo 7 Pro (SUVs). O grupo
se uniu mais. Para tomar deci-
sOes corretas, € preciso ouvir
todo o grupo. Vamos errar?
Muito! Vamos continuar erran-
do? Normal, somos seres hu-
manos. Mas devemos apren-
der com nossos erros.

Entdo o investimento de
R$ 1,5 bilhdo anunciado no
fim de 2020 esta mantido?
Sim. Lan¢amos novos carros,
mexemos nas fabricas, abri-
mos lojas e estamos investin-
do fortemente em publicida-
de. Vamos lancar mais carros
€m 2022 jano primeiro trimes-
tre e teremos novidades em
eletrificacdo. Infelizmente, so-
fremos uma grande perda em
2021, que foi a morte do dou-
tor Carlos Alberto, fundador
do grupo. Ele havia profissio-
nalizado a empresa, mas a pes-
soa dele era um icone para to-
dos nés. Em outras empresas
em que trabalhei, quando eu
dizia que irfamos contratar,
era comum ouvir “Mais gente
para qué?” O dr. Carlos dizia:
“Que maravilha! Estamos ge-
randoriqueza, empregos.” Par-
te desse investimento criou
mais mil empregos em Andpo-
lis e Jacarei (SP). Estamos ge-
rando riqueza para o Pails e
crescendo como marca nacio-
nal, que também era um sonho
do dr. Carlos. A Caoa Chery ja
estd entre as dez maiores do
Pafs. E um motivo de orgulho
paratodos os funciondrios, pa-
raafamiliadodr. Carlose para

CAOA

Segundo Correia, 0 México é um dos paises que interessam a Caoa

“Quando eu falava ao
dr. Carlos que tinha de
contratar, ele dizia:
‘Que maravilha.
Estamos gerando
riqueza e empregos.’”

“Ndo podemos ser
apenas produtores e
vendedores. Temos de
ser detentores do
conhecimento sobre
as tecnologias.”

todos nds, brasileiros.

O que o governo tem de fa-
zer para fomentar o setor?
A polarizacio tem de acabar.
Ndo critico nenhum governo.
As empresas tém de trabalhar
e se adequar, independente do
tipo de governo. Outro ponto
importante ¢ a diminui¢do da
interferéncia. N&o faz sentido
o governo dizer que o carro
tem de ser elétrico, hibrido ou

a combustdo. Seu papel deve-
ria ser o de legislar sobre as
emissdes. Cada empresa tem
de serlivre para criaratecnolo-
giaque atendaaquele objetivo.
OBrasil érico em conhecimen-
to sobre carros flex. Podemos
ter hibridos flex, por exemplo.
Hé motores a combustio mais
eficientes que equivalentes elé-
tricos, se considerarmos toda
a cadeia de producdo. Tam-
bém ¢ preciso melhorar o equi-
librio entre exportacdo e im-
portagdo, trazer mais ddlarese
estabilizar a inflagdo. Outro
ponto muito importante é que
ndo podemos ser apenas pro-
dutores e vendedores. Temos
de ser detentores do conheci-
mento sobre as tecnologias.

Qual tecnologiadeve preva-
lecer no Brasil?

A eletrificagdo veio para ficar.
A grande questdo é como € ge-
rada a energia que vai ser usa-
da nesses veiculos. O Brasil
tem as mais variadas e limpas
formas de geracdo de eletrici-
dade do mundo. Entdo, por-
que estamos queimando com-
bustivel se temos fontes eoli-
cas e fotovoltaicas? Concordo
com o Botelho (Besaliel Bote-
Iho, que acaba de deixar a presi-
déncia da Bosch) quando ele diz
que ¢ preciso descarbonizar, e
n#o, necessariamente, eletrifi-
car. O Marcio Afonso (ex-CEO
da fdbrica da Caoa Chery em Ja-
caref e novo vice-presidente do
grupo) vem desenvolvendo
pesquisas com as universida-
des estadual e federal de Goids
em biocombustiveis. Estamos
indo muito bem e j4 temos al-

Caoa comecou com loja
e virou uma das maiores
montadoras do Brasil

A Caoa, cujo nome é forma-
do pelas primeiras iniciais
de seu fundador, Carlos Al-
berto de Oliveira Andrade
(falecido em 2021), surgiu
em 1979, com a aquisicdo
de uma autorizada Ford em
Campina Grande (PB). Seis
anos depois, o grupo ja era
o maior revendedor da mar-
cano Pais. Com a abertura
das importacGes, em 1992, a
empresa trouxe a francesa
Renault. Mais tarde, em
1998, assumiu a importacio
da japonesa Subaru e, no
ano seguinte, da sul-corea-
na Hyundai. O Grupo Caoa
passou a fabricar veiculos
em 2007, com a inaugura-
¢do da planta de Anépolis
(GO). Inicialmente, eram
feitos o SUV Tucson e o ca-
minhdo HR, da Hyundai.
Em 2017, a empresa brasilei-
ra criou a Caoa Chery, apds
adquirir as operacoes lo-
cais da marca chinesa. Ho-
je, tem duas fabricas, mais
de 6 mil funciondrios e atua
também em segmentos co-
mo locacio, terceirizacio
de frota, seguros e oferta de
veiculos por assinatura. ®

gumas patentes. O Brasil de-
senvolveu a tecnologia flex. O
Pablo (Pablo Di Si, chairman
executivo da VW América Lati-
na) ndo € um dinossauro (co-
mo chegou a sev chamado por de-
fender a tecnologia flexivel). Ele
estd no caminho certo e eu o
admiro por isso. Ndo controla-
mos a natureza, mas da para
ajustar a plantacgo de cana. O
agronegocio no Brasil ¢ muito
produtivo e eficiente.

A Caoa pretende avangar
para outros mercados?
Sim, ejafizemos uma experién-
cia. Exportamos para o Para-
guai e estdvamos estudando o
Uruguai, mas primeiro precisa-
mos consolidar omercado bra-
sileiro. Somos uma empresafa-
miliar, de capital fechado. Eu
brinco que nosso headquarters
(sede) fica na Suécia, que € o
nome daruaonde moraafami-
liado doutor Carlos. Nao preci-
samos bater na porta de ne-
nhum outro pais para pedir di-
nheiro. Mas temos de fazer as
coisas com os pés no chdo. A
Caoa Chery cresceu 100% em
2021 e em 2022 deve crescer
50%. Quando compramos
50% da fébrica da Chery, em
Jacarei, e criamos a Caoa
Cherry (em 2017), as vendas
eram de 3 mil carros. No pri-
meiro ano, saltaram para 10
mil. O unico periodo em que
ndo crescemos foi de 2020 pa-
ra2021. Depoisde consolidar o
Brasil, vamos comecar a bus-
car mercados vizinhos e ou-
tros paises com os quais o Bra-
sil tem acordos bilaterais, co-
mo o México. @
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Oswaldo Ramos

‘O que importa
é o produto, nao
a origem dele’

GWM trard carros da China
antes de iniciar a producdo na
planta que comprou da Mercedes

ENTREVISTA

CCO da Great Wall
Motors, que acaba de
adquirir uma fabrica
no Brasil, atuou por
30 anos na Ford e foi
diretor da Peugeot

engenheiro indus-

trial Oswaldo Ramos

¢ um dos mais expe-
rientes executivos de monta-
doras deveiculos do Brasil. Ele
ingressounaAutolatina, grupo
formado pela unido da Ford e
da Volkswagen no Brasil e Ar-
gentina. Com o fim da parce-
ria, em 1996, participou do de-
senvolvimento dos novos pro-
dutos da norte-americana, on-
de permaneceu até 2019. Che-
gouao postode diretor de ven-
das, marketing e servicos. Se-
guiu para a Peugeot e, depois,
para a plataforma eletrénica
TruckPad,de onde saiu paraen-
carar um desafio e tanto. Por
chamada de video, o executivo
contou ao Estaddo detalhes
dos planos para implementar
no Brasil a Great Wall Motors,
empresachinesa que comprou
afabricadeautomoveisdaMer-
cedes-Benz em Iracemapolis,
no interior de Sdo Paulo.

Eu acompanho o namoro
da GWM com o Brasil ha
mais deuma década. Como
foi o processo até a marca,
de fato, chegar ao Pais?

Nio ¢ coincidéncia. A GWM
analisa o mercado brasileiro
hd 12 anos. Isso faz parte dos
planos de expansdo global e a
empresa esperava pelo melhor
momento. O Brasil é o 7°, 8°
maior mercado do mundo. Hd
uma infraestrutura grande e
consumidores apaixonados.
Assim como concessionarias,
midia especializada, bancos, e
locadoras. Quando esse merca-

do estava crescendo, era mui-
to caro entrar no Pais. Em
2021, apesar da falta de carros,
houve o fechamento de fabri-
cas e muita gente perdeu o em-
prego. A tomada de decisgo foi
estratégica, uma vez que ha
plantas, profissionais e toda a
infraestrutura disponivel, as-
sim como rede para venda e
pés-venda. O primeiro ponto
¢é:existe esse espago de infraes-
trutura no Brasil e faltou carro
no ano passado. Além disso,
ndo sé os carros da GWM es-
tdo maduros como sdo produ-
tos de qualidade superior. Esta-
mos falando de uma empresa
jovem e que disputa o segmen-
to de SUVs, enfrentando uma
Volkswagen, por exemplo. H4
50 marcas chinesas, mas a
GWM ¢ a tinica que conseguiu
bater Toyota e Volkswagen.
H4 uma revolucéo acontecen-
dolafora, queincluir eletrifica-
¢do e conectividade e estd an-
dando a passos largos, No Bra-
sil,aofertade carroshibridose
hibridos plug-in ainda élimita-
da as marcas Premium. Assim
como os itens ligados a dire-
¢do assistida estdo apenas em
versoes de topo de linha. As-
sim, ha falta de ofertade tecno-
logia. A aposta da GWM ¢é tra-
zer produtos com esse nivel de
tecnologia ao Brasil.

O brasileiro entende que
produtos de marcas chine-
sas tém boa qualidade?

O braseiro é aberto as novas
marcas que trazem novas tec-
nologias. O brasileiro é o con-
sumidor menos fiel a marca
tradicional no mundo, por-
que ele tem uma extrema ca-
réncia. Ele também tem des-
confian¢a das marcas tradicio-
nais, que nfo oferecem as so-
lucdes que ele deseja. Vocé po-
de fazer um carro europeu de
entrada, mais barato, ou mes-
mo um americano ou asidtico
que nio tenham equipamen-
tos. Ou pode trazer um carro
de topo. Entdo, o que importa
¢ o produto, ndo a origem de-
le. Comecar com uma fébrica

sl Na 'S

GREAT WALL MOTORS

Ramos diz que infraestrutura favoreceu vinda da GWM ao Brasil

“A oferta de hibridos

é limitada as marcas
Premium. E itens de
direcdo assistida estdo
apenas em versoes de
topo de linha.”

“Temos um plano de
aceleragdio da rede. Até
o segundo semestre de
2023, serdo 133 pontos de
venda e pds-venda em
112 municipios do Pais.”

(no Brasil) mostra que a
GWM veio para ficar, ndo pa-
ra testar o mercado. Ainda es-
tamos construindo a rede de
concessiondrias. A selecdo ¢
feita com base na qualidade
do servigo de pés-venda. Te-
mos de entregar bons produ-
tos e servicos aos clientes.

Como seri a presenca da
marca no Brasil?

Vamos comecar ja com 100%
de cobertura nacional. Temos
candidatos (a concessiondrios)
em todos Estados brasileiros.

Estamos escolhendo 30 gru-
pos que vdo representar a mar-
ca. Vamos ter um grupo res-
ponsdavel pela marca em cada
Estado. Eles vdo langar a mar-
ca, montar os pontos de venda
e cuidar da garantia e do pos-
venda. S3o Paulo é excecdo,
porque precisa de cinco, sete
grupos para dar cobertura.
Mas cada um vai atuar em uma
regido do Estado. Esses 30 gru-
pos tém até o fim de 2022 para
inaugurar pontos de vendas e
de p6s-venda em 100% das ca-
pitais de todos os Estados. To-
dostém capacidade de fazer es-
sainteriorizacdo de formardpi-
da. Somos uma marcade SUVs
e picapes. E s6 ¢ possivel lan-
car picapes com uma rede ma-
dura. Entdo, temos um plano
deaceleracdio paraainstalacio
da rede até o segundo semes-
tre de 2023, quando teremos
133 pontos de venda e pds-ven-
da em 112 municipios do Pais.
Em média, sdo cinco adesdes
de grupos por regido, seja de
investidores ou parceiros. Em
um ano e meio, pretendemos
estar nas capitais e principais
regides do Pais. No Parand,
por exemplo, além de Curiti-
ba, temos de estar em cidades
como Londrina, Maringé e Cas-
cavel, entre outras.

Serdao carros hibridos ou
100% elétricos?

AGWM temtréslinhasde pro-
dutos. Ou seja, a Haval, de
SUVsmaisurbanos,a Tank, de
SUVs off-road, e a Poer, de pi-
capes. Para todas hd as opcdes
hibrida tradicional e plug-in.
Temos ainda a Ora, marca de

GWM promete focar e
produzir SUVs e picapes
eletrificados no Brasil

Mais nova marca de carros
no Brasil, a chinesa Great
Wall Motors estreou em
janeiro deste ano com pla-
nos ambiciosos. A GWM
adquiriu a fabrica da Merce-
des-Benz, em Iracemdpolis
(SP), com o objetivo de
transforma-la em uma de
suas bases globais de produ-
¢do, para abastecer nio ape-
nas o Pais, mas também o
mercado latino-americano.
A planta tem capacidade
para produzir 100 mil uni-
dades por ano, mas a empre-
sa anuncia que deve come-
car a montagem, em 2023,
com a meta de fazer 20 mil
unidades por ano. Maior
montadora privada da Chi-
na,a GWM foi fundada em
1984, e seu primeiro veiculo
saiu da linha de montagem
em1993. A empresa garante
que a fabrica paulista sera a
primeira do Pais com pro-
ducdo exclusiva de mode-
los hibridos e elétricos. An-
tes, porém, a marca vai lan-
car modelos importados da
China. Inicialmente, a apos-
ta serd nos segmentos de
SUVs e picapes. ®

carros 100% elétricos a bate-
ria, que vird num segundo mo-
mento. Esse ¢ um mercado
mais restrito por falta de in-
fraestruturano Brasil. AGWM
trard a transicdo, que € o carro
hibrido que a gente viu na his-
toria da Europa e EUA. Ou se-
ja, primeiro o hibrido plug-in,
para dar inicio a expansdo da
rede de recarga. Depois, com a
infraestrutura a pessoa migra
parao elétrico. Essaéumajane-
la de oportunidade que a
GWM viuno Pais. Vérias mon-
tadoras estdo anunciando o
fim do motor a combustio. No
Brasil, temos a tecnologia cer-
ta para ser oferecida agora.

Quando os carros virio?
Osimportados chegardonoul-
timo trimestre deste ano. Va-
mos comecar pelos carros da
banda superior. A intencdo ¢
conhecer o consumidor, tra-
zer uma boa experiéncia de di-
recdo e moldar o produto de
acordo com o que o mercado
quer. Vamos acelerar confor-
me recebermos o retorno dos
clientes para iniciar a produ-
cdolocal no segundo semestre
de 2023. Ai, serdo modelos de
grande volume.

O que o sr. diria ao Oswal-
do de 30 anos atras?

Eu diria a ele: ‘Sobre aquela
davida que vocé tinha, entre a
paixdo por automovel e ga-
nhar dinheiro no mercado fi-
nanceiro, repita a aposta. Ho-
je, estou realizando um sonho
de garoto ao poder implantar
uma nova marca no Brasil. Va-
leu a pena, Osvaldo! @
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Pablo Di Si

‘Frota elétrica
deve demorar a
crescer no Brasil’

Volkswagen diversifica aposta
em solucoes para reduzir nivel de
emissoes de poluentes de veiculos

ENTREVISTA

Chairman executivo,
coordena a estratégia
da Volkswagen em 29
paises das Américas
do Sul e Central,

bem como do Caribe

esde odia1.°dejanei-

ro, PabloDiSiocupao

recém-criado posto
de chairman executivo da
Volkswagen. Suamissdo é pen-
sar a futura estratégia da em-
presaemdreas comomobilida-
de, eletrificacdo em 29 paises
das Américas do Sul e Central,
além do Caribe, na regifio cha-
mada de SAM. Habilidoso, em
meados dos anos 1980 ele con-
quistouvaga em uma universi-
dade dos Estados Unidos apds
enviar um video em que mos-
trava ser um bom volante em
um time de base do futebol por-
tenho.Recentemente,oargen-
tinoconvenceuamatrizdaem-
presa,na Alemanha, a criar um
centro de desenvolvimento de
biocombustiveis no Brasil. O
executivo falou com o Esta-
dao sobre onovo cargoe ofutu-
ro da companhia alema.

Como foio desempenho da
VW no Pais em 2021?

O ano de 2021 foi bom do pon-
tode vistaderesultados finan-
ceiros. Porém, poderia ter sido
melhor. Todo mundo ficou
com esse gostinho de que po-
deria ter feito muito mais coi-
sas. A estimativa da Anfavea ¢é
de que a industria deixou de
vender entre 300 e 350 mil vei-
culos no ano passado. Havia
consumidores com dinheiro
disponivel e vontade de com-
prar um veiculo. Mas nds nio
tinhamos as pegas, seja semi-
condutores, pneus etc, para
produzir esses veiculos. Olhan-
do um pouquinho para 2022,

haverd menos restri¢oes, mas
elas vdo continuar existindo.
Assim, temos de olhar mais pa-
rafrente, entender a mobilida-
de e como serdo os veiculos
sustentdveis, sejam elétricos,
hibridos ou flex. E preciso
olhar os modelos de negécio
em que vamos atuar e Como se-
rdonovo consumidor, quais se-
rdo as preferéncias dele.

O sr. foi promovido. Qual é
o seunovo papelna estrutu-
ra da empresa?

Sim. Eu saf da operacdo e pas-
seiafocaraindamaisaestraté-
gia. Miro temas como futuro,
politicas publicas. Tenho de
ter um olhar transversal, ava-
liar novas tecnologias e parce-
ria. Minha responsabilidade ¢é
gerar muito mais desenvolvi-
mento por meio de agdes com
outras empresas estratégicas
para que a Volkswagen conti-
nue crescendo.

A sua defesa contundente
do etanol comouma das so-
lucdes para o futuro damo-
bilidade contribuiu para
sua promocgao?

Creio que ndo. Essa mudanca
ja estava definida antes de o
projeto ser aprovado. Somos a
Unica montadora do mundo
que tem um centro de pesqui-
sas de desenvolvimento de bio-
combustiveis. E ele fica aqui
no Brasil. O mais importante é
que, seja um carro elétrico,
hibrido ouflex ou sejaum pati-
nete ou bicicleta, ele gera CO.,.
Entdo, ¢ importante acompa-
nhar todo o ciclo do produto e
a fonte de energia necessaria,
que pode ser vento, 4gua, eta-
nol, carvdo e gasolina, por
exemplo. Eudigo que nossona-
riz respira ndo sé o que sai do
escapamento do veiculo, mas
tudo que ¢é gerado no proces-
so. Também ¢ importante dei-
xar claro que o etanol ndo ¢ a
solucdo para o mundo, mas ¢
espetacular para o Brasil e ou-
tros paises. Nos também te-
mos muito sol, vento e dgua.
H4 6timas fontes renovaveis

VOLKSWAGEN

Para Di Si; reducéo de CO, deve incluir toda a cadeira de producao

“Empresas e governos,
de paises, regides ou
cidades, téem de
contribuir para o
desenvolvimento da
eletrificacdo.”

“0 etanol ndo é a
solugdo para o mundo,
mas é espetacular para
o Brasil e outros paises.
Também temos muito
sol, vento e dgua.”

de energia. Temos de enten-
der qual é a melhor para cada
pais. O etanol tem muito para
contribuir ao Brasil e a outros
locais do mundo.

A VW vai apostar em novos
modais ounovas opgoes de
meios de transporte?

Temos uma série de iniciati-
vas. Comegamos pelos carros
elétricos, que foram lancados
tambémno Brasil e na Argenti-
na, além da Alemanha, entre
outros mercados. Para alguns

modelos hd uma espécie de
combo. Vocé também pode
comprar bicicleta e patinete.
Ou seja, temos de olhar todo o
processo da mobilidade e da
sustentabilidade. Ja estamos
fazendo no Brasil e trabalhan-
do fortemente na Alemanha e
nos Estados Unidos a questgo
dainfraestruturaderecargade
veiculos elétricos. As empre-
sas e os governos, de paises, re-
gides ou cidades, témde contri-
buir para o desenvolvimento
da eletrificagdo. Fizemos uma
parceria com empresas como
Siemens e Porsche e estamos
instalando carregadores rapi-
dos no Brasil. Ainda ndo sdo
muitos, mas, se cada um fizer
seu pedacinho, haverd muito
mais em breve.

Quando o prec¢o do carro
elétricoseraigualao deum
modelo a combustio?

E uma pergunta estratégica e,
para responder, temos de en-
tender o contexto. Alguns pai-
ses apostaram na eletrifica-
¢do. Por isso, deram benefi-
cios de, digamos € 8 mil para o
consumidor. Com isso, o pre-
co do carro elétrico fica muito
interessante. Além disso, o cus-
todeusoémenor. Semnenhu-
ma duavida, em cinco anos o
custo desses carros vai ser mui-
to parecido. Na Alemanha, na
China e nos EUA, essa é uma
politica de Estado. O subsidio
visa criar uma nova industria,
que inclui baterias e servigos
de reciclagem, por exemplo. O
Brasil temumalei sobre o com-
bustivel do futuro. Ou seja, ela
vai regular da aviagdo a navios

VW fez histdria com
Gol, Kombi e Fusca e
lancou carro Total Flex

A Volkswagen deu seu pri-
meiro passo no Brasil em
1956, em um galp3o no Ipi-
ranga, bairro da zona sul de
Séo Paulo, quando come-
cou a montar a van Kombi
com pegas vindas da Alema-
nha. Trés anos depois, pas-
sou a produzir o Fusca na
fabrica erguida em Sdo Ber-
nardo do Campo, no ABC
paulista. Gracas a aspectos
como manutencdo simples
e facilidade para rodar so-
bre pisos ruins, sobretudo
por causa da tracdio na tra-
seira e do assoalho plano, o
besouro conquistou ou pos-
to de carro mais vendido
do Pais apds dois anos da
estreia, e permaneceu nes-
sa posicdo até 1982. Seu
substituto, o Gol foi lidere
de 1987 a 2013. Entre outros
pioneirismos, a VW introdu-
ziu no Pais a injecdo ele-
tronica de combustivel em
1988, com o Gol GTi, e o sis-
tema flexivel no Gol Total
Flex, em 2003. A empresa
também tem fabricas em
Taubaté e Sao Carlos, em
Sao Paulo, e em Sdo José
dos Pinhais, no Parana. @

e toda a cadeia de transporte.
Isso éimportante porque trata
da emissdo de CO, do poco a
roda. Ouseja, no ciclo comple-
to.Ndoimportaqual sejaafon-
te de energia, ter uma politica
publicacomo essa é fundamen-
tal para reduzir as emissoes.
Acredito muito no Brasil, e hd
poucos paises no mundo com
esse tipo de politica publica.
Entdo, a ampliacio da oferta
do carro elétrico vai ser um
pouco mais demorada no Bra-
sil. Cada pais tem de olhar de
onde vird a energia. A solucio
¢ ainda mais ampla. As usinas
fazem etanol e acucar. O baga-
codacanagerabiometano que
pode ser usado para produzir
energia elétrica. As solug¢Oes
vdomuitoalém do setor de vei-
culos.

O que o governo deve fazer
para fomentar o setor?

Os governos deveriam tratar
de questdes estratégias. Cada
pais tem de avaliar o que tem
de melhor, seja em recursos
naturais, pessoas, cultura etc,
e estabelecer quatro, cincoin-
dustrias como estratégicas.
No Brasil, o agronegécio ¢ um
setor fundamental. A indus-
tria de veiculos representa
20% do PIB. Seja como for, ¢
preciso que esse plano tenha
continuidade, independente-
mente do governo. Essa ¢ a
parte dificil nos paises da
América Latina. Aqui, quando
sai um governo e entra outro,
muita coisa acaba mudando.
De qualquer modo, é um con-
senso que o agronegocio é fun-
damental para o Brasil. @
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Paulo Maisonnave

‘A energia mais
barata do Brasil
¢é a fotovoltaica’

Enel X amplia sua rede de
‘abastecimento’ de elétricos e vai
mirar veiculos de carga em 2022

ENTREVISTA

Responsdvel pela drea
de E-Mobilty Brasil da
Enel X, é engenheiro
eletricista e atuou nos
setores hidrelétrico

e termoelétrico

aulo Maisonnave sem-

pre trabalhou na drea

de eletricidade. Ele
diz que, quando se formou em
engenharia elétrica, ha pouco
mais de 20 anos, ndo imagina-
va coisas como carros alimen-
tados por baterias nem gera-
cdodeenergiaapartirdacapta-
cdo da luz solar. Agora, o res-
ponsavel pela area de E-Mobi-
lity da Enel X, uma das maio-
resempresasdosetor de eletri-
cidade do mundo, vem atuan-
do fortemente para desenvol-
veraeletrificacdodamobilida-
de no Brasil. Sem citar nime-
ros, o executivo diz que os re-
sultadosde 2021 foramimpres-
sionantes e que acaba de do-
brar as metas para 2022. Ele
também falou ao Estadéo so-
bre outros assuntos, como no-
vas tecnologias e oportunida-
des de negdcios.

Como foi 2021 para a area
de E-Mobility da Enel X?

Foi impressionante. A transi-
c¢do energética e a mobilidade
elétrica superaram as expecta-
tivas dos mais otimistas em ter-
mos de mercado, conhecimen-
to, qualidade, avanco tecnold-
gico, venda de veiculos, carre-
gadores e solugdes. Esse avan-
CO tem muito a ver com parce-
rias, como a que a Enel X fez
com a rede de estacionamen-
tos Estapar. Esse ¢ um dos bra-
cos de um dos maiores grupos
de energia do mundo, que é a
Enel. Fazemos a ponte entre a
ofertadaenergianecessaria pa-
ramover amobilidade elétrica

e quem efetivamente fornece
as solugdes de mobilidade. Eu
sempre brinco com os clientes
efornecedores que nio seiven-
der carro nem patinete. Entéo,
dependo de alguém que queira
usar a energia elétrica para se
movimentar. As montadoras,
por exemplo, sdo grandes par-
ceiras e a gente fica muito feliz
por elas estarem olhando para
mobilidade elétrica e fazendo
essa transicdo de forma cada
vez mais rapida. O Brasil é um
grande mercado e as fabrican-
tes vém oferecendo cada vez
mais veiculos. Temos parce-
rias também com seguradoras,
locadoras deveiculos e conces-
siondrias e importadoras. E
também com postos de com-
bustivel, que estdo passando a
oferecer carregadores. £ uma
area muito integrada. Se vocé
ndo vender carregador, nio
vende carro e vice-versa.

Como o sr. vé o futuro de
fontes de energia como a
fotovoltaica?

Eu trabalhei no setor de gera-
cdo de energia da Enel e pas-
seipor hidrelétricas e termoe-
létricas. O Brasil tem uma ca-
pacidade de producdo de dar
inveja a muitos paises. Acom-
panhei o nascimento do setor
de energia edlica e depois, do
de fotovoltaica. A evolucdo
dessas solugdes aceleroumui-
to e, juntamente com mobili-
dade elétrica, evoluiu mais do
que poderiamos esperar ha al-
guns anos. Digo com certeza
que a fotovoltaica ¢ forma de
geracdo de energia mais bara-
tado Brasil. Se alguém disses-
se isso hda cinco anos, nin-
guém acreditaria. O Brasil
temterrae solabundantes. Is-
so permite diversificar nossa
matriz energética. Hoje, a pro-
ducdo de energia edlica e so-
lar sdo os grandes xodds e tém
grandes oportunidades de
crescimento.

Havera cobranca pela re-
carga em postos publicos?
A demanda por veiculos elétri-

ENEL X

Enel X, de Maisonnave, fez parceria com startup de recarga

“A legislacdo permite a
cobranga (de recarga
em locais publicos).
Porém, é preciso saber
se o consumidor estd
disposto a pagar.”

“O Brasil sempre
surpreende, e 0
crescimento deverd

ser exponencial.
Obviamente, temos uma
visdo de longo prazo.”

cos ainda € pequena no Pafs.
Em 90% dos casos, a recarga é
feita na casa ou trabalho do
usudrio. Entdo,aindandohdes-
sanecessidade de recarregar o
veiculo na rua. Também te-
mos a cultura de deixar o carro
em garagens. Mesmo quando
esta fora de casa, é comum o
brasileiro parar em estaciona-
mentos. Isso facilita a expan-
sdo da oferta de recarga em lo-
cais privados. Ha projetos pilo-
tos criados para atender de-
mandas institucionais, de
marketing e de teste, por gran-

desmontadoras e empresas de
energia. Alegislacdo permite a
cobranca. Porém, é preciso sa-
ber se o consumidor estd dis-
posto a pagar. Diferentemente
do veiculo a combustio, que é
reabastecido durante o proces-
so de transporte, o elétrico ¢é
recarregado quando estd fora
deuso. Por exemplo, ao chegar
em casa a noite, basta plugar
natomadae eleficarecarregan-
do enquanto vocé dorme. No
shopping, a recarga ¢ feita du-
rante o periodo usado para
compras. Entéo, o processo de
valor agregado ¢ diferente. Al-
gumas empresas comecaram a
cobrar a recarga, mas ¢ dificil
ter retorno financeiro se nao
houver o entendimentode que
o modelo econdmico é outro.

Quais sdo as metas para
2022 e como alcanga-las?

Logo no inicio do ano dobra-
mos nossas metas. Fizemos
parceria com a Zletric, startup
dadreaderecarga. Elatraz mui-
tatecnologia, visdo e capacida-
de sobretudo no mercado
‘B2C’. A Enel X é uma das trés
empresas com melhor estraté-
gia e execucdo de projetos de
mobilidade elétrica do mun-
do. No Brasil, estamos criando
e agregado solugdes. A ecova-
ga (ponto de recarga em estacio-
namentos) ¢ muito agregadora.
Novas empresas, tecnologias e
oportunidades estdo surgin-
do. Na Europa, vocé pega um
carro elétrico em Lisboa e vai
para a Noruega usando o mes-
mo app de recarga. E como o
celular, que muda automatica-
mente de operadora. Em 2022,

Enel X quer expandir
rede de recarga de
veiculos elétricos

A Enel X é uma unidade de
negoécios da italiana Enel,
do setor de geracdo e distri-
buicdo de energia elétrica,
focada em produtos e solu-
coes residenciais, indus-
triais e de mobilidade. No
Brasil, a diviséo investe no
promissor segmento de es-
tacdes de recarga de veicu-
los elétricos e hibridos
plug-in. A empresa informa
que seus carregadores sdo
capazes de repor 80% da
carga em cerca de trés ho-
ras. E que um dos desta-
ques do sistema ¢é a possibi-
lidade de o usudrio encon-
trar a estacdo mais proxima
por meio de aplicativo. A
Enel X fez parcerias com
redes de estacionamento,
como a Estapar, para insta-
lacdo das chamadas Ecova-
gas, reservadas a veiculos
que podem ser recarrega-
dos. E também com marcas
de carros para fornecer o
carregador Juicebox para,
por exemplo, compradores
do SUV Mercedes-Benz
EQC go00. Ele pode ser ins-
talado na casa ou outro lo-
cal escolhido pelo cliente. ®

aexpectativa ¢ de crescimento
da frota de veiculos de carga.
Nosso maior desafio serd ofe-
recer solucdes para vans, fur-
goes e caminhdes. Grandes em-
presas estdo eletrificando suas
frotas. A Enel X tem capacida-
de para entregar uma solugio
completa, inteligente, ativa do
ponto de vista econdémico e de
longo prazo. O Brasil sempre
surpreende e a perspectiva de
crescimento ¢ exponencial.
Obviamente, temos uma visdo
de longo prazo, que aposta na
sustentabilidade e no relacio-
namento com o fornecedor. A
Enel X tem gerac&o fotovoltai-
ca, geracdodistribuida, eficién-
cia energética e otimizaco.
H4 novos veiculos chegando e
até uma empresa (Great Wall
Motors) que vai produzir ape-
nas modelos eletrificados. E ja
comecam a aparecer carros
um pouco mais baratos. Creio
que em dois anos esse merca-
do vai ser uma loucura.

Que dica o sr. daria ao Pau-
lo de 20 anos atras?

O engracado ¢ que a engenha-
ria elétrica era um dos cursos
mais conservadores. Os profes-
sores eram os mais velhos e os
livros eram de 1950. No meu
primeiro dia como estagidrio,
aEnel estava fazendo uma con-
versdo de energia digital e eu
ndo entendi nada. Perguntei a
um engenheiro mais velho e
ele também ndo sabia nada so-
bre aquilo. Ali eu aprendi que
vocé vai aprender com o avan-
co da tecnologia. Entdo eu di-
ria: ‘Abra a mente, porque no-
vas oportunidades surgirdo’. @
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Petrus Moreira

‘Os pedagios vao
ter passagem
livre em 5 anos’

Sistema free flow, sem guichés
de cobranca, e carteira digital
devem ampliar oferta de servigos

ENTREVISTA

Superintendente de
produtos da Veloe,
iniciou a carreira na
GM e atuou no projeto
do primeiro carro
vendido pela internet

administradordeem-

presas Petrus Morei-

ra comecou a traba-
lharnadreadeveiculoshamais
de20anos. Na GM, como esta-
gidrio, participoudoentdoino-
vador projeto que permitia
configurar o Chevrolet Celta
de forma digital. Na Endered,
dona da marca Ticket Car, in-
gressou no setor de gestdo de
beneficios e de pagamentos de
produtos por meio eletronico.
Ficoumais de trés anos a fren-
te da filial da empresa, no Chi-
le. De volta ao Brasil, teve uma
breve passagem pela Fleetcor
até ingressar na Alelo, em
2016. Desde 2019 no posto de
superintendente da Veloe, o
executivo falou ao Estadao,
porchamadadevideo, sobreas
ambiciosas metas da empresa
de tags de pagamento.

Como foi o desempenho da
Veloe em 2021 no Pais?

Foi muito bom. Conseguimos
resultados bem mais expressi-
vos do que a gente planejava.
Praticamente triplicamos nos-
sabasede clientes. Estamos fa-
lando de 1,7 milh&o de clientes
ativos.Isso ¢ aindamaisimpor-
tante porque a pandemia afe-
tou bastante a mobilidade.
Nossos servicos levam confor-
to e comodidade as pessoas,
porque evitam, por exemplo,
contato fisico no momento do
pagamento do peddgio ou do
estacionamento.

A empresa oferece outros
servicos e produtos?

Sim, mas a tag ainda é o nossa
principal produto. Langamos
recentemente o servico de pa-
gamento de tributos, que per-
mite dividir em até 12 vezes o
valor do IPVA. Bem como qui-
tar multas e taxas de licencia-
mento, entre outras. Estamos
trabalhando fortemente nis-
S0, para criar uma experiéncia
muito bacana para o usudrio.
Alémdisso, dd para pagar com-
bustivel em S3o Paulo, onde
iniciamos os testes desse ser-
vigo. A tendéncia é expandir
(para outros mercados). Nosso
objetivo ¢ seracarteira do vei-
culo e oferecer vdarias solu-
¢des, incluindo financiamen-
to, seguro e assisténcia 24 ho-
ras. Isso serd feito ao longo
deste ano. Vamos diversificar
para tornar a Veloe ainda
mais atrativa para o cliente.

As novas concessoes de ro-
dovias preveem o fim de cai-
xas nas pracas de pedagio.
Como a Veloe avalia isso?
Sim, esse sistema, chamado de
“free flow”, é adotado em véa-
rios paises, como o Chile. A
tendéncia é de que os pedagios
tenham passagem livre em cin-
co anos. Ou seja, entre 70% e
100% das pracas. Além das no-
vas concessoes, muitos contra-
tos estdo vencendo e os préxi-
mos tém opcdo de fazer o free
flow. E, nas conversas com a
ABCR, que ¢ a associacdo das
concessiondrias, e com o Mi-
nistério de Infraestrutura, a
tendéncia que a tag seja a op-
cdoparaleituradosistema, co-
mo acontece em outros paises.
J4 temos uma solucgdo adapta-
daparaisso. Esse éumassunto
estratégico para a Veloe.

Quais sdo as vantagens das
tags para as empresas?

Trabalhamos em duas frentes.
Ouseja, “Bto C”, paraapessoa
fisica, para quem queremos le-
var comodidade, e “B to B”,
que sdo as frotas. A Veloe ¢
uma unidade de negdcios da
Alelo (dosetor de cartdes de bene-
ficios). Por isso, temos o Alelo

VELOE

Moreira pretende quadruplicar o niimero de clientes da Veloe

“Hd oito peddgios entre
Sdo Paulo e Ribeirdo
Preto (340 km). Quem
para nas pragas para
pagar leva uma hora a
mais de viagem.”

“Acreditamos no
potencial do mercado.
De 75, 80 milhoes de
veiculos, incluindo
motos e caminhaoes,
apenas 12% tém tag.”

Frota, que é um produto para
gerenciamento de frota e con-
sumo de combustivel. A tag de
peddgio para “B to B” ¢ muito
usada por empresas que con-
tratam servicos de caminho-
neirosautdénomos. Hiumade-
manda muito grande no setor.
De Sédo Paulo a Ribeirdo Preto
(330 km), ha oito peddgios.
Quem para nessas pracas leva
uma hora a mais de viagem. Is-
so sem contar o custo. Toda
vez que o veiculo tem de desa-
celerar e acelerar, gasta com-
bustivel, freios, etc. No caso

do veiculo pesado, ¢ uma dor
para os clientes. A tag reduz a
necessidade de desaceleracio
e frenagem, o que diminui os
custos da operagdo. Sdo coisas
importantes para a empresa e
o caminhoneiro auténomo.

Qual segmento vai crescer
mais em 2022?

Comoapp Veloe, reunimos va-
rios servicos da vida do veicu-
lo. Vamos lancar uma solugéo
de manutenc¢do para pessoa
fisica. Bem como seguro de cur-
to periodo, em que o cliente
vaipoder contratar uma cober-
tura para, por exemplo, ir de
Sdo Paulo ao Guarujd (no lito-
ral Sul paulista). Num segundo
momento, com a desacelera-
cdodapandemia,amobilidade
voltard a ser cada vez mais im-
portante. Temos parcerias
com empresas para oferecer
mais produtos e servicos.

A aceleracio da digitaliza-
¢do impactou a Veloe?

AVeloe é uma transacgo invisi-
vel. Ndo hd nenhum tipo de
contato. Muita gente ndo quer
trocar dinheiro na praga de pe-
dégio, descer do carro para pa-
gar pelo combustivel ou ficar
na fila do estacionamento do
shopping. Continuamos atuan-
do fortemente na questdo das
experiéncias. Também ofere-
cemos extratos consolidados,
em que a pessoa pode, por
exemplo, agrupar 0s custos
com deslocamento de traba-
lho. Isso facilita o pedido de
reembolso. E temos a Veloe
Turbo, clube de vantagens que
reune mais de 23 parceiros.

Tag reduz o consumo
de combustivel e as
emissoes, diz Veloe

AVeloe surgiu em 2019,
com a meta de se tornar “a
melhor tag” para pagamen-
to automatico de pedagios
e estacionamentos do Pais.
A empresa é o resultado de
uma iniciativa conjunta do
Bradesco e do Banco do Bra-
sil, por meio da Alelo, e
atualmente estd presente
em 100% das rodovias peda-
giadas do Pais, além de esta-
cionamentos. O servi¢o
atende tanto frotistas quan-
to o publico em geral. Ao
evitar filas nas cancelas ma-
nuais, o usuario reduz o
tempo de viagem. Além dis-
S0, 0 processo automatiza-
do, por meio de reconheci-
mento da etiqueta colada
no para-brisa, traz benefi-
cios como a dispensa de uti-
lizagdo de dinheiro, elimi-
nando a necessidade de pa-
gamento e conferéncia de
troco. Outra vantagem é
que, em tempos de pande-
mia, a tecnologia garante
maior protec¢io contra con-
taminagdo. Além disso, aju-
da areduzir o consumo de
combustivel e a emissdo de
poluentes, por exemplo. ®

Eles oferecem descontos e fa-
zem promogdes nas dreas de
varejo, eletronicos, vestudrio,
educacdo, etc. A gente olha
muito para a inovaggo.

Como osr.avalia o momen-
toatual,comaltadejurose
retracio do consumo?
Ainflagdo e a alta da Selic afe-
tam o poder de consumo do
brasileiro. Além disso, 2022 se-
rdum ano de eleicdo (para pre-
sidente). Seja como for, quere-
mos evoluir com relacdo a no-
vos servicos e solucdes, tanto
no “Bto B” quantono “Bto C”.
Em cinco anos, queremos qua-
druplicar nossa base de clien-
tes. Acreditamos no potencial
do mercado. De 75 milhdes, 80
milh&es de veiculos, incluindo
motos e caminhdes, apenas
12% tém tag. Entdo, queremos
crescer em todas as regides e
ampliar nossa participagdo. Es-
tamos bem otimistas.

Que mensagem o sr.manda-
ria ao Petrus que estava se
formando ha 20 anos?
Continue estudando, se aper-
feicoando e fique o mais proxi-
mo possivel de pessoas que
possam lhe dar orientacdo.
Também foi positiva minha ex-
periéncia fora do Pais. Apren-
der uma cultura diferente é
muito significativo. Passei por
algumas empresas, ndo foram
muitas, e sempre com foco na
tecnologia, seja na gestdo de
frota, do veiculo ou do paga-
mentode abastecimento. Sem-
pre trabalhei muito. Creio que
diria para ele aproveitar mais
as oportunidades de lazer. ®
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Rafael Chang

‘Até 2025, todo

Toyota vai ter
opcao eletrificada’

Presidente da empresa diz que
0 tipo de tecnologia vai depender
das caracteristicas de cada pais

ENTREVISTA

Presidente da Toyota
do Brasil, Chang
atuou nas dreas de
marketing e vendas no
Japdo e comandou a
empresa na Venezuela

ormado em Engenha-

ria Industrial, Rafael

Chang ingressou na
Toyota do Peru, seu pais natal,
em1993. Trabalhou em marke-
tinge vendas até 2011 e foi para
o Japdo atuar na mesma area.
RegressouaAmérica Latina pa-
raassumir o postode presiden-
te da empresa na Venezuela.
Desde janeiro de 2017, € o pre-
sidente da Toyota do Brasil.
Ele participou de momentos
importantes, como o lanca-
mento do Corollahibrido flexi-
vel, primeiro carro do tipo no
mundo. Bem como da Kinto,
divisdo focada em servicos de
mobilidade. Em 2021, langou o
Corolla Cross, primeiro SUV
médio dafabricante feitonare-
gifo e exportado para mais de
20 paises. Por chamada de vi-
deo, Chang falou ao Estadao
sobre esses e outros assuntos.

Como o sr. avalia o desem-
penho da Toyota em 2021?
Nossa prioridade foi preservar
e cuidar da satide de todos os
funcionarios. Houve desafios
nacadeiadelogistica, com gar-
galos e dificuldade até para
conseguir contéineres em na-
vios e espagos em avides. Isso
prejudicou o fornecimento de
matérias-primas e trouxe au-
mento de custos. Mesmo com
esses desafios, muitos setores
da economia avancaram. Seja
como for, posso dizer que are-
cuperagdo foi muito mais rapi-
da do que nos esperdvamos.

Quais sdo as metas para

2022 e como alcanga-las?
Em 2021, conseguimos manter
o nivel de produgio e atingi-
mosasmetasdevendas. Lanca-
mos o (SUV) Corolla Cross,
que ¢ feito no Brasil e exporta-
do para 22 paises. Também
abrimos a Kinto, que oferece
diversos produtos do conceito
de mobilidade. Para 2022, va-
mos continuar nessalinha. Pla-
nejamos de olho no potencial
do Brasil. Sabemos que exis-
tem dificuldades de curto pra-
zo. A pandemia continua, as-
sim como os problemas no for-
necimentode pecas. Hiassun-
tos macroecondmicos globais,
como a inflacdo. Porém, sem-
pre olhamos para o médio e
longo prazos. Uma das priori-
dades para 2022 vai ser a conti-
nuidade do fortalecimento
dos nossos servicos aos clien-
tes, sobretudo no processo de
digitalizacdio que acelerou mui-
to durante a pandemia. Esta-
mos adaptando toda nossa re-
de de concessiondrios para ofe-
recer essas solucdes. Nos servi-
cos de mobilidade, a Kinto
abriu recentemente um servi-
co para pessoasfisicas. E, mes-
mo em meio as dificuldades,
iniciamos o terceiro turno na
fébrica de Sorocaba (SP). Ou
seja, para atender a demanda
que acreditamos que vai cres-
cer. Em 2021, também inicia-
mos as atividades da Gazoo Ra-
cing, nossa marca de veiculos
esportivos. Vamos continuar
fortalecendo esses produtos e
essamarca para ficarmos mais
pertodos clientes que sdo apai-
xonados por carros. Também
estamos trabalhando muito a
questdo da reducdo das emis-
soes de carbono. O Corolla
Cross hibrido flexivel faz parte
desse processo da busca pela
neutralidade de emissdes.

Toyotainformou que antes
de 2050 nao deve ter 100%
da gama eletrificada. Co-
mo sera a evolucio da ele-
trificagdo dos produtos?

Temos o compromisso de ze-
rar nossas emissdes até 2050.

TOYOTA

Para Chang, é necessario pensar a mobilidade além dos carros

“Mesmo em meio as
dificuldades, iniciamos
o terceiro turno na
fabrica de Sorocaba.
Acreditamos que a
demanda vai crescer.”

“0 etanol é um dos
combustiveis mais
limpos do mundo.
Decidimos comegar (a
eletrificacdo no Brasil)
pelos hibridos flex.”

Esse plano inclui vdrias dreas e
uma delas é o portfolio de pro-
dutos. Até 2025, todo Toyota
vai ter a0 menos uma op¢ao
eletrificada. Agora, se vai ser
hibrida (convencional), hibrida
flex, hibrida plug-in, elétrica
ou a hidrogénio, vai depender
das caracteristicas de cada
paiseregifo. Parands, oimpor-
tante ndo ¢ a tecnologia em si,
mas o proposito final, que é ze-
rar as emissdes. Entao, isso vai
depender da matriz energéti-
ca, da infraestrutura, do grau
de desenvolvimento e daestru-

tura. O etanol, por exemplo, é
um dos combustiveis maislim-
pos do mundo. Considerando
o investimento para desenvol-
ver a infraestrutura de recarga
elétrica, decidimos comegar
pelos carros hibridos flex. Da-
qui para frente, usaremos es-
sas varidveis para decidir qual
serd a préxima tecnologia que
traremos ao Brasil. Mas ndo é
uma quest&o apenas do portfo-
liode produtos. Temaver com
otipo de energiautilizada para
mover os carros. E também en-
volve os fornecedores. O pla-
noinclui zerar as emissdes das
nossas fabricas em 2030. En-
tdo, entendendo o propodsito
de zerar as emissdes e os com-
ponentes do ciclo de vida dos
produtos, definimos a estraté-
gia para 2050.

Essa opc¢iao eletrificada de
cadaproduto é emnivel glo-
bal ou em cada mercado?
Primeiro, serd global. Depois,
em cada mercado. Creio que a
préxima pergunta que vocé vai
me fazer ¢ se isso serd feito
tambémno Brasil. Aresposta é
sim. Quando isso vai aconte-
cer e qual serd a tecnologia eu
ainda ndo posso contar.

Como osr.avalianovosser-
vicos, como a locacido de
curto prazo?

Sevoceé quer saber como vai ser
a composicdo do nosso nego-
cio daqui a, digamos, 10 anos,
qual porcentagem terd a venda
tradicional e quanto serade alu-
guel eundo tenhoaresposta. O
que posso dizer é que ha ten-
dénciasavancando rapidamen-

No Brasil ha 64 anos,
Toyota é a uinica a fazer
carros hibridos flexiveis

A Toyota esta entre as pri-
meiras fabricantes de veicu-
los do Brasil. Em 1958, a
marca se estabeleceu em
Sdo Paulo e comecou a
montar o Bandeirante, um
jipe robusto e com tragio
4x4, feito sob medida para
as estradas ruins da época.
Em 1962, a producio foi
transferida para a fabrica
de Sao Bernardo do Campo
(SP), a primeira da marca
fora do Japao. Mas seu de-
senvolvimento no Pais foi
lento. O Bandeirante foi
produzido por 40 anos se-
guidos, até sair de linha em
2001. O primeiro carro de
passeio viria muito tempo
depois: o Corolla passou a
ser feito a nova fabrica de
Indaiatuba (SP) em 1988.
Em 2012, a Toyota inaugu-
rou, em Sorocaba (SP),
uma planta para produzir o
Etios - atualmente, ela fa-
brica o Yaris (hatch e sedd).
A empresa também faz mo-
tores, em Porto Feliz (SP) e
é atinica a produzir auto-
mdveis hibridos flexiveis
no Pais: o seda Corolla e o
SUV Corolla Cross. ®

te. O conceito de mobilidade é
amplo e vai muitoalém dos car-
ros. Temos de criar solucGes de
mobilidade para todos. Sejam
PcDs (pessoas com deficiéncia)
ou n#o, idosos ou que tenham
dificuldade delocomocio. Isso
inclui carros, transporte publi-
co e infraestrutura das cidades
para conectar os servi¢os. Sem
esquecer a questdo das emis-
sdes de carbono. Também te-
mos de pensar em formas mais
eficientes de utilizacdo de ener-
gia. Em termos mais concre-
tos, em 2021 langamos o Kinto
Share, um sistema de aluguel
deveiculos para pessoas fisicas
que pode ser por um dia ou
uma semana. Depois, o Kinto
One Fleet, voltado a gestdo de
frota. J& o Kinto One Personal
¢ uma assinatura de longo pra-
zo para pessoas fisicas. Os trés
estdo crescendo.

A marca agora foca carros
de maior valor agregado?
Essa ¢ uma tendéncia nfo sé
na Toyota, mas nas montado-
ras em geral. H4 cada vez mais
regulagdes, que exigem produ-
tos mais tecnolégicos. E como
fazer par a equilibrar as con-
tas? Fizemos ajustes em nosso
portfdlio para oferecer veicu-
los de maior valor agregado.
Mesmo porque o conceito de
veiculo sem opcionais, “pela-
do”, ficou na histéria. Tam-
bém estamos vendo novas
oportunidades, como oferecer
acessérios e gerar negocios
com usados. Tudo isso, que
chamamos de cadeia de valor,
faz parte dos pilares da nossa
estratégia no Brasil. ®
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Rafael Miotto

‘Espera por trator
novo pode variar
de 6 a 12 meses’

Segundo executivo da New
Holland, alta demanda e falta de
componentes adiaram entregas

ENTREVISTA

Miotto avalia que as
vendas vdo continuar
crescendo, a despeito
da pressdo dos custos,
que devem aumentar
no segundo semestre

afael Miotto ¢ enge-

nheiro mecanico e in-

gressou na compa-
nhia italiana CNH Industrial
em 2004. Noinicio de 2017, as-
sumiu o posto de vice-presi-
dentedaNew Holland Agricul-
ture para a América Latina,
aposter sido diretor comercial
da drea de produtos e servicos
nossegmentosagricola,devei-
culos comerciais e construgio
civil. Por meio de chamada de
video, ele contou ao Estaddo
que a empresa estd lancando
um trator movidoabiometano
no Brasil. Também falou sobre
adificuldade de atender os pe-
didosfeitos em 2021, por causa
da falta de matérias-primas e
componentes, e afirmou que o
agronegocio, no qual a compa-
nhia atua, continuara crescen-
do no Pais em 2022.

Como foi o desempenho da
New Holland Agriculture
no Brasil em 2021?

O ano passado foi bastante de-
safiador. Sobretudo porque
houve restri¢cdes na cadeia pro-
dutiva e tivemos de fazer va-
rios investimentos e mudan-
cas para que os colaboradores
pudessem trabalhar com total
seguranca. Porém, as equipes
de campo e os concessionarios
continuaram atendendo nos-
sos clientes mesmo nos mo-
mentos de pico da pandemia.
As maquinas continuaram co-
lhendo e o produtor, plantan-
do. Ainda h3 falta de compo-
nentes e matérias-primas, o
que dificulta o planejamento

da produc@o e a capacidade de
manter pecas dereposicdo ein-
sumos para a area de assistén-
ciatécnica. Sejacomofor,ade-
manda foi muito boa parao se-
tor no Brasil e no mundo.

Ha alguma decisdo que vo-
cé tomou em 2021 € que, se
pudesse, mudaria?

Talvez algumas decisdes emre-
lacdo a cadeia de fornecimen-
to para produgdo. Ser enge-
nheiro de obra pronta ¢é facil.
Mas creio que poderiamos ter
sido mais conservadores no
planejamento das vendas e
dos pedidos. Algumas promes-
sas feitas pela cadeia de supri-
mentos néo estdo sendo cum-
pridas, embora a gente tenha
puxado o freio de m@o na com-
paracdo com o que eu tenho
visto no mercado. Toda a ca-
deia contava com umanormali-
zagdo que até agorando aconte-
ceu. Continuamos tendo difi-
culdade para cumprir compro-
missos de entregas nas datas
pactuadas, porque grande par-
tedosfornecedores nédo conse-
gue cumprir os prazos.

Esta faltando trator?

Sim. Ainda nd3o conseguimos
atender completamente a de-
manda. Dependendo do produ-
to,aesperapode chegaranove
meses. J4 estamos trabalhan-
do nas entregas previstas para
o fim de 2022. Ha varios pedi-
dos feitos em 2021 que tiveram
as entregas postergadas. Hoje,
temos de fechar pedidos com
previsdo de entrega muito
mais elastico. No caso dos
com maior demanda, o prazo
pode variar de seis a 12 meses.

O agronegdcio vai conti-
nuar crescendo em 20227

Acredito,combasenosresulta-
dos dois ultimos anos, que
sim. Houve muitos investi-
mentos em tecnologia, genéti-
ca e no aumento da produtivi-
dade. Talvez ndo tenhamos ex-
pansdo no tamanho da drea
plantada. Porém, serd um ano
dealtaprodutividade, sobretu-

RODRIGO CZEKALSKI / NEW HOLLAND

Miotto afirma que é preciso expandir a conectividade no campo

“Testamos os conceitos
do trator a biometano
por quatro anos, o que
nos dd total seguranca
para lancar o modelo
no Brasil.”

“Talvez ndo haja um
aumento da drea
plantada. Porém, 2022
serd um ano de alta
produtividade em
vdrios setores do agro.”

do no setor de grios, pecudria
de corte e leiteira, por exem-
plo. Porém, existe um efeito,
que também estd ligado a pan-
demia, que ¢ o aumento dos
custos de producgo. Sejacomo
for, a alta na produtividade
traz uma tendéncia de manu-
tencdo de bons precos de ven-
da para produtos agricolas e
agropecuarios. No segundo se-
mestre, a pressdo de alta nos
custos deverd ser maior. No ca-
so de mdquinas agricolas, a

gente estd tentando de alguma
maneira fazer o repasse natu-
ral do aumento de custos gera-
do pela falta de matérias-pri-
mas e a disparada do valor da
energia, entre outros. Fertili-
zantes e agroquimicos tam-
bém tiveram um aumento ex-
pressivo, por causado custoda
energia em paises como Chi-
na, Russia e Ucrania, que séo
grandes produtores. Seja co-
mo for,ademanda ainda é mui-
to maior que capacidade de
producdo. Mas creio que serd
um ano bom, a despeito da
maior pressdo dos custos.

A conectividade ¢ uma im-
portante aliada para redu-
zir custos. O que € preciso
para estimular o processo?
As premissas do Conectar
Agro (associagdo que revine as
grandes fabricantes de tratores e
empresas das dreas de tecnologia
e telecomunicagdes) e de outras
iniciativas dotipo, estdo corre-
tissimas. Temos de estimular
esse desenvolvimento. Atrair
empresas com capacidade pa-
raimplantar tecnologias de co-
nexdo éleva-lasnao sé aos agri-
cultores, mas a toda a cadeia
produtiva das regides agrico-
las. Estamos em tratativas
com grandes corporagdes do
agronegdcio,além de médiose
pequenos produtores, que po-
demajudaraacelerar esse pro-
cesso. Também envolvemos
prefeituras de municipios com
grande concentracdo de ativi-
dade agricola. A tecnologia e a
capacidade econOmica para
acelerar o processo ja existem.
Quando, por exemplo, vocé le-

New Holland ganha
folego e aposta na
diversificacao da gama

As maquinas da New Hol-
land espalharam pelo mun-
do o nome de um pequeno
distrito do condado de Lan-
caster, na Pensilvania, EUA,
com pouco mais de 5 mil
habitantes (em 2019). Foi la
que, em 1895, a empresa nas-
ceu, na oficina de reparos
de equipamentos agricolas
de Abe Zimmerman. A com-
panhia, mais tarde rebatiza-
da como Sperry New Hol-
land, foi vendida para a
Ford em 1986, e recebeu a
denominacio Ford New
Holland. Cinco anos de-
pois, em 1991, a Fiat adqui-
riu 80% das ac¢des, e em
1999 a fusdo entre a Case e
aNew Holland gerou a
CNH Industrial. Agora,
uma reestruturacao deu
mais autonomia a empresa.
No Brasil, a histdria da New
Holland comecou nos anos
1970, com a chegada das
primeiras colheitadeiras.
Em 1975, foi inaugurada a
fabrica de Curitiba (PR),
onde sio feitos tratores,
colheitadeiras, pulverizado-
res e implementos agrico-
las, por exemplo. ®

va o0 4G via Conectar Agro para
uma, duas ou trés fazendas de
umaregifo, também levainter-
net e telefone para escolas ru-
rais, vilas e pequenas indus-
trias e prestadores de servico.
A coberturase estende pararo-
dovias e estradas e atende
quem estd circulando na re-
gido, como os caminhoneiros.
Quando a gente faz parceria
com uma prefeitura, surgem
outras cinco interessadas. Isso
também acontece com as coo-
perativas. Todo mundo passa
a perceber as vantagens da co-
nectividade e se beneficiadela.

As emissdes de poluentes
sdo uma preocupagio do
produtor rural?

Testamos os conceitos do tra-
tor abiometano (gds gerado pe-
la decomposiciio de material or-
ginico) por quatro anos. As-
sim, temos total seguranca pa-
ra lancar o modelo no Brasil.
H4 agricultores, pecuaristas e
produtores de leite, entre ou-
tros, interessados ndo apenas
por causade questdes ambien-
tais, mas também pela redu-
¢do do custo comparado ao do
diesel. Quem produz biometa-
no pode utilizd-lo em cami-
nhdes e outros veiculos. Um
dos primeiros clientes a com-
prar nosso trator foi procura-
do poruma cervejaria que pre-
cisadescartar residuos organi-
cos corretamente. Ou seja, ele
vaigerar combustivel transfor-
mando um passivo ambiental
em energia. Acredito muito no
biometano e na conectividade.
Por isso, estamos ajudando a
fomentar esse ecossistema. @
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Renato Franklin

‘Vamos investir
R$ 5 bilhoes na
compra de carros’

Assinatura de veiculos ndo cresce
mais porque p setor ndo tem como
atender, afirma CEO da Movida

ENTREVISTA

Diretor-presidente

e CEO da Movida,
iniciou a carreira
no setor financeiro,
trabalhou na Vale

e também na Suzano

enato Franklin ini-

ciou sua trajetdria

profissional no setor
financeiro. Depois, ficou mais
de dez anos na Vale, onde in-
gressou na mesma area, e che-
gou a posicdo de gerente geral
de vendas. Passou pela Suzano
Papel e Celulose até chegar a
Movida,em 2014, ondeatuaco-
mo diretor-presidente e CEO.
Ementrevistapormeiode cha-
mada de video, Franklin diz ao
Estadao que o consumidoren-
tendeuque alugarum carropo-
de ser mais interessante do
que ser dono e que o setor tem
muito espago para crescer.

Como foi 0 ano de 2021 pa-
ra a Movida?

Estamos muito felizes com o
desempenho da Movida em
2021. A frotacresceu50%e do-
bramosolucro, para R§ 819 mi-
lhdes. A gente surfou a onda
das mudancas de hébitos dos
consumidores, que foi acelera-
da pela pandemia. Muitos pas-
saram da posse para o uso (do
carro). Alémdisso, a flexibiliza-
cdodotrabalho trouxe deman-
dasadicionais. O aluguel dela-
zer, que era mais forte no fim
de semana, agora comega na
quinta-feira e vai até terca-fei-
ra. Quando a escola era mais
virtual, a demanda foi ainda
mais forte, e por carros maio-
res. Estamos alugando mais
SUVs, que levam mais malas,
porque as viagens que eram de
dois dias passaram a ser de
uma semana. Também cres-
ceuabusca por carros por assi-

natura, sobretudo de longo
prazo. Isso foi acelerado tam-
bém pelarestri¢do ao créditoe
aalta do custo do capital e dos
juros. As empresas decidiram
terceirizar (a frota) porque,
além de ser mais barato, isso
geracapital. Amesmaldgicava-
le paraapessoafisica. O consu-
midor quer carros mais tecno-
légicos e ndo precisa, necessa-
riamente, comprar. Quem assi-
natem um concierge para cui-
dar do carro. Essas tendéncias
ajudaram a Movida a crescer.

A procura pela assinatura
vai continuar crescendo?
Sim. O potencial desse merca-
do é enorme. No Brasil, sdo
vendidos 2 milhdes de carros
por ano, sendo 1 milhdo para
pessoas fisicas. E parte desse
publico estd migrando para a
assinatura. Além do valor gas-
tonacompra,tem IPVA, segu-
ro e outros custos. Na assina-
tura,ndohd o estresse nahora
de trocar o carro por outro.
Temos de modelos compac-
tosaosblindados dalinha Pre-
miu. E muita gente vem alu-
gando SUVs compactos, co-
mo Nissan Kicks, Renault Dus-
ter, Fiat Pulse e Hyundai Cre-
ta. Em 2022, por causa da elei-
cdo para presidente, deve ha-
ver muitavolatilidade nomer-
cado. Porém, também tere-
mos geracdo de emprego com
a campanha eleitoral. Isso é
importante porque a inflacéo
corroi o poder de compra.
Além disso, ha maior restri-
c¢do de crédito e aumento dos
juros. Os pregos subiram e a
oferta de carros mais baratos
estd diminuindo. O mercado
de assinatura s6 ndo cresce
mais porque nio temos capa-
cidade para atender a deman-
da. E a frota da Movida cres-
ceu em 68 mil carros em um
ano. H4d um cendrio muito po-
sitivo no curto, médio e longo
prazos. Por exemplo, nos Esta-
dos Unidos, o leasing repre-
senta 50% dos negdcios. No
Brasil, a assinatura tem ape-
nas 0,6% de participacéo.

~ MOVIDA

Segundo Franklin, potencial do mercado de locagio é enorme

“Nos Estados Unidos,

o leasing representa
cerca de 50% dos
negdcios. No Brasil, a
assinatura tem apenas
0,6% de participagdo.”

“Estamos criando um
projeto para oferecer
pontos ultrarrdpidos,
em que a recarga (de
veiculos elétricos) serd
feita em 20 minutos.”

Como a aceleragao da digi-
talizacdo impactou os ne-
gocios da empresa?

Em primeiro lugar, garantiual-
ta na demanda e flexibilidade
operacional. Naslojas de aero-
portos, havia picos de procura
a partir da sexta-feira a tarde.
Agora, a locacdo de fim de se-
mana comega na quinta-feira.
Dé parareservar pelo app e re-
ceber o carro no enderego que
quiser. A Movida foia primeira
locadoraaterapp paraiPhone,
carros com wi-fi, devolugdo ex-
pressa e check-in naweb. Essa

facilidade também contribui
para a migracdio da posse do
carro para a assinatura. Outro
segmento que avanga bem ¢ o
de entregas, por causa da alta
na demanda do comércio ele-
trénico. Para esse publico, cria-
mos o Movida Cargo, que alu-
ga veiculos de diversos tama-
nhos. Esse segmento vai ser
muito representativo num fu-
turo préximo.

Quais outros servigos sdo
mais demandados?

Os carros da Movida tém Sem
Parar. E temos aluguel de car-
ro elétrico e de modelos Pre-
mium. No caso do elétrico,
muitas pessoas querem experi-
mentar, ver como funciona. Te-
mos mais de 50 carregadores
em Sdo Paulo e um hub de re-
carga na Marginal Tieté (em
Sdo Paulo) para atender tanto
omotoristadeapp quantoode
delivery. H4 duas estacOes de
recarga super rapidas e dez
rdpidas. Estamos desenvolven-
do um projeto para oferecer
pontosultrarrdpidos, em quea
recarga ¢ feita em 20 minutos.
Além disso, quando um novo
carro ¢ lancado, logo incorpo-
ramos a frota para impulsio-
nar um super teste drive. Isso
permite fazer pesquisas de
mercado para as montadoras.
Recebemos feedback de con-
cessiondrias sobre clientes
que compraram carros apos
alugd-los na Movida.

Alocacio € utilizada como
um test drive mais longo?

Isso ¢ ainda mais importante
para dar acesso ao elétrico.

Movida surgiu em 2006
e aposta fortemente no
sistema de assinatura

A Movida comecou as ope-
ragdes no segmento de alu-
guel de veiculos em 2006, e
teve rapida ascensdo. Em
2013, foi adquirida pelo Gru-
po JSL. Desde 2015, a empre-
sa, batizada de Movida Parti-
cipacdes, administra as ope-
racdes de aluguel, venda de
seminovos e gestdo de fro-
tas. A expansio continuou
em 2017, quando adquiriu a
Fleet Services, especializa-
da nalocacgdo corporativa
de veiculos de luxo. Com
isso, surgiu a modalidade
Movida Premium. Um dos
diferenciais da empresa é a
didria de 277 horas, que ofe-
rece trés horas sem custo.
Também atua no segmento
de assinatura de veiculos,
que tem atraido locadoras,
seguradoras e até fabrican-
tes. Essa opcdo surgiu em
2017, com a modalidade
Mensal Flex. No inicio, os
carros nem sempre eram
zero-quilometro, mas a ex-
periéncia surtiu efeito. Em
2020, nasceu a Movida Zero
km, de assinatura por perio-
dos entre 12 e 36 meses, ea
modalidade disparou. ®

Poucos podem pagar R§ 250
mil, R$ 270 mil, que é o prego
dos elétricos mais baratos. O
aluguel parte de R$ 200, ante
0s R$ 500 de modelos a com-
bustio. Estou falando do Leaf,
que ¢ maior que o (SUV) Kicks
(os dois sdo da Nissan). Ele leva
até cinco pessoas, tem porta-
malas grande e pode ir de Sdo
Paulo ao Rio de Janeiro sem
gastar uma gota de combusti-
vel. H4 clientes que compram
didrias de aluguel para dar de
presente. A Movida é a iinica a
oferecer pacote pré-pago.

Quais sdo as expectativas
para 20227

Vamos expandirarede delojas
e investir entre R$ 5 bilhdes e
R$ 6 bilhdes na compra de car-
ros. Vamos aumentar a previsi-
bilidade da receita e crescer
muito nos negécios de longo
prazo. Carro por assinaturavai
crescer bastante, assim como
agestdode frota. Estamos mui-
to confiantes de que 2022 sera
um Otimo ano para a Movida.

Que mensagem o sr. envia-
ria ao Renato que estava se
formando ha 20 anos?

Eu teria comecado a acordar
mais cedo. Antes das 6h, estou
na academia e chego cedo ao
escritdrio. O que vale mais na
vida ndo € o que vocé conquis-
ta e constroi, mas € a transfor-
magdo que voce faz navida das
pessoas. Ou seja, o que voce
faz para ajudar as pessoas que
estdo com vocé a evoluir e cres-
cer. E isso que fica e ¢ o que
alimenta. £ a melhor conquis-
ta que vocé pode ter. ®
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Ricardo Barion

‘Vamos fazer
controle radical
de emissoes’

Iveco vai testar caminhdo
pesado a gas no Brasil e investir
em veiculos elétricos na Europa

ENTREVISTA

Diretor comercial da
Iveco, Barion atua hda
mais de 25 anos no
setor de caminhaes,
tendo trabalhado na
Ford e na VW/MAN

icardo Barion traba-

lha com caminhdes

ha mais de 25 anos. O
engenheiro mecanico iniciou
suacarreiranaFord,em marke-
ting e produto, e continuou na
mesma drea por mais 17 anos,
periodo no qual trabalhou na
Volkswagen/MAN. Em 2015,in-
gressou na Iveco, onde ocupa
atualmente o posto de diretor
comercial. Barion sabe tanto
do assunto que é comum ser
destacado como porta-voz da
marcaitaliana, que produz vei-
culos em Sete Lagoas (MG).
Ao Estadio, o executivo falou
sobre a alta de 95% nas vendas
de pesados em 2021, os desa-
fios impostos pela falta de pe-
cas e os planos para 2022, que
incluem o teste de 22 cami-
nhoes a gds paralongas distan-
cias com clientes brasileiros.

Como foi o desempenho da
Iveco no Pais em 2021?

Em 2021, a gente sofreu muito
com problemas no forneci-
mento de pecas, sobretudo de
componentes eletrénicos, ndo
s6 de semicondutores. Tam-
bém tivemos dificuldades com
outros insumos, como pneus e
plasticos. Isso fez com que ti-
véssemos de ajustar a produ-
cidoapontodeter de parar nos-
sa linha. E, quando os compo-
nentes chegavam, tinhamos
de acelerar afabrica para aten-
der a demanda. Seja como for,
fizemos um trabalho muito
bom porque, apesar das dificul-
dades, crescemos em todos os
segmentos em que atuamos.

No caso dos pesados, a gente
cresceu95%. Ou seja, quase do-
bramosasvendas. Entio, eudi-
riaque 2021foi oanode susten-
tacdo e consolidacdo da mar-
ca. A gente langou a nova Daily
em 2020. Entdo, ja vinhamos
emuma trajetdria muito positi-
va. Eacreditamos que em 2022
a gente deve manter esse rit-
mo de crescimento.

Em 1.° de janeiro, a Iveco
passou a ter uma nova es-
trutura. Quais sao os resul-
tados praticos disso?

Antes, fazfamos parte do gru-
po CNH. Ou seja, juntamente
com a Case e a New Holland,
incluindoas dreasagricolaede
construg¢do. Agora, junto com
aFPT (motores), nos tornamos
o Grupo Iveco e somos foca-
dos em veiculos comerciais,
onibus e caminhdes. A FPT for-
nece os motores de todos os
nossos modelos. Na CNH, al-
gumas dreas prestavam servi-
co paratodas as marcas. A mu-
danca nos deu mais agilidade.

Ha planos de lancar veicu-
los elétricos no Brasil?

NaEuropa, temos diversos vei-
culos movidos a combustiveis
alternativos e elétricos, como
alinha Daily (vans, furgbes e ca-
minhdes leves). Também temos
parceria com a Nikola (marca
de caminhdes dos EUA) e acaba-
mos de produzir o primeiro
modelo 100% elétrico. Ele vai
ser produzido na nossa fabrica
na Alemanha. Uma versdo elé-
trica do (caminhdo Iveco) S-
Way, baseado na mesma plata-
forma do Nikola, serd lancada
aindaneste ano. Além disso, so-
mos lideres na venda de veicu-
losagés, e acreditamos que es-
sa tecnologia ¢ adequada para
o Brasil. Vamos comecar a tes-
tar caminhdes pesados a gas
com alguns clientes brasilei-
rosneste ano. Os pesadosagas
estdo muito préximos dareali-
dade brasileira. Isso ndo quer
dizer que a Iveco ndo tenha in-
tencdo de lancar veiculos elé-
tricos no Brasil. Mas, neste mo-

IVECO0-25/11/2022

Segundo Barion, separacao da CNH deu mais agilidade a lveco

“Os veiculos a gds estdo
mais proximos da
realidade brasileira.
Ndo quer dizer que a
Iveco ndo tem intengdo
de langar elétricos.”

“Deve haver
antecipagdio de compras
por causa de mudancas
nas leis de emissoes.

Isso deve causar
aumento dos precgos.”

mento,ndo é nossa prioridade.

Sdo 20 Hi-Waydelongadis-
tanciaagas, certo? Quando
o S-Way vira ao Brasil?

Sim, sdo H-Way feitos na plan-
ta de Sete Lagoas (MG) e com
motor a gas. A gente tem pela
frente uma mudanca radical
no controle de emissdes de po-
luentes. Entdo, todos os nos-
sos investimentos estdo sendo
feitos para mudar nossa linha
deprodutos que seravendidaa
partir de janeiro de 2023. Ob-
viamente, 0 S-Way (sucessor do

Hi-Way) vai ser vendido no
Brasil. Mas ndo sei dizer seisso
serd ja em 2023.

Ha cada vez mais eletroni-
ca e conectividade nos ca-
minhdes. O brasileiro esta
disposto a pagar por isso?
A telemetria e a conectividade
ajudam a gestdo de toda a ope-
racdo. Temos uma sala de con-
trole em Sete Lagoas onde a
gente consegue ver como estd
a operacdo de cada cliente. O
operador pode até entrar em
contato com um motorista,
por exemplo, e fazer recomen-
dacdes para ele melhorar a for-
made condugio. Antigamente,
a gente entregava o caminhdo
ao cliente e ndo tinha ideia de
como ele operava. Agora, pode-
mos oferecer, por exemplo,
contratos de manutencgo per-
sonalizados. D4 até para saber
que tal componente precisa
ser trocado e informar que ele
precisa procurar o concessiona-
rio mais préximo. Ou seja, isso
ajudanamanutencdo preventi-
va e corretiva. Quando o clien-
te consegue enxergar esses be-
neficios, ele paga. Isso ¢ mais
comum no caso de donos de
caminhdes para longas distan-
cias, que sdo mais caros. Os do-
nos de veiculos leves estdo
mais familiarizados com siste-
mas de conectividade de auto-
moveis. Assim, eles também va-
lorizam essas solugdes. Seja co-
mo for, sdo os donos de pesa-
dos que mais investem em no-
vas tecnologias.

Alvecolancou anovalinha
Daily, para entregas urba-

Criacao do Iveco Group
da maior autonomia e
agilidade a companhia

A Iveco é uma multinacio-
nal de origem italiana que
jafez parte do Grupo Fiat e,
depois, da CNH Industrial.
Na virada do ano, apds uma
reestruturacio que criou o
Iveco Group, a companhia
ganhou mais autonomia. E
esta mais focada na oferta
de servicos e produtos, co-
mo uma ampla gama de ca-
minhdes urbanos e rodovia-
rios, além de Onibus, vans e
furgdes da linha Daily. A
fabrica de Sete Lagoas
(MG) foi inaugurada em
1997 e emprega mais de
1.700 pessoas. O complexo
conta com um centro de
desenvolvimento, o primei-
ro da marca fora da Euro-
pa, e uma pista de testes
com 3.800 metros. Ali, sdo
desenvolvidos, testados e
produzidos veiculos comer-
ciais, de transporte de pas-
sageiros e de defesa. A plan-
ta foi ampliada em 2009 e
tem capacidade para fazer
70 mil unidades por ano.
Lider de vendas de comer-
ciais a gas no mercado euro-
peu, a Iveco se prepara para
lancar essa opcdo no Pais. ®

nas. Como sera o desempe-
nho desse setor em 2022?
Em 2021, a linha Daily cresceu
50%. Fomos lideres em chassi
cabine, entre caminhdes de 3,5
a 8 toneladas. Com a Daily 35,
fomos os primeiros do Pais a
ter um modelo Euro 6, que ¢é
100% alinhado com o vendido
na Europa. Ele tem mais con-
forto e tecnologias que permi-
tiram reduzir o consumo de
combustivel. Vamos acompa-
nhar o crescimento do merca-
do, que deve ficar entre 5% e
10%. Os grandes clientes estdo
atentos a fatores como as mu-
dancas de legislacdo. A anteci-
pagdo das compras para evitar
o aumento de preco também
aconteceu na linha Daily.

Quando a cadeia deforneci-
mento vai se regularizar?
No momento, ndo temos essa
visibilidade. O ano de 2022 co-
mecgou com as mesmas dificul-
dadesde 2021 eumagravante,o
avanco da Omicron aqui e no
exterior. Issoimpactatodaaca-
deia produtiva, inclusive nos-
sos fornecedores. A logistica
também continua complicada.
Muitas vezes ndo hd nem contéi-
ner nem navio para trazer com-
ponentes. Fazemos reunides
didrias da gestdo da producdo e
estamos muito atentos a esse
movimento. Um ponto positi-
vo ¢ que em 2022 vai haver a
Fenatran (maior feira do setor de
transportes da América do Sul). E
deve haver antecipacdo de com-
pras por causa da mudanca da
legislacdio de emissdes, no ini-
ciode 2023.1sso deve causarau-
mentos Nos pregos. ®



QUARTA-FEIRA, 8 DE MARCO DE 2022

0 ESTADO DE S. PAULO

ESPECIAL MOBILIDADE INSIGHTS = &

Ricardo Gondo

‘Vamos ter quatro
modelos 100%
elétricos no Brasil’

Renault lanca nova linha de
utilitdrios Master, incluindo uma
inédita versdo a eletricidade

ENTREVISTA

Presidente da Renault
do Brasil, engenheiro
estd no grupo francés
hd mais de 25 anos e
atuou em paises como
Espanha e Portugal

icardo Gondo gosta

tanto de carro que

costuma sair dirigin-
do sem destino nos fins de se-
mana em companhia do filho.
O engenheiro mecanico nasci-
do em Santo André (SP) ini-
ciou a carreira na industria de
autopecas. Em 1996, ingressou
na Renault para ser gerente de
vendas. Trabalhouna Espanha
eem Portugal e voltoua Améri-
ca do Sul em 2016 como vice-
presidente de vendas e marke-
ting paraaregido. O executivo,
que ocupao cargode presiden-
te da empresa francesano Pais
desde 2019, conversou com o
Estaddo sobre os desafios im-
postos pela pandemia e o futu-
ro da inddstria. Além disso,
destacou que amarca acabade
langar, no mercado brasileiro,
uma versdo 100% elétrica da
van Master de olho no cresci-
mento do setor de transporte
de carga de tltima milha.

Com foi o desempenho da
Renault em 2021?

Foi o primeiro ano da implan-
tacdo do “Renaulution”, plano
estratégico global lancado pe-
lo CEO do grupo, Luca de
Meo. No Brasil, a primeira eta-
pa, batizada de Resurrection,
esta em fase de conclusiio com
bastante sucesso. Prova disso
sdo os lancamentos que se-
guema pleno vapor. Continua-
mos investindo no Brasil, lan-
¢amos carros e iniciamos 2022
langando o novo Kwid no Pafs.
A proxima etapa, Renovation,
foiapresentada em novembro,

durante visita do nosso CEO
ao Brasil. Agora, vamos am-
pliar a gama de produtos e en-
trar em segmentos superiores,
onde ainda ndo atuamos. No
iniciode 2021,anunciamos um
ciclo de investimentos mais
curto no Brasil, de R$ 1,1 bi-
lh&o, que foi uma etapa impor-
tante. No periodo 2020/2021,a
gente estava pilotando muito
de perto o caixa da empresa.
Olhando para 2022, ainda ha
varias incertezas em relagdo a
covid, inflagdo e alta dos juros,
que continuam altas. Entfo, es-
tamos avaliando mensalmen-
te como o mercado vai se com-
portar. Outros temas que preo-
cupam s#o as falhas na cadeia
de suprimentos e a falta de se-
micondutores. Seja como for,
em2022vamos crescer. Eapre-
visdo é de que o mercado tam-
bém cresca entre 5 e 10%.

Quando a cadeia de supri-
mentos sera normalizada?
Ainda ¢ bastante dificil fazer
uma previsdo. A visibilidade
passouaser de curto prazo. Se-
ja como for, nosso plano de
producdo paranovembro e de-
zembro foi cumprido. Temos
metas para este iniciodeanoe
precisamos cumprir 0os com-
promissos feitos com os clien-
tes e a rede de concessiond-
rias. Portanto, estamos acom-
panhando esse processo quase
diariamente. O primeiro se-
mestre vai ser dificil. A situa-
¢do s6 deve comecar a melho-
rar na segunda metade do ano.

Quais sdo as metas da em-
presa para 2022 € 0S passos
para alcanca-las?

Como parte do plano de inves-
timentos 2021/2022,lancamos
0 novo Zoe 100% elétrico e o
novo (SUV) Captur com mo-
tor1.3turbo. Em2022,jdlanca-
mos o novo Kwid, que tem
mais tecnologia e ficou mais
economico. Em janeiro, lanca-
mosanova (van e furgdo) Mas-
ter, que, pelo oitavo ano conse-
cutivo, foi lider de vendas do
segmento. Ela tem motor 24%

RENAULT

Segundo Gondo, oferta de suprimentos deve melhorar no fim do ano

“A visibilidade passou
a ser de curto prazo.
Temos metas para
Jjaneiro e fevereiro e
precisamos cumprir
0s compromissos.”

“Ainda ndo dd para
oferecer um SUV
elétrico. Seu preco
ficaria muito fora
da realidade

do Pais.”

mais econdémico que o ante-
rior. Além disso, a linha traz
ESP, controle de tracdo e siste-
ma anticapotamento. Outra
novidade € a versdo 100% elé-
trica. Varios clientes do setor
de entregas de ultima milha vi-
nham pedindo esse tipo de so-
lugdo. Lancamos o Kangoo elé-
tricono fim de 2021 e jd vende-
mos 100 unidades. Além disso,
vamos langar os elétricos
Kwid e Master no Brasil. As-
sim, vamos ter quatro mode-
los 100% elétricos no Pais:

Zoe, Kwid, Kangoo e Master.
Ou seja, estamos lancando
aqui o conceito E-Tech, que é
uma estratégia global do Gru-
po Renault para veiculos hibri-
dos e 100% elétricos. Na Euro-
pa, 30% das nossas vendas sdo
de modelos E-Tech. Alids,a Re-
nault ingressou na mobilidade
elétrica hd mais de dez anos.
Temos ampla experiéncia na
concepcéo, fabricaciio e comer-
cializagdo desse tipo de veicu-
lo. S0 mais de 500 mil unida-
des rodando no mundo. Mais
do que fabricar automdveis, a
Renault vai oferecer solucdes
de mobilidade mais “limpas”.
Por isso, o grupo também
criou em 2021 a Mobilize, uma
divisdo focada na mobilidade.

Quantos elétricos a marca
tera no Brasil?

Com a Master elétrica, a Re-
nault assume o protagonismo
do setor no Brasil. Temos vei-
culos para atender diferentes
faixas domercado. No setorde
transporte de carga, onde ja te-
mos o Kangoo, passaremos a
ter duas opcdes. Mas ainda
ndo da para oferecer um SUV
elétrico. Seu preco ficaria mui-
toforadarealidade do Pais.

Oquehadenovonaareade
servicos de mobilidade?

Em 2021, comecamos a testar
um servico de compartilha-
mento no Complexo Indus-
trial Ayrton Senna, no Parana.
Juntamos todos os carros da
empresa em uma frota tnica.
Elaé cercade25% menor queo
total de veiculos de todas as
dreas.Issodeu origem ao Mobi-

Renault amplia oferta
de elétricos e lancara
Kwid E-Tech neste ano

A Renault passou a fazer
carros no Brasil em 1998,
quando inaugurou a fabrica
de Sdo José dos Pinhais
(PR). O modelo de estreia
foi a minivan Scénic, lanca-
danoinicio de 1999. No
mesmo ano, a francesa ini-
ciou a producio da segunda
geracdo do hatch compacto
Clio. Os dois estavam em
sintonia com o que a empre-
sa produzia na Europa,
mas, nos anos seguintes, a
filial brasileira ndo acompa-
nhou as atualizacGes ocorri-
das na Franca, gerando um
descompasso e o envelheci-
mento da linha de produ-
tos. As vendas tiveram no-
vo impulso a partir de

2007, com a estreia do Lo-
gan, seda da romena Dacia,
amarca de baixo custo da
empresa. Depois, vieram o
hatch Sandero, o SUV Dus-
ter e a picape Oroch. Com
precos competitivos e bom
espaco interno, a linha teve
boas vendas no Pais. Em
2017, estreou o subcompac-
to Kwid, carro mais barato
do Brasil e que tera versao
elétrica ainda neste ano. ®

lize Share, que funciona por
meio de app. Os colaborado-
res podem utilizar esses carros
no trabalho ou para fins pes-
soais sete dias por semana e 24
horas por dia. Comisso, o servi-
co passou a ser fonte de recei-
ta. Inicialmente, tinhamos
Kwid e Sendero. Depois, os
usudrios comegaram a pedir
modelos como Captur, Master
e a (picape) Oroch. Ainda no
ano passado comecamos a tra-
balhar com algumas empresas,
como a Copel. A distribuidora
de energia elétrica oferece o
Zoe elétrico para seus 2.500
funcionarios por meio do servi-
co de compartilhamento.

O que o sr.faz para conven-
cer a matriz a matriz a in-
vestir no Brasil?

Temos de entender como o
mercado vai se comportar,
quais serdo as demandas dos
clientes de hoje e de amanha.
Assim, podemos avaliar manei-
ras de construir um plano e
mostrar porque precisamos
produzir um determinado ti-
po de produto no Brasil. De-
pois, € preciso avaliar o retor-
no sobre os investimentos. O
ponto complicado é que com-
petimos com as outras filiais
da Renault no mundo. Esta-
mos discutindo agora o proxi-
mo plano. Vamos entrar em
segmentos nos quais ainda
ndo atuamos no Brasil e que
tém maior valor agregado.
Masissovale também paraseg-
mentos ondeja estamos. O no-
vo Kwid, por exemplo, ganhou
itens para ser competitivo em
um segmento superior. ®
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Robert Rittscher

‘Comeleicaoe
Copa, 2022 sera
um ano atipico’

Executivo da HPE afirma que
com dolar, juros e inflacdo em
alta, € preciso redobrar a atengdo

ENTREVISTA

Diretor operacional
da HPE, grupo que
importa, produz e
vende veiculos da
Mitsubishi e da
Suzuki no Brasil

ngenheiroindustrial e

administrador de em-

presas, Robert de Ma-
cedo Soares Rittscher ingres-
souno Grupo SouzaRamosem
1986, a0s 26 anos, onde atuou
como diretor administrativo e
financeiro. Apds passagem pe-
la Fast Boats Construgdes Na-
vais,de 199221994, foi ser dire-
toradministrativo e financeiro
do Grupo Brabus. Em 2005, ele
entrou na HPE, empresa que
importa, produzevendeveicu-
los das marcas japonesas Mit-
subishi e Suzuki no mercado
brasileiro. O executivo, que
ocupaopostodediretor opera-
cional da companhia desde
2016, falou ao Estaddo sobre
osdesafios vencidos em 2021¢e
as perspectivas para 2022.

Como foio desempenho do
Grupo HPE em 2021?

Foium ano extremamente de-
safiador, com muitas varia-
veis, todas bastante complica-
das e dificeis de prever. Isso
obrigou a muitas mudangas na
forma de vender veiculos, no
segmento comoum todo. A fal-
tade componentes, sobretudo
de chips, foium problema gran-
de, assim como as falhas liga-
dasalogistica. Issoafetou prin-
cipalmente as importagdes da
Asia. Como resultado, ocorreu
um aumento de custos na ca-
deiade produgio, que gerouin-
flacdo acima de dois digitos. A
alta do cambio causou um im-
pactou importante. O ano co-
mecou com o dolar cotado a
R$5,16. Porém, em 2020 erade

R$ 4. Ou seja, 0 aumento pas-
sou dos 40% e, em alguns mo-
mentos de 2021, o ddlar che-
gou aos R$ 5,70, R$ 5,80. Por
isso, comecamos 2021 sendo
bastante conservadores e cau-
telosos. Com o passar do tem-
po, fomos tentando entender
mais o mercado. E consegui-
mos superar as proje¢oes que
haviamos feito. Um ponto im-
portante é que a questdo de lo-
gistica estd se equilibrando.

Qual sera o impacto da al-
ta da inflacdo, dos juros e
do délar nos negdcios?

O aumento dos custos ¢é gran-
de. Em 2021, 60% das vendas
do varejo tinham alguma for-
ma de financiamento. Neste
inicio de 2022, 0 nimero esta
em torno dos 50%. Janeiro e
fevereiro sdo meses atipicos,
mas ja sentimos que hd algu-
ma dificuldade na obtencio
decrédito. A gente buscaesta-
belecer condi¢des que mini-
mizem essa questdo, como o
Mit Facil, programa que per-
mite que o comprador mante-
nha parcelas mais baixas e pa-
gue uma prestacdo baldo no
final. Além disso, pode substi-
tuir o carro no fim do plano
dando o usado como entrada.

Como sera o ano de 2022?

Este serd um ano atipico. Elei-
cdo presidencial e Copa do
Mundo sdo momentos impor-
tantes para o Pais e, historica-
mente, geram muita oscilagdo
no mercado, porque impac-
tam a economia. A gente tenta
reduzir os riscos, para ndo ser
muito afetado por oscilacdes
momentaneas. O cambio ¢
sempre uma tema dificil. No
fim de 2021, possivelmente di-
rfamos que o ddlar chegaria a
R$ 6. Agora, a cotacio estd bei-
rando os R$ 5,10 €, talvez, volte
aos R$ 5,60. Nessa matéria, ca-
da um tem uma opinido e qua-
se ninguém acerta.

A fabrica fez uma paralisa-
¢do para ajustar a produ-
¢doasnovasregras de emis-

Segundo Rittscher, crise no setor de logistica esta sendo resolvida

“0O Pais também vai se
adequar, mas no seu
tempo. Ndo sei dizer
se isso serd em um

ou trés anos, mas a
eletrificacdo vird.”

“0 cAdmbio é sempre um
tema bastante dificil...
Nessa matéria,

cada um tem uma
opinido, mas quase
ninguém acerta.”

soes de poluentes. A opera-
cao foi retomada?

Agora em marco, vamos con-
cluir praticamente todos os
produtos. Passaremos a ven-
der os PL7 (nova fase do progra-
ma de controle de emissoes). Hou-
ve um pequeno hiato, por cau-
sade férias coletivas, paracum-
prir os compromissos de pro-
ducdodoPL6. A gente ndo pre-
via a postergacdo do progra-
ma. Entdo, apenas um produto
PL7 ficard para maio. Tivemos
algumas dificuldades na linha
da Mitsubishi, principalmente

ligadas a continuidade de pro-
dutos. E fizemos grandes mu-
dancas em outros. Mudou mui-
tode 2021 para 2022, masnada
estava ligado as emissdes.

Como estdo os planos em
relagdo a eletrificagdo?
Essa ¢ uma tendéncia mun-
dial. O Brasil vai se adequar, no
seu tempo. Nao sei dizer se is-
SO serd em um ou trés anos,
mas a eletrificagdo vird. Em
2021, os hibridos e elétricos ja
representaram mais de 2% do
mercado total. Com a Mitsu-
bishi e a Suzuki nfo é diferen-
te. Recentemente, o grupo for-
mado por Mitsubishi, Renault
e Nissan anuncio investimen-
tos de € 23 bilhdes em novos
produtos, com muito foco na
linha de hibridos e elétricos. A
Mitsubishi tem esse pioneiris-
mo com o MR, que foi feito e
vendido em escala em 2010.
No Brasil, chegamos a vender,
em 2014, o Outlander hibrido,
sendome engano. Fizemos tes-
tes e foiuma discussdo bastan-
te grande com a Mitsubishi.
H4 negociag¢des bem acelera-
das para voltarmos com novos
produtos hibridos e, eventual-
mente, elétricos puros. Essa é
uma tendéncia dentro da Mit-
subishi e da Suzuki também.

Que outros servicos a HPE
oferece aos clientes?

O objetivo ¢ ficar mais proxi-
mo do consumidor e facilitar a
vida dele. Entdo, temos parce-
ria, por exemplo, com o Itau,
que é onosso braco financeiro,
em cartdo de crédito. O cliente
que comprou um carro finan-

Grupo organiza provas
derali e esta ligado
a autédromo em SP

A Mitsubishi Motors es-
treou no Brasil em 1991,
pouco tempo depois da rea-
bertura dos portos, com a
importacdo da picape L2oo.
No ano seguinte, a marca
japonesa trouxe o SUV de
luxo Pajero Full, marcando
o inicio de uma forte liga-
¢40 com o0 segmento 4x4.
No mesmo ano, foi criada a
HPE Automotores do Bra-
sil, nova denominac@o da
importadora, e em 1995 a
empresa lancou a primeira
edicdo de sua prova de rali,
a Mitsubishi Motorsports.
Em 1998, foi inaugurada a
fabrica em Cataldo (GO),
onde a HPE passou a produ-
zir a L2oo. A marca de 100
mil veiculos vendidos foi
alcancada em 2004. Seis
anos depois, em 2010, a em-
presa instalou em Mogi
Guacu (SP) uma area de
manutencio, desenvolvi-
mento e testes de carros de
rali. No ano seguinte, foi
inaugurado o Aut6dromo
Velo Citta, pista de 3.493
km homologada pela FIA. A
HPE também representa a
Suzuki no Brasil. @

ciado e usar o cartdo gera pon-
tos e ndo paga pelas revisdes
em garantia. Todos os carros
da Mitsubishi j4 saem com tag
de pagamento de peddgio e es-
tacionamento. A gente tenta
entender da melhor forma pos-
sivel as necessidades do clien-
te para vender esse estilo Mit-
subishi e Suzuki. Além disso,
temos uma linha de seguros
com tudo incluido, bem como
o servico de assinatura, que
vem crescendo bastante. J4 te-
mos mais de 2 mil carros loca-
dos por meio do sistema.

A Mitsubishi vende SUVs e
picapes, que sao os mode-
los mais desejados hoje.
Houve alta na procura?
Sem duvida. Por exemplo, a Pa-
jero é um dos principais SUVs
do mercado brasileiro e foi um
dos primeiros a chegar. A gen-
te vende SUVs puros, com o
Outlander Sport, Outlander e
Eclipse Cross. Todos tém 4x4
e isso faz parte da imagem da
Mitsubishi. Creio que o merca-
do de SUVs vai crescer cada
vez mais. A Mitsubishi vende
picapes hd 30 anos. Ha 20, 25
anos, esses carros eram duros,
espartanos e utilizados sé para
trabalho. Mas eles foram fican-
do mais bonitos, confortaveis,
agraddveis de dirigir e bem
equipados. Agora, sdo utiliza-
das no lazer, para rebocar bar-
cos, motos aqudticas e trailers.
A cacamba levabicicleta, moto
e um monte de outras coisas.
Temos um programa, que se
chama Barter, em que o produ-
tor rural pode pagar o carro
com sacas de soja e milho. @
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Roberto Cortes

“Temos de tirar
de circulacio os
veiculos velhos’

Renovagdo da frota e motores
elétricos sdo prioritdrios para CEO
da Volkswagen Caminhdes e Onibus

ENTREVISTA

Cortes afirma que o
Pais é um dos maiores
mercados de pesados
do mundo e que é

o PIB que vende
caminhaes e 6nibus

oberto Cortes ¢ o

mais longevo profis-

sional do setor de ca-
minhoes do Brasil. Seuenvolvi-
mento com o mundo sobre ro-
das comecgou na Engesa, extin-
ta empresa do setor de veicu-
los militares. Foi para a Ford,
depois para a Autolatina (hol-
dingqueuniuamarcaamerica-
na a Volkswagen) e participou
do projeto que deu origem a
Volkswagen Caminh&es e Oni-
bus (VWCO), em 1981. A em-
presa foi comprada pela MAN
em 2009 e, em 2018, passou a
fazer parte do Grupo Traton,
quetambém édonodaScaniae
adquiriu, por R$ 3,7 bilhdes, o
controle da americana Navis-
tarem 2021. O executivo paulis-
tano, que tocou o sino da Bolsa
deValoresde Frankfurt,na Ale-
manha, no dia da abertura de
capital do grupo, falou com o
Estaddo ao longo de uma ho-
ra, por chamada de video.

Como foi o ano de 2021 pa-
raa VWCO?

E dificil caracterizar 2021. Foi
um ano cheio de desafios, po-
rém também de conquistas e,
paraaVolkswagen Caminhdes
e Onibus, de celebracdes. So-
fremos com a pandemia, nos
preocupamos com a saude dos
funciondrios e as consequén-
cias na economia. Tivemos
grandes dificuldades no forne-
cimento de pegas para cami-
nhéo e 6nibus, principalmente
semicondutores. As cadeias lo-
gisticas foram muito afetadas.
Chegamos a fazer caminhdes

incompletos, que eram finali-
zados depois. Mas também vi-
mos os resultados da vacina-
¢do, que nos deixaram entu-
siasmados. Além disso, cele-
bramos os 40 anos de opera-
¢do da marca, que nasceu no
Brasil e tem coragdo verde e
amarelo, e 0s 25 anos da fabri-
ca em Resende. Superamos a
marca de 1 milhdo de veiculos
produzidos e, em meio a pan-
demia, langamos o caminhdo
e-Delivery eumanovalinhade
extra pesados. Contratamos
quase mil pessoas e atingimos
0 maior nimero de colabora-
dores de nossa histéria. Entdo,
eu diria que estamos prepara-
dos para 2022.

O e-Delivery, primeiro vei-
culo elétrico feito em gran-
de escala na América Lati-
na,foidesenvolvido e é pro-
duzidono Brasil. Como sur-
giu o projeto?

Em 2013, quando comegamos
o projeto do novo Delivery,
que foilancado em 2017,j4 con-
templavamos que ele teriaver-
sdo elétrica, por acreditarmos
na sua aplicacdo urbana. Na
época, pouco se falava em ele-
trificacdo e redugdo de emis-
sOes. Saimos na frente. O de-
senvolvimento pratico come-
cou em 2018 e o lancamento
ocorreu agora. Outra grande
inovac@o foi o desenvolvimen-
to local, que é uma fortaleza
queagente tem - sdo 600 enge-
nheiros. Outro fator importan-
te sdo os fornecedores locais.
Estamos desenvolvendo uma
cadeia de suprimentos no Bra-
sil para ter escala e ndo depen-
der de importacdes.

O que o governo deveria fa-
zer para fomentar o setor?
Costumo dizer que o que ven-
de caminhdes e 6nibus é o PIB
do Brasil. Ou seja, voce trans-
porta mercadorias, que sdo
consequéncia do aumento do
PIB. Entdo, espero que o gover-
no faga acdes que incremen-
tem negocios e criem um am-
biente econdémico propicio pa-

VWCO

Para Cortes, apoio a fornecedor local reduz dependéncia externa

“As cadeias logisticas
foram muito afetadas.
Chegamos a fazer
caminhédes incompletos,
que eram finalizados
depois.”

“A solidez das operacées
no Pais é a maior razdo
para que o Grupo
Traton continue
apoiando nossas
decisoes.”

ra o crescimento. Além disso,
falo sobre a necessidade da re-
novagdo da frota hd mais de 15
anos. Ou seja, desde a transi-
cdodasleisbrasileiras de emis-
sdesdo Euro 2 parao Euro3.Ja
estamos no Euro 5, as vésperas
do 6. Temos de tirar de circula-
cdo osveiculosvelhos, que emi-
tem gases em excesso, amea-
cam a seguranca e o sistema
logistico, o que contribui para
aumentar o famoso custo Bra-
sil. No nosso pais, 60% das

mercadorias sdo transporta-
das por caminhdes velhos que,
obviamente, quebram mais e
tém eficiéncia menor. Entfo,
ao incentivar a troca por no-
vos, havera ganho nfo s6 para
omeioambiente, mas também
paraasegurancae a economia.

O que é preciso fazer para
convencer a direcido do
Grupo Tratonde quevalea
pena investir no Brasil?

O mercado brasileiro de cami-
nhoes e Onibus ¢ estratégico
paraa holding. E muito grande
eestaentre os “top10” domun-
do, por causa da dependéncia
dotransporte rodovidrio. Nos-
so mercado ¢ ainda maior em
onibus - estamos entre 0s “top
3”. Entdo, a Volkswagen toma
decisdes de investimento pen-
sando no longo prazo. Assim,
emum ciclode, digamos,52a10
anos, o setor ¢ atrativo para o
grupo. Além disso, os investi-
mentos sdo financiados pelos
resultados da operacdono Bra-
sil e no exterior, o que a gente
chama de autofinanciamento.
A solidez das operacdes no
Pafs é amaior razdo para que o
Grupo Traton continue apoi-
ando nossas decisoes.

Houve alguma decisio que
o sr. tomou e, se pudesse,
faria diferente?

Todas as decisdes tomadas
por quem estadno comando em
uma empresa como a VWCO
sdobaseadas em profundos es-
tudos e tensos debates com os
times. Nés ouvimos a comuni-
dade cientifica e médica para,
por exemplo, parar a produ-

VWCO é a nova lider
de vendas de veiculos
pesados do Brasil

Desde 2009, quando foi ad-
quirida pela também alema
MAN SE, a Volkswagen Ca-
minhdes e Onibus (VWCO)
faz parte do Grupo Traton.
A empresa produz uma am-
pla gama de caminhdes e
chassis de 6nibus e, além de
abastecer o mercado inter-
no, exporta para 30 paises
da América Latina, Africa e
Oriente Médio. Sua fabrica,
localizada em Resende, no
sul do Estado do Rio de Ja-
neiro, caracteriza-se pela
producdo conhecida como
consdrcio modular. Ou se-
ja, reine sob o0 mesmo teto
as principais fornecedoras,
como a Maxion e a Meritor
entre outras. Isso resulta
em aumento de produtivi-
dade, melhora da qualidade
ereducdo de custos, segun-
do a empresa. Mais recente
novidade da marca, o cami-
nhio e-Delivery é o primei-
ro veiculo 100% elétrico fei-
to em larga escala na Améri-
ca do Sul. No ano passado,
aVWCO tomou da Merce-
des-Benz o posto de maior
fabricante de veiculos pesa-

dos do Brasil. @

cdo, criar distanciamento so-
cial e tomar medidas de segu-
ranga contra a covid. Entéo, é
preciso ouvir e nunca se colo-
car na posic¢do de dono da ver-
dade. Sobretudo em um ano co-
mo 2021, marcado por inume-
ras variaveis. Na minha expe-
riéncia profissional, enfrentei
mais de 20 crises. Uma foi do
capital externo, outra foi a da
China, da Argentina... Aatual é
uma crise economica, financei-
ra e de satude publica. Entdo, é
ainda mais complexa. Por isso,
me cerco de especialistas e
considero que as decisdes fo-
ram bem assertivas.

O que o sr.diria para o Cor-
tes que estava ingressando
no setor ha 40 anos?

Como bom corintiano, sem-
pre tenho 11 jogadores bons no
time. Aprendi que hd trés fér-
mulas bdsicas na vida. A pri-
meira ¢ que o mundo muda a
cada dia. Entfo, se vocé deixar
de estudar e se atualizar, vai
perder a evolucdo natural das
coisas em todos os setores, in-
clusive naquele em que vocé
atua. A segunda ¢ algo que tem
de vir de dentro. Vocé tem de
gostar do que faz. Além disso,
precisa se forgar a fazer mais e
melhor a cada dia. A terceira é
nunca desistir. Mesmo que vo-
cé enfrente crises e frustra-
cdes, é preciso perseverar. Ha
umaultima, que eu criei agora:
a resposta é o trabalho, ndo
adianta vocé reclamar. Deve
responder fazendo mais do
que esperam de vocé. Com ba-
se nos meus 40 anos de setor,
digo queissondo é taodificil. @
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Roberto Leoncini

‘Em 2022, venda

de caminhoes vai
chegar a 140 mil

Crescimento vird mesmo com
perspectiva de alta nos juros, de
acordo com executivo da Mercedes

ENTREVISTA

Vice-presidente de
Vendas e Marketing
da Mercedes-Benz diz
esperar melhor
resultado neste ano,
apos 2021 ‘complicado’

oberto Leoncini ado-
ra cozinhar, assistir a
programas de TV, ler
e comprar publicagdes sobre
gastronomia-tem até pos-gra-
duac8o na drea. Porém, a pan-
demia limitou um de seus pra-
zeres, que ¢ receber os amigos
com pratos variados.
Vice-presidente da drea de
caminhdes e 6nibus da Merce-
des- Benz do Brasil, o paulista-
no também se ressente por
ndo ter conseguido servir to-
dos os clientes que compra-
ram caminhdes da marca em
2021. Ele falou ao Estaddo so-
bre a queda da produgéo, 6ni-
bus elétricos e as metas para
2022.

Para a Mercedes-Benz, co-
mo foi 0 ano de 2021?

O ano passado foi muito com-
plicado para a gente, sobretu-
do por causa da falta de supri-
mentos, que comprometeu a
producdo e impactou as entre-
gas. As vendas foram &timas,
mas nossa participagdo de mer-
cado caiu de 30% para 27,2%.
Com isso, ficamos na segunda
posicdo. Os clientes entende-
ram a situagdo e continuaram
comprando para receber em
2022. O setor de 6nibus ¢ me-
nos complicado, porque envol-
ve menos itens eletronicos.
Nesse caso, terminamos em
primeiro lugar com vendas pa-
recidas com as de 2020. Esse
setor ainda sofre bastante os
efeitos da pandemia e da que-
da na movimentacdo de pes-
soas. Historicamente, nossa

participacdo no Brasil é de cer-
ca de 70% no caso dos urba-
nos, por exemplo. Seja como
for, 2021 também foi um ano
de superacdo. E a nossa rede
de concessiondrios fez de tudo
para dar apoio aos clientes.

Quais sdo as metas para
2022 e o que sera feito para
chegar 14?

Se a gente olhar os dados do
PIB, ficapreocupado. Mas exis-
tem varios Brasis dentro do
Brasil. Eufalodo setor de cami-
nhdes, logistica, mineracgo, e-
commerce e construcdo civil,
entre outros. A Mercedes utili-
za hd algum tempo ferramen-
tas como Inteligéncia Artifi-
cial paratentar antecipar esses
movimentos. Em 2022, 0 custo
de financiamento vai subir. No
caso dos caminhdes, osbancos
estdo saindo do CDC e voltan-
do para o Finame. Por outro
lado, hd muitas empresas se
profissionalizando, abrindo ca-
pital e buscando dinheiro 14 fo-
ra. Por isso, acreditamos que
2022 sera melhor do que 2021.
Estamosalinhados comaAnfa-
vea. Assim, acreditamos que
em 2022 avendade caminhdes
vai chegar a 140 mil unidades e
a de 6nibus, a 19 mil. Porém,
tudo depende da capacidade
de producdo e entrega das
montadoras. Mais até do que
do custo do financiamento. O
cliente continua comprando.
O preco do diesel ganhou um
peso enorme na estrutura de
custos do transportador. As-
sim, as vendas também vio de-
pender da velocidade com que
ele vai conseguir fazer esse re-
passe. Outro aspecto impor-
tante ¢ que o Brasil ¢ o unico
pais onde um caminhio com
trés anos de uso pode valer até
80% do preco do novo. Se isso
for mantido, o cliente se sente
estimulado a comprar, pois a
diferenca é pequena. Como ca-
minh&o novo, ele consegue bai-
xar o custo operacional e au-
mentar a disponibilidade. Mas
se, hipoteticamente, o valor
do caminhdo com até trés

MALAGRINE-24/2/2021

Leoncini diz que entregas de onibus elétricos come¢cam neste ano

“0 Brasil é o unico pais
onde um caminhdo com
trés anos pode valer até
80% do preco do novo.

O cliente se sente
estimulado a comprar.”

“Estamos falando
sobre elétricos, mas ha
caminhdes com 25 anos
rodando nas estradas.
Eles sdio ineficientes e
inseguros.”

anos de uso cair para, diga-
mos, 50% do preco do novo, ai
a gente vai ter problema na
venda de zero km. Isso porque
o alto preco do financiamento
inviabilizaria a troca. Enquan-
to o mercado de novos somou
127 mil vendas em 2021, o de
usados movimentou 350 mil,
360 mil unidades.

Em 2021, a marca apresen-
tou um Onibus elétrico no
Pais. Ha novidades no seg-
mento de caminhodes?

Temos varias solucdes dentro
do grupo. Na (marca america-
na) Freightliner, hd o Casca-
dia,na (japonesa) Fuso,o Cam-
per, e na Mercedes, o e-Actros.
Mas ¢é preciso entender quan-
doisso vai ser interessante pa-
ra o cliente do Brasil economi-
camente e operacionalmente.
Estamosatentos e alguns clien-
tesjaperguntamarespeito, so-
bretudo os que tém politicas
de ESG. A pergunta é de onde
vem a energia que serd usada
por esse caminhdo. Além dis-
so, € preciso adaptar a solucdo
para o mercado local. Porém,
creio que a gente deveria dar
atencdo para a idade da frota,
tirar de circulacdo os cami-
nhdesvelhos. Estamos aqui fa-
lando sobre elétricos, mas ha
caminhdes com 25 anosrodan-
do nas estradas. Eles sdo inefi-
cientes e inseguros. Por outro
lado, o 6nibus elétrico é uma
realidade no Brasil. Vamos co-
megar a entregar os eO5oo0U
(chassi 100% elétrico) neste
ano. Eles vdo rodar no sistema
urbano de Sdo Paulo e em ou-
tros paises da América Latina.

Quantos foram vendidos e
onde eles vao circular?
Ndo posso revelar volumes e o
nome do cliente. Mas posso di-
zer que é paraatender alegisla-
cdode Sao Paulo em relacdio as
emissdes. Ha cerca de 14 mil
onibus circulando no sistema.
O elétrico ¢ uma das solugdes,
mas havera outras. Ndo dd pa-
ramudar toda a frota circulan-
te para eletricidade.

O que é preciso fazer para

Mercedes-Benz ja fez
mais de 2,3 milhoes de
caminhoes e onibus

A trajetoria da Mercedes-
Benz no Brasil comecou
nos anos 1950, quando o
empresario polonés Alfred
Jurzykowski (que d4 nome
arua onde fica a fabrica da
companhia) fechou acordo
para montagem de veiculos
comerciais com pecas vin-
das da Alemanha. Com a
inauguracio da planta de
Sao Bernardo do Campo
(SP), em 1956, teve inicio a
producio do L-312, cami-
nhéo apelidado de Torpe-
do. Dois anos depois, foi
langado o LP-321, primeiro
“cara chata” do Brasil. Mais
vendido, o L-1113 teve, de
1970 a 1987, 240 mil unida-
des produzidas. Nos 65
anos em que esta no Pais,
celebrados em 2021, a com-
panhia produziu 1,6 milhdo
de caminhdes, 3 milhdes de
motores € 739 mil 6nibus.
Lider de exportacoes do
segmento, a planta paulista
é amaior da empresa fora
da Alemanha. Porém, mes-
mo crescendo 23,7% em ven-
das em 2021 ante 2020, a
marca perdeu a lideranca
do setor paraa VWCO. @

implementar um progra-
ma de renovacio da frota?
E preciso haver o envolvimen-
to de todos. Ndo ¢ um projeto
apenas para o0 governo, nem so
da industria ou do transporta-
dor. Nos paises desenvolvi-
dos, veiculos antigos tém de
passar por inspecdo para com-
provar que ainda podem ro-
dar. Aqui, o investimento € na
rodovia, namanutencéo das es-
tradas. Ndo hd preocupacio
com logistica, com formas de
melhorar o escoamento, o
acesso aos portos. Entdo, a re-
novagdo de frota ¢ uma parte
da solucgdo. Afinal, 68% das
mercadorias que circulam no
Brasil sdo transportadas por ca-
minhdes. Estou hd 32 anos no
segmento de caminhdes e des-
de sempre ougo falar da reno-
vacdo da frota. H4 muita con-
versa, mas pouca efetividade.
A discussdo € muito rasa.

Que mensagem o sr.manda-
riapara o Roberto que esta-
va se formando em Enge-
nharia nos anos 1980?

Eu diria para ele manter sem-
pre o alto nivel de curiosidade,
se cercar de boas pessoas e ten-
tar aprender com a experién-
cia delas. E para ele ficar mais
nocampo. Souum carade cam-
po que foi, gradativamente,
sendo catapultado para o escri-
torio. Brinco que souum “lider
garcom”. Tento ajudar o time
para que ele entregue um bom
trabalho. Sempre gostei de gas-
tronomiaefiz até uma pos-gra-
duac8o na drea. Gosto de cozi-
nhar, servir e fazer as coisas pa-
ra as outras pessoas. @
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Rodnei Bernardino

‘Em 2023, vamos
ter carro elétrico
compartilhado’

Depois do servico de bicicleta
criado hd 12 anos, Itau oferecerd
automoveis para viagens curtas

ENTREVISTA

Diretor de Negdcios
de Veiculos do Itau
Unibanco desde 2013,
¢ estatistico e atua
no setor financeiro
hd mais de 20 anos

odnei Bernardino tra-

balha no setor finan-

ceiro ha 23 anos. O
que pouca gente sabe € que um
dos primeiros empregos do es-
tatistico foi na Pirelli. Talvez
issoajude a explicar sua paixdo
por solugdes de mobilidade, so-
bre as quais ele fala com entu-
siasmo. Desde 2013 no coman-
do da drea de negdcios de vei-
culos do Itati Unibanco, o exe-
cutivo comemora o melhor re-
sultado da histéria do banco
na liberagdo de crédito para a
compra de veiculos. E falou ao
Estaddo sobre o projeto da
bike Itad, que deu origem ao
Veiculo Elétrico Compartilha-
do (VEC), eas perspectivas pa-
ra o setor em 2022.

Quebalanco o sr.fazdosne-
gbcios em 2021?

O ano passado foi muito espe-
cial paranés e adrea de mobili-
dade. Bem como para o setor
de financiamento de veiculos.
Investimos muito na operagdo
deveiculos,no VEC, em comu-
nicag¢do e no tag Itad, entre ou-
tros produtos e servicos. De ja-
neiro a setembro, colocamos
no mercado R$ 25 bilhdes em
créditos. A alta foi de 67% na
comparagio com o mesmo pe-
riodo de 2020. No terceiro tri-
mestre, liberamos R$ 10 bi-
lhdes em créditos para pes-
soas fisicas e juridicas - ou se-
ja, houve aumento de 44%. Foi
o maior patamar da série his-
torica do banco. O mercado
cresceubem menos. Assim, ga-
nhamos participa¢do de merca-

do.Issomostraoquantoagen-
te acredita no segmento auto-
motivo e namelhoria da oferta
de transporte e mobilidade.
Nossaoperacdo tem como pro-
positoviabilizar o acessoas so-
lugdes de mobilidade. O Itau
Unibanco tem um compromis-
so muito claro com a socieda-
de para desenvolver a mobili-
dadeurbana. Nossahistériade
atuacdio comecou hd 12 anos
com a bike e vem crescendo. A
WTW (plataforma de estrea-
ming) e o Cubo Smart Mobility
(aceleradora de startups) tam-
bém mostram nossa crenga
nessacausa, que € um pilar im-
portante de sustentabilidade.
Vamos continuar sendoumre-
levante agente do segmento.

A alta da oferta de crédito
mostra que as pessoas que-
rem comprar carros...

Emuitointeressante ver as pes-
soa procurando novas formas
de mobilidade. Estdo ai Uber,
Cabify e 99, além do tdxi e da
bicicleta. H4 um movimento
forte no aluguel de longa e cur-
taduracgdes. Montadoras, loca-
doras e concessiondrias estdo
investindo no segmento. Em
grandes cidades, como S&o Pau-
lo, Curitiba e Belo Horizonte, a
relagdo de carro por habitante
éboa. Mas, no Brasil, ha um es-
paco enorme para crescer. E,
mesmo nas cidades populosas,
afrota é antiga. Tem entre sete
e oito anos no caso de veiculos
leves e varia de 152 20 anos nos
pesados. Dos 12 milhdes de vei-
culos comercializados no Pais
por ano, s6 2 milhdes sdo no-
vos. Estudamos muito o com-
portamento do consumidor, e
ele ¢ multimodal. Muita gente
tem carro e tambémusa Uber e
bike, por exemplo. Por causa
da pandemia, quem pode fugiu
dotransporte publico e migrou
para o individual. Mesmo ha-
vendo mais bicicletas, veiculos
compartilhados e de aluguel, a
gente ndo veé sinais de canibali-
zacdo domercado do carro pro-
prio. E néo hd indicios de que-
danos proximos anos. Quando

ITAU COMUNICACAO - 16/1/2020

De acordo com Bernardino, mercado deve ‘andar de lado’ em 2022

“A gente ndo vé sinais
de canibalizacdo do
mercado do carro
proprio. E ndo ha
indicios de queda nos
proximos anos.”

“Em 2021, foram
liberados mais de

R$ 200 bilhées para
a compra de veiculos
no Pais. Hda muito
crédito disponivel.”

agente projeta para 20,30anos
para frente, ainda havera mui-
to espago. Por causa do poten-
cial, duas grandes chinesas
(BYDe GWM), por exemplo, es-
tdoentrandono mercado brasi-
leiro, que ¢ o sétimo maior do
mundo. O de usados ¢ o tercei-
ro maior. Quem quer viajar ou
fazer um passeio de fim de se-
mana pode usar o carro pré-
prio. Para trabalhar ou ir a um
almoco de negdcio, hd solu-
¢des como o VEC (Veiculo Elé-
trico Compartilhado) e a bike,
por exemplo. E o uso dessas

multiplas op¢des de modais ¢é
uma caracteristica muito forte
do consumidor brasileiro.

Como esta o Veiculo Elétri-
co Compartilhado?

E um orgulho fazer esse proje-
to. Estamos aprendendo mui-
to. Vamos esperar um pouco
mais para ter a experiéncia
azeitada e ir para a rua. Ou se-
ja, primeiro vamos para as em-
presas e depois, para o publico
em geral. O projeto atrasou
porque percebemos que ainda
ha questdes para resolver. Por
exemplo, como abrir e fechar o
carro quando vocé ndo esta
com o celular. Obviamente, o
servigo ¢ para ser utilizado por
quem quer ir do ponto “A” ao
“B”. Porém, pode ser que o
usudrio queira parar no meio
do caminho. O VEC também
vai incentivar o uso do veiculo
elétrico, que ainda ¢ muito ca-
ro. Ou seja, vai permitir que
mais pessoas utilizem esse ti-
pode carro, que é mais susten-
tavel, confortdvel, seguro e si-
lencioso. Um aspecto interes-
sante ¢ que o projeto atraiu
muito mais empresas do que a
gente imaginava. As montado-
ras querem expor seus veicu-
los. Hd locadoras e até super-
mercados e empresas do vare-
jo. Estamos conversando com
redes de estacionamentos, por-
que podemos instalar as esta-
¢des nesses locais, que sdo se-
guros e permitirdo que o clien-
te tenha uma boa experiéncia.

Quando o veiculo estara
disponivel para o ptuiblico?
Neste ano, vamos focar as em-

Ha dez anos, bike Itau
estreava a mobilidade
compartilhada no Rio

O sistema de compartilha-
mento de bicicletas do Itat
completou dez anos em ou-
tubro do ano passado. Se as
bikes “laranjinhas” enfilei-
radas nas calcadas da cida-
de do Rio de Janeiro, onde
0 servico estreou, causa-
vam surpresa em 2011, ago-
rafazem parte da paisagem
em capitais como Sao Pau-
lo, Salvador e Porto Alegre.
Além disso, elas cruzaram
as fronteiras e estdo em
Santiago do Chile, e em
Nordelta, regido nobre nas
proximidades de Buenos
Aires, na Argentina. O servi-
co é fruto da parceira coma
empresa Tembici, e a libera-
¢do da bicicleta é feita por
meio de aplicativo. O preco
varia conforme o periodo, a
cidade e o tipo de bike (no
Rio, ha opcdo elétrica). Em
Sao Paulo, com mais de 250
estacdes para retirada e de-
volucdo, os planos vao de
R$ 2,99, para viagens de até
15 minutos, a R$ 39,90 por
més - para quatro trajetos
de 1 hora por dia. Em Porto
Alegre, R$ 15 ddo direito a
60 minutos por trés dias. ®

presas. Inclusive, a gente néo
imaginava que atrairia esse
mercado. Comegamos dentro
do banco, com carros para os
funciondrios. Muitas empre-
sasnos procuraram para ofere-
cer também aos funcionarios
delas. Entdo, preferimos come-
car nesse segmento. A partir
doinicio do segundo semestre
vocévai passar aver bastante o
VEC nas ruas. Acreditamos
que em 2023 o0 mercado estard
mais maduro e vamos poder
langar para o publico.

Quais sdo as metas para
2022 e 0 que o sr. fara para
alcanca-las?

O ano de 2022 serd desafiador.
O banco soltou uma previsdo
de queda de -0,5% do PIB. En-
tdo,acreditamos que o financia-
mento de veiculos deve andar
de lado e crescer, no maximo,
1,5%.Nao deverd haver aumen-
to damassa salarial, e o desem-
prego esta elevado, assim co-
mo a inflacdo. Além disso, as
taxas de juros subiram. A ina-
dimpléncia costuma crescer
no comego doano, masndo de-
ve causar nenhuma crise. O da-
do preocupante € o grande en-
dividamento da populagéo.
Continuaremos atuandoforte-
mente no financiamento de vei-
culos e queremos ganhar parti-
cipagdo. Porém, vamos manter
0s pés no chéo. Pode haver um
soluco aqui e ali, mas o setor
ndo deverd sofrer nenhum tipo
de problema sistémico. Em
2021, foram liberados mais de
R$ 200 bilhdes para financia-
mento de veiculos no Pais. H4
muito crédito disponivel. ®
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Roger Laughlin

‘OBrasil é o 3°
maior mercado de
usados do mundo’

Avaliada em US$ 8,7 bilhoes,
Kavak negociou 13 mil veiculos no
Pais em 2021 e quer ir além de SP

ENTREVISTA

Cofundador e CEO da
plataforma de vendas
de veiculos usados no
Brasil; startup é a
segunda mais valiosa
da América Latina

omascendénciairlan-

desa, Roger Laughlin

nasceu na Venezuela
hdapenas37anos. Porcausada
derrocada do pais, sua familia
semudou paraaArgentina. Em
2016, ele morava no México e
crioua Kavak juntamente com
dois amigos. Em 2020, a star-
tup de compra e venda de car-
ros usados ganhou status de
“unicérnio” e atualmente estd
avaliada em US$ 8,7 bilhdes.
Com R$ 2,5 bilhdes de investi-
mentos, a empresa chegou ao
Brasilem 2021, teve umaexpan-
sdo metedrica e informa que
negociou mais de 13 mil veicu-
los. Pormeio de chamadadevi-
deo, o CEO da Kavak no Pais
concedeu a seguinte entrevis-
ta ao Estaddo.

Como foi o desempenho da
Kavak no Brasil em 2021?

Foiincrivel e superou todas as
nossas expectativas. Chega-
mos em 2021 para construir as
bases para garantir ganho de
escala no futuro. O Brasil é o
terceiromaior mercado de car-
ros usados do mundo, atras s
dos Estados Unidos e da Chi-
na. Nossa operacdo ¢ comple-
xa e exige muito capital, pes-
soas e infraestrutura. Esse mer-
cado ¢ tradicionalmente mais
informal e a experiéncia parao
consumidor pode ser compli-
cada. Querfamos avangar rapi-
damente, mas sem pegar ata-
lhos. Criamos a Kavak City
(em Barueri, na Grande Sio Pau-
lo),onde fica o maior centrode
recondicionamento de carros

da América Latina e nossa
maior loja do mundo. Temos
20 lojas em Sdo Paulo e acaba-
mos de chegar a Campinas e
Sorocaba. Contratamos mais
de 2 mil pessoas e fizemos oti-
mas parcerias para oferecer op-
¢des de crédito. Compramos
mais de 13 mil carros para po-
der ter um amplo leque de op-
¢des. A gente acaba ndo paran-
doparaolharoquejdfeze cele-
brar. Mas, ao olhar para tras,
sentimos muito orgulho. E is-
so € apenas 0 COmeco.

A aceleracgio da digitaliza-
c¢do em 2021 contribuiu
com o sucesso da Kavak?

Nossaoperacio ¢ “figital” (une
processos fisicos e eletrénicos).
Porém, a aceleracdo digital ¢
positiva para o cliente e paraa
empresa. Ela permite aumen-
taraescala, por facilitar o aces-
so de mais pessoas de forma
rdpida. Com a pandemia, hou-
ve uma mudanca na dinamica
do mercado, gerada pela que-
danaproducioeaaltadospre-
cos dos carros novos, o que fez
aumentar a demanda por usa-
dos. Também hd pessoas que
precisam de liquidez, seja para
comprar outro carro, um imo-
vel ou qualquer outra coisa. A
gente conseguiu se posicionar
comouma op¢ao muito boa pa-
ra atender a demanda. Sem
davida, isso contribuiu para
acelerar nosso crescimento.

Como vocé consegue ofere-
cer beneficios como 2 anos
de garantia e IPVA gratis?

Omaisimportante é deixar cla-
ro que ndo Somos uma empre-
sa que faz apenas transacoes
de compra e venda de carros.
Essa parte transacional é a pri-
meira dor que a gente solucio-
na. Queremos conquistar a
confiancados clientes, parade-
pois investir na jornada deles
até ultima compra ou venda
que eles fizerem com a Kavak
daquia,digamos, 50anos. Que-
remos democratizar o acesso
aoveiculo e facilitar essa expe-
riéncia. O brasileiro troca de
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Kavak, de Laughlin, ja tem 20 lojas de usados na capital paulista

“0O Brasil é o terceiro
maior mercado de
carros usados do
mundo, atrds apenas
dos Estados Unidos

e da China.”

“O brasileiro troca de
carro a cada cinco, sete
anos. E a preferéncia
pelo novo é resultado da
falta de confianca no
setor de usados.”

carro, em média, a cada cinco,
sete anos. E a preferéncia pelo
novo ¢ resultado da falta de
confianga no setor de usados.

A Kavak é uma solugio mo-
derna para um comporta-
mento antigo, que é ser do-
no do carro. Como vocé vé
a locacdo, a assinatura e o
compartilhamento?

Pensamos no futuro e narela-
¢80 que as pessoas tém com o
carro. Hdajornada do usudrio
eadoproprioveiculo. Ainter-

seccdo entre elas pode ser por
meio da propriedade ou de
um modelo de locacéo, com-
partilhamento ou assinatura.
A Kavak estd construido uma
solucdo que serve tanto para o
presente quanto para o futu-
ro. Nosso focoagora é o mode-
lo de propriedade, que repre-
senta mais de 95% do merca-
do, mas estamos atentos as
transformacdes para nos
adaptar se isso for necessario.
Atualmente, a assinatura com
propriedade ¢ muito mais
atrativa que a sem prioridade,
e ¢ isso que oferecemos.
Quem compra um carro por
financiamento com a Kavak
pode troca-lo por outroacada
um, dois anos.

Quais sdo suas metas para
2022 e o que sera feito para
alcanca-las?

O ano de 2022 serd de cresci-
mento, de aumento de escala e
de colher os frutos dos investi-
mentos feitos em 2021. Vamos
expandir onegoéciono Brasil. A
meta é continuar crescendo
em S3o Paulo e,a0 mesmo tem-
po, chegar a outras cidades e
regides, de modo a alcangar
mais brasileiros. Garanto que
vocé vai ver a Kavak em outras
localidades em breve. Porém,
ainda ndo posso falar sobre ci-
dades, regides e datas.

Ha planos de expansio pa-
ra outros mercados, como
Europa e Estados Unidos?
H4 planos de expanséo, sim. A
Kavak ¢ uma empresa global,
que pretende levar sua propos-
ta de valor a maior quantidade

Kavak chegou em 2021
e quer negociar 50 mil
carros no Pais neste ano

A startup Kavak chegou ao
Pais em julho de 2021, cinco
anos apds estrear no Méxi-
co, para atuar no segmento
de compra e venda de car-
ros seminovos, unindo am-
biente online e atendimen-
to em pontos fisicos. O ne-
gocio consiste em comprar
veiculos de segunda méo,
fazer uma inspecdo detalha-
da, corrigir eventuais falhas
e revendé-los. Entre os dife-
renciais, estio a garantia de
dois anos, até entdo inexis-
tente no segmento, além da
possibilidade de devolucio
do veiculo em até sete dias
ou 300 km. A operacio co-
megou na capital paulista,
Campinas, Sorocaba (no
interior do Estado) e Rio de
Janeiro. A meta para 2022 é
vender 50 mil carros no Bra-
sil, o terceiro maior merca-
do de usados do mundo,
conforme a empresa. Para
isso, a Kavak investiu cerca
de R$ 2,5 bilhdes, comprou
10 mil carros e quer chegar
a100 mil até 2025. Para is-
so, pretende passar dos
atuais 23 para 150 pontos de
atendimento no Pais. ®

possivel de consumidores. Po-
rém,agentendové osEUAea
Europa como interessantes no
momento. Nossa prioridade
sdo mercados complexos, on-
de haja muita coisa para solu-
cionar,agente possa ser impor-
tante e consiga fazer transfor-
magdes. Estamos comegando
a entrar em novos locais, mas
aindando d4 paraanunciar. De
qualquer modo, posso dizer
que vamos expandir as opera-
cdes na América Latina e para
outros continentes.

Com a alta dos precos dos
usados, dos juros e o risco
de inflacio, o que é preciso
fazer para a conta fechar?
Temos de focar o que a gente
pode controlar. O consumidor
que tem uma boa experiéncia
acaba se tornando um promo-
tor da empresa, e isso virauma
bolade neve positiva. Nossoal-
goritmo de comércio vem sen-
do construido hé seis anos e
esta desenhado para acompa-
nhar as oscilagdes do merca-
do. Se houver mudangas na
oferta ou na demanda, alta na
procura por um modelo “x” ou
por planos de financiamento,
por exemplo, nés temos condi-
cdes de atender.

Sepudesse enviarumadica
para o Roger que, ha uns 20
anos,nao sabiabem que ru-
mo seguir, qual seria?
Compre acdes da Netflix (7i-
sos)! Eu diria: “Continua nessa
vida, faz o que vocé quiser fa-
zer”. Sou casado, feliz e com
um filho venezuelano/mexica-
no/brasileiro. ®
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Sergio Habib

‘O caminhao
urbano a diesel
vai desaparecer’

Importador da JAC Motors
mira elétricos e diz que, em 2022,
vai quintuplicar vendas de carros

ENTREVISTA

Presidente do Grupo
SHC, é representante
da marca chinesa
JAC Motors e foi o
maior concessiondrio
Citroén do Brasil

ergio Habib fala com

entusiasmo sobre car-

ros, numeros, esta-
tisticas e a esposa, Sandra.
“Semumavidapessoal estavel,
¢impossivel ter sucessonosne-
gocios”,diz. Presidente do Gru-
po SHC, ele ja foi o maior con-
cessiondrio da Citroén do Bra-
sil - chegou a ter 50 lojas - e,
desde 2011, ¢ o representante
da JAC Motors no Pais. O em-
presdrio anunciou que ergue-
ria uma fabrica para fazer car-
rosdamarcachinesa, primeiro
naBahia, depois,em Goids. Po-
rém, os planos nio vingaram, o
grupoacumulouumadividabi-
liondria e entrou em recupera-
cdojudicialem2019. Noanose-
guinte, Habib decidiu focar a
venda de veiculos elétricos. Ao
Estadao, o paulistano falou so-
bre o futuro da eletrificagio,
impactos de praticas de ESG
nos negdcios e as perspectivas
da empresa para este ano.

Como foi o desempenho da
JAC Motors em 20217

Par nds, 2021 foi muito bom,
foioanodavirada. Naovendia-
mos nem caminhdo nem carro
elétrico no Pais. Os primeiros
caminhdes elétricos chegaram
em janeiro de 2020 e, dois me-
ses depois, comegou a pande-
mia. Entdo, 2020 foiumanode
susto. Ninguém sabia o que
era a pandemia. Mas aprende-
mos a conviver com ela. Em
2021, mudamos totalmente o
foco e migramos dos carros a
gasolinae dos caminhd&es a die-
selparaelétricos. Esse é o futu-

ro, € a nossa expectativa para
2022 émuito boa. Vamos quin-
tuplicar as vendas e passar de
300 carros em 2021 para cerca
de 2 mil neste ano. Vendemos
500 caminhdes elétricos no
ano passado e devemos chegar
a 600, 700 em 2022.

O mundo estd mudando a
politica industrial para in-
centivar o carro elétrico...

Se os governos ndo mudarem
um pouco essa politica, em
2035, 2040, 0 mundo terd um
grande problema. O carro elé-
trico ¢ caro e viajar com ele é
complicado. Por exemplo, nas
férias, o francés roda 700 km,
800 km desde que era crianca
para visitar os avos. Quem
compra (Volkswagen) Polo ou
(Renault) Sandero de € 9 mil
ou um usado vai fazer como?
Recentemente, o presidente
da Stellantis, Carlos Tavares,
disse que a industria deveria
poder continuar fazendo car-
ros hibridos por mais tempo.
Nenhum pais esta resolvendo
esse problema direito. Nos
EUA, se osrepublicanos ganha-
remaproxima elei¢do, garanto
que vdomudar apoliticado elé-
trico. Esses veiculos sdo muito
bons nas cidades. O caminhé&o
elétrico, por exemplo, ¢ a me-
lhor solucdo. N#o vibra, ndo
faz barulho nem emite CO.,.
Um caminhio urbano a diesel
gera 30 toneladas de CO, por
ano. Em cidades grandes, co-
mo Sdo Paulo, o caminhéo ro-
da, em média, 70 km por dia. O
da Drogasil roda 40 km, o do
Magazine Luizaroda7okme o
da Ambev, 60 km. Nosso cami-
nhdo tem 200 km de autono-
mia e pode ser recarregado a
noite, por exemplo. Por isso, o
caminhdo urbano a diesel vai
acabar. No caso do carro, a
equagdo ¢ bem mais complexa.
Porém, ha outras formas de in-
centivo que ndo custam nada.
Emvarias cidades da China, co-
mo Xangai,azonaazul é permi-
tida apenas para elétricos. E ja
ha estacionamentos que ndo
aceitam receber veiculos com

GRUPO SHC

Habib diz que empresas sofrem pressao para reduzir emissoes

“Por enquanto, a conta
ndo fecha. O litro do
diesel custa R$ 5 no
Brasil e RS 11 na
Europa. Entdo, ld (o
elétrico) é vantajoso.”

“Em cidades da China, a
zona azul s6 é permitida
para elétricos. Jd ha
estacionamentos que
ndo aceitam veiculos

a combustdo.”

motor a combustdo.

A aceleragio da digitaliza-
¢do ajudou a vender mais
caminhdes elétricos?

Sim. Nosso caminhio € usado
noqueagente chamade entre-
ga de ultima milha. Isso tam-
bémvale paravans e outros vei-
culos de carga. J4 um cami-
nhdo grande a bateria ndo faz
sentido. Nesse caso, para ir de
Porto Alegre a Sdo Paulo com
4otoneladas, eleteriade carre-
gar 15 toneladas s6 de baterias.

O modelo urbano carrega me-
nos peso e mais volume. Em
termos de emissdes, um cami-
nhdo a diesel emite o equiva-
lente a dez carros. Portanto, se
vocé trocar todos os cami-
nhdes urbanos por elétricos,
haverd um grande progresso.

O veiculo elétrico é muito
mais caro do que o a diesel.
Como fechar essa conta?

Por enquanto, a conta ndo fe-
cha. Olitrododiesel custaR$ 5
noBrasile R$ 11 na Europa. En-
tdo, 14 € vantajoso. Aqui, para
valer a pena o caminhéo teria
de rodar 120 mil km por ano.
Como ourbanoroda pouco, vo-
cévailevar cinco, seis anos pa-
ra pagar a diferenca de preco.
Na Europa também h4 a taxa
de emissdo de carbono. Mes-
moaoperagio brasileirade em-
presas europeias entrana com-
posicdo do volume total de
emissdes. Ou seja, se a filial
aqui ou nos EUA emitir carbo-
no, a matriz terd de pagar a ta-
xa. O consumidor também exi-
ge reducdo das emissdes de
CO,, o acionista sofre pressdo
€ 0s governos criam regras pa-
ra que isso aconteca. O (fundo
de agdes) BlackRock tem 12 ve-
zes o tamanho da Bolsa brasi-
leiraem propriedade de empre-
sas. E informou que vai sair
das que nio tenham plano con-
sistente de reducdio de emis-
soes. Temos clientes aqui que
sofrem grande pressdo nos
EUAporque vendem produtos
nao muito ecologicos. Entdo, é
importante que essas frotas te-
nham caminhdes elétricos. A
Ambev informou que, em cin-

Representante da JAC
Motors no Pais, Grupo
SHC foca elétricos

Em 2011, 0 Grupo SHC, do
empresario Sergio Habib,
langou a JAC Motors Brasil,
com a abertura, segundo
ele, de 50 lojas no mesmo
dia. Tendo o apresentador
de TV Fausto Silva como
garoto-propaganda, a mar-
ca chinesa oferecia carros
com air bag duplo, trio elé-
trico e toca-CDs, entre ou-
tros, em uma época em que
esses itens eram opcionais
nos modelos nacionais simi-
lares. Segundo a SHC, no
primeiro més foram vendi-
das 3 mil unidades. Porém,
o governo fez uma siibita
elevacio de IPI, de 30 pon-
tos porcentuais, para produ-
tos importados. Com isso,
as vendas despencaram. O
grupo anunciou que ergue-
ria uma fabrica em Camaca-
ri (BA) em 2012, 0 que ndo
se concretizou. Também
ndo foi para Goids, como
pretendia em 2017. Agora, a
JAC foca a venda de elétri-
cos, que vio do subcompac-
to iEV20 ao caminhio
iEV1200T. Em 2021, vendeu
930 veiculos elétricos e a
combustéo no Pais. ®

co anos, deixard de emitir CO,
em todas as suas operacdes de
logistica. No Brasil, séo vendi-
dos cerca de 12 mil caminhd&es
urbanos por ano. Em cinco ou
seis anos, quase metade vai ser
elétrica. Com a queda da de-
manda, o valor do usado a die-
selvai despencar. Por outro la-
do, o valor residual do elétrico
usado vai subir muito.

AaltanasvedasdaJAC tem
aver com praticas de ESG?
Sem duvida. As empresas so-
frem enorme pressdo, sobretu-
do as europeias e americanas.
Porém, isso afeta o mundo to-
do. A Magalu, por exemplo, ¢
brasileira, mas tém acOes em
Nova York. Ndo conseguimos
entregar todos os caminhdes
vendidos em 2021. Um diretor
delogistica contou que perdeu
a parte do bonus anual dele
que estd ligada a realizacdo do
cronograma de redugdo de
emissdes. Ou seja, hd empre-
sas brasileiras que tém acdes
concretas nesse sentido.

Qual mensagem o sr. envia-
ria ao jovem Sergio em ini-
cio de carreira?

Eu diria: “Cuidado com os in-
vestimentos. Ndo se endivide
muito para investir.” Seja co-
mo for, sou brasileiro e acredi-
to bastante no Pais. Boa parte
do meu sucesso tem a ver com
ofatode eugostar do que fago.
Além disso, é mais facil ter su-
cesso nos negdcios se voce ti-
ver uma esposa companheira.
Costumo dizer que a minha
mulher é vela, ndo é ancora.
Ela me leva para frente. ®
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Silvio Munhoz

‘O transportador
quer caminhoes
sem motorista’

Diretor da Scania vé demanda
forte por veiculos e diz que ha
déficit de condutores qualificados

ENTREVISTA

Munhoz, que é um dos
principais nomes do
setor, afirma que o
mais dificil é explicar
a acionistas como o
Brasil funciona

ommaisde 25anosde

atuacdo no mercado

brasileiro de veiculos
pesados, Silvio Munhoz sabe
tudo de Scania. Seu envolvi-
mento com a marca sueca co-
megou em 2002, como diretor
da concessionaria Codema, de
Guarulhos (SP). Em 2006, ele
ingressou na filial da fabrican-
tede caminhdesno Pais. Atual-
mente, € diretor de vendas de
solugdes, o que envolve tanto
as tecnologias que estdo em-
barcadas nos veiculos quanto
os sistemas de gestdo utiliza-
dosporclientes e concessiona-
rias. Alémdisso, é porta-vozda
companhia - o novo presiden-
te, Fabio Souza, acaba de che-
gar da Africa do Sul e foi apre-
sentado a imprensa apenas no
dia18 defevereiro. Em meados
dedezembro, o palmeirense fa-
natico falou ao Estadéo.

O ano de 2021foi paradoxal
paraasfabricantes de cami-
nhoes. Houve alta na de-
manda, sobretudo de seto-
res como agronegocio e
construcido civil. Porém,
faltavam pecas. Como a
Scania lidou com isso?

Foi um ano muito bom para a
Scania. Sobretudo consideran-
do asfalhas na cadeia de supri-
mentos, combinadas com a
enorme demanda por cami-
nhdes novos. Além disso, os
precos de itens como ago, bor-
racha e plasticos, entre tantos
outros, dispararam. Assim, ti-
nhamos de garantir condicoes
de preco no longo prazo em

meio a instabilidade de custos
no curto prazo. De qualquer
modo, a diferenca entre o nu-
mero de encomendas e as en-
tregas concretizadas ficou en-
tre 8% e 12%. Ou seja, trata-se
de um feito e tanto.

A Scania lan¢ou uma linha
caminhdes a gas no Pais. E
areceptividade aolongo de
2021 foi muito boa. Quais
sdo os planos para 2022?
A nova geracgo de caminhdes
Scania foilancada na virada de
2018 para 2019. No caso dos
modelos com motor a gas, o
grande langamento ocorreu
na Fenatran de 2019 (feira do
setor de transportes ocorrida em
setembro). A expectativa erade
vender uns 200 caminhdes até
o fim de 2021. Porém, em no-
vembro do ano passado jd ha-
viamos superado 600 unida-
des vendidas, com entregas
programadas para até meados
de 2022. Mesmo considerando
aaltado pre¢odogis, esse tipo
de caminhdo é interessante, So-
bretudo por causa da reducéo
das emissdes de poluentes. Os
investimentos da Scania sdo
baseados na boa aceitagdo das
novas solugdes pelo mercado.
Um dadoimportante é que, no
inicio de 2023, entrara em vi-
gor o Proconve P8, nova fase
do programa de controle de
emissdes, que € equivalente ao
Euro 6. Assim, haverd mais
avancos tecnologicos. Portan-
to, o produto também vai ficar
mais caro, por causa das tecno-
logias necessdrias para aten-
der a Euro 6. Apesar disso, ha-
verd ganhos para o consumi-
dor. Além de poluir menos, es-
ses caminhdes serdo mais eco-
némicos. Assim, o impacto po-
sitivo sera ndo apenas ambien-
tal, mas também no custo de
operagdo.

Para reduzir as emissoes,
as fabricantes estdo inves-
tindo na eletrificacido. Na
Europa, a Scania ja tem ca-
minhoes elétricos. Eles se-
rao vendidos no Brasil?

LEO SOUZA / ESTADAO

Munhoz diz que caminhdes terao cada vez mais recursos eletronicos

“A eletrificagdo sé é
interessante se for
limpa. Ndo faz sentido
ter veiculo elétrico que
utiliza energia gerada
por combustivel fossil.”

“Na Europa, a Scania
Jja testa, com sucesso,
comboios com cinco
caminhoes, sendo trés
autonomos. Os do meio
ndo tém motorista.”

O Brasil acompanha, com al-
gum atraso, o mercado euro-
peu. O Euro 6, sobre o qual fa-
lei hé pouco, entrou em vigor
na Europa no fim de 2016. No
caso da eletrificacio, é pareci-
do.Ademandaestd maisacele-
rada na Europa por causa da
questdo ambiental, que ¢ mais
contundente por l4. Porém,
elaja comecou no Brasil. O ca-
minh&o elétrico vird ao Brasil
em alguns anos. Assim como
fizemosna Europa, a ofertade-

ve comecar pelos modelos pa-
ra distribuicio em centros ur-
banos, que exigem baterias me-
nores. Estd nos planos da Sca-
nia trazer tanto veiculos para
transporte de carga quanto de
passageiros. Na Europa, ja te-
mos Onibus eletrificados, que
também virdo ao Brasil. Essa ¢
uma evolucdo natural. Mas
ndo temos apenas solugdes ele-
trificadas. Além dos motores a
gas, temos modelos 100%abio-
diesel. Esses produtos fazem
parte do movimento de transi-
¢do dos combustiveis fésseis
para a eletrificaciio. Porém, a
eletricidade s6 ¢ interessante
se for gerada de forma limpa.
No Brasil, infelizmente por
causa da crise hidrica, cresceu
o uso de termoelétricas. A
maioria utiliza diesel, e algu-
mas poucas, gas. Entdo, ndo
faz sentido vocé ter um veicu-
lo elétrico que utiliza energia
gerada por combustivel féssil.

Novas tecnologias, como
sistemas de conectividade
e gestido, estio cada vez
mais presentes nos cami-
nhoes. Essa ¢ uma tendén-
cia para 2022?

H4 uma forte tendéncia de os
caminhdes ganharem cada vez
mais tecnologias. S3o os clien-
tes que pedemisso paramelho-
rar a gestdo das operacdes. Ca-
minh&o parado ndo gera recei-
ta. Por isso, d4 para saber pre-
viamente quando ele vai preci-
sar de manutencéo, por exem-
plo. O sistema informa que a
oficina mais perto daquele ca-
minh&o pode recebé-lo em tal
dia e hordrio. E lista os itens e

Fundada ha 131 anos,
a sueca Scania esta
no Brasil desde 1957

Fundada na Suécia em 1891,
a Scania estd no Brasil des-
de 1957. Inicialmente, a mar-
ca se estabeleceu no bairro
do Ipiranga, em Sdo Paulo,
€, N0 ano seguinte, montou
seu primeiro caminhio no
Pais. Em 1962, ergueu, em
Sao Bernardo do Campo,
no ABC paulista, sua primei-
ra fabrica fora da Suécia
apta a montar veiculos com-
pletos. Atualmente, a Sca-
nia Latin America ocupa
uma area de 400 mil m? as
margens da Via Anchieta.
Emprega mais de 4 mil pes-
soas nas dreas de producéo
de cabines, chassis, moto-
res e transmissoes, além da
divisdo de pesquisa e desen-
volvimento. Exporta cami-
nhoes e chassis de 6nibus
para a América Latina, Afri-
ca, Asia e Oriente Médio.
Especializada no segmento
de pesados, oferece tam-
bém modelos com motor a
gas, que emite menos gases
poluentes. A linha de 6ni-
bus tem 28 modelos para
transporte urbano e rodo-
vidrio, e com op¢des de mo-
tores atras e na frente. ®

profissionais necessarios para
fazer a intervencdo. Quando o
caminhdo chega, estd tudo
pronto para o atendimento.

Com o avanco tecnoldgico,
alguns transportadores di-
zem que faltam motoristas
qualificados. Ha demanda
por modelos autonomos?
O perfil do motorista mudou.
Ele passou a ser um consultor
daoperacdologistica. Os cami-
nhdes tém cambio inteligente,
controles de velocidade e que
evitam a saida da faixa da pista.
Até freiam sozinhos se houver
risco iminente de acidente,
por exemplo. O motorista pas-
sou a ser ainda mais importan-
te paramelhoraraoperacdolo-
gistica da transportadora. Ob-
viamente, isso requer qualifica-
cdo e ha déficit desse tipo de
profissional. Na Europa, a Sca-
niajd testa, com sucesso, com-
boios com cinco caminhoes,
sendo trés autdbnomos. Hamo-
toristano que abre e no que vai
no fim da fila. Os trés do meio
ndo tém motorista. J4 hd em-
presarios perguntando quan-
do a Scania trard essa solucdo
para o mercado brasileiro.

Alguma vez o sr. perdeu o
sono por ter de tomar uma
decisdo muito dificil?

Para qualquer gestor no Brasil,
€ raro passar um ano sem uma
crise séria. Perdi o sono vdrias
vezes naépocadainflacdo galo-
pante. Mas o mais complicado
¢ tentar explicar a acionistas
suecos e finlandeses por que
aqui as regras mudam tanto, e
de forma tdo rapida. @
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Vanessa Castanho

‘A gente colocou a
Citroén nos trilhos
do crescimento’

Marca vai trazer van elétrica
ao Brasil e produzird trés carros
inéditos na regido até 2024

ENTREVISTA

Primeira mulher a
comandar a operagdo
da Citroén América do
Sul estd no setor hd

25 anos, sempre em
marcas francesas

anessa Castanho ¢

uma das executivas

mais poderosas do
Grupo Stellantis, dono das 14
marcas e duas divisGes que
compdem a FCA e a PSA. Des-
de meados de 2021, a paulista-
na, que ingressou no setor ha
25anos como estagidria da Re-
nault, é aprimeiramulheraco-
mandar a Citroén na América
do Sul. Além disso, ela é CEO
daEco2Energia, companhiada
area de painéis fotovoltaicos
na qual € sécia com o marido.
Também ¢ consultora da In-
Pact, ONG em Jodo Pessoa
(PB) voltada a preservagdo do
meio ambiente, e atua em ao
menos mais uma entidade be-
neficente. No intervalo entre
tantas atividades, a vice-presi-
dente da marca francesa falou
ao Estadao sobre o desempe-
nho no ano passado e as ten-
déncias para 2022.

Em 2021,como foi o desem-
penho da Citroén no Brasil
e na América Latina?

O ano de 2021 foi de revolugdo
em todos os sentidos. A gente
teve uma performance muito
boa, a melhor desde 2016. En-
quanto o mercado cresceu 2%,
crescemos 77%. No caso do
(SUV) C4 Cactus, as vendas do-
braram. No dos utilitarios, re-
gistramos cerca de 123% de al-
ta nas vendas. Em agosto de
2022,ja tinhamos feito todo vo-
lume de 2020. Ou seja, isso
mostra que a nossa estratégia
estd certa e que a gente colo-
cou a Citroén nos trilhos para

o crescimento. Assim, 2021 foi
importante também para a
construcdo do préximo capitu-
lo. Isso inclui novos produtos.
E 0 caso do novo C3 (compacto
que serd feito em Porto Real, no
Rio deJaneiro), que foiapresen-
tadoem 2021 e vaiser o primei-
ro produto da plataforma c-Cu-
bed (nova base para modelos pe-
quenos), que dard origem a trés
produtos na América do Sul.
Eles serdo concebidos para a
regido, com apoio de fornece-
doreslocais e focados no perfil
do cliente daqui. Langamos
duas séries limitadas do C4
Cactus, a nova (van) Jumper
Cargo e nosso primeiro veicu-
loelétrico,a (van) e-Jumpy. Is-
so € parte do plano “Citroén 4
All”, que vai até 2024. Temos
um direcionamento muito cla-
ro sobre para onde a marca
querir. Issodeumuita confian-
caparaarede de concessiona-
rios. Vamos crescer com um
planorobusto e temos uma ga-
ma robusta de produtos. Sé
tem alegria daqui para frente.

Quais sdo os préximos pas-
sos rumo a eletrificacio?

No Brasil, a gente tem duas
vantagensimportantes. Uma é
que a nossa geragdo de energia
vem muito de hidrelétricas. £
claroquehdsituagdes de escas-
sez de dgua, mas é muito me-
lhordo que ade paises que tém
de queimar carvéo, por exem-
plo. Também temos o etanol,
porque ¢ preciso olhar ndo sé
para o consumo de eletricida-
de, mas para toda a cadeia de
producdo dessa energia, doini-
cioao fim. O etanol é uma for-
ca que vai nos ajudar a mudar
do motor a combustdo para o
elétrico. Estamos muito bem
preparados. Temos mais de oi-
to produtos globais eletrifica-
dos,além devarias solugdes de
mobilidade. Por exemplo, o
AMI (microcarvo elétrico vendi-
dona Europa a partir de€ 6 mil)
¢ muito inovador. O Urban
Collectif, revelado em 2021, é
uma espécie de skate elétricoe
auténomo que pode ser custo-

CITROEN

Vanessa esta a frente da Citroén e de companhia de painéis solares

“Vamos oferecer um
produto em um dos
principais segmentos do
mercado. Para isso, ele
tem de ser acessivel.”

“Temos um
direcionamento muito
claro sobre para onde
a marca quer ir. Isso
deu muita confianca
para arede de
concessiondrios.”

mizado. Ou seja, a tendéncia
ndo ¢ sé a energia limpa, mas
também oferecer produtos
que possam ter acarado consu-
midor, focados em atender as
necessidades especificas dele.
Comecamos com os utilitarios
porque ¢ nesse segmento que
as vendas tém crescido mais.
O elétrico tem menor custo de
manutengdo, que ¢ uma das
principais preocupagdes des-
ses clientes. Vamos ficar de
olho na infraestrutura, para
trazermos mais produtos con-

forme ela avancar.

A aceleragio da digitaliza-
cdo impactou o desempe-
nho das vendas em 2021?
Osplanosja estavam tragados,
mas a pandemia acelerou isso.
Recentemente, vi uma pesqui-
sa que aponta que, com a pan-
demia, a digitalizacdo avangou
dez anos. Em primeiro lugar,
tinhamos de pensar nobem es-
tar e na seguranca das pessoas.
Obviamente, aceleramos tudo
o que foi possivel em relacdo a
novos canais de contato e solu-
¢cdes para nossos clientes. A
aceleracdo foi forte e mudou
também a cabeca do cliente,
que passou a fazer, por meio
eletronico, coisas que ele acre-
ditava que ndo podiafazer. En-
tdo, a gente tem de estar pron-
to para dar respostas de forma
rdpida e resolver questdes
comaajudadenovas ferramen-
tas, como apps. Estamos mui-
tofocados nisso. Temosde ofe-
recer umainovacgo acessivel e
que atenda as necessidades
dos clientes A gente quer que
cadavez mais clientes brasilei-
ros descubram isso.

A Citroén vai continuar
sendo posicionada como
uma marca premium?

A Citroén ¢é vista como uma
marcaatrativae desejada. Essa
imagem foi construida por
meio da oferta de bons produ-
tos. Ndo vamos abandonar es-
se viés aspiracional, mas va-
mos oferecer um produto (o
compacto C3) emum dos princi-
pais segmentos do mercado.
Paraisso, ele tem de seracessi-

Citroén prepara nova
investida no Brasil com
SUV do compacto C3

A francesa Citroén sempre
teve a inovacdo como um
de seus pontos fortes. Por
exemplo, o Traction Avant,
de 1934, foi o primeiro car-
ro do mundo com tracdo na
dianteira. Estilo marcante é
outra caracteristica dos mo-
delos da marca. No Brasil, a
empresa ficou conhecida
no inicio dos anos 1990,
quando o empresario Ser-
gio Habib passou a ser o
representante oficial e a
distribuir automdveis da
Citroén por meio de uma
ampla rede de autorizadas.
Em 1998, a empresa assu-
miu as operacgdes locais e
Habib virou o presidente
dafilial. Em 2001, a PSA,
que controlava Citroén e
Peugeot, iniciou a produ-
¢do em Porto Real (RJ) da
minivan Xsara Picasso e
depois, do hatch C3. Atual-
mente, a Citroén tem ape-
nas o SUV C4 Cactus a ven-
da, mas a Stellantis (fuséo
da PSA com a FCA) fez bem
a empresa. As vendas me-
lhoraram e um novo SUV
compacto baseado no C3
estd para chegar ao Pais.@

vel. Quando a marca é vista co-
mo premium, ela pode parecer
um pouco distante para o con-
sumidor. E a gente quer estar
mais proximo dos nossos clien-
tes. Ento, vamos pegar tudo
debom que ja foifeito e ajudou
aconstruir essaimagem da Ci-
troén, e fazer da marca algo
mais acessivel e préximo dos
consumidores.

Voce ja sentiu que estava
sendo tratada de forma di-
ferente por ser mulher?

Aconteceu, claro. E a gente
tem de falar bastante sobre is-
SO para, justamente, ndo preci-
sar falar mais no futuro. Mui-
tasvezes, as pessoas ndo perce-
bem que estdo sendo machis-
tas. E, aqui para nds, € um se-
gredo (risos), mas muitas ve-
zes eu percebi que estava sen-
do machista. H4 uma grande
diferenca entre ser e estar. En-
quanto eu estiver na posic¢do
delideranca, terei umarespon-
sabilidade enorme de tentar
mudar esse cendrio. Ou seja,
deajudaradiminuir as diferen-
cas. Formei um time muito di-
verso. A diversidade ampla,
que inclui género, raca, orien-
tacdo sexual e nacionalidade, é
muito positiva. Na Citroén
América do Sul, 50% do time é
formado por mulheres, ha dife-
rentes idades e nacionalida-
des. Uma cultura diversa faz a
gente tomar decisdes melho-
res. E isso impacta o resultado
daempresa. Fuiescolhida para
ser consul da Stellantis emrela-
cdo a questdes de afinidade de
género, e também souumadas
coaches mundiais do grupo. @
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Tecnologia

FABIO ARO/ESTADAQ

Os caminhos da eficiéncia

energética levam a varias
formas de eletrificacao

Solugoes oferecidas
pelas montadoras vdo
de sistemas hibridos
leves a possibilidade
de geracdo de energia
dentro do veiculo

AIRTON PONCIANO

ESPECIAL PARA ESTADAQ

Da mesma forma como exis-
tem diversas tecnologias nos
motores a combustdo interna
(aspirado, turbo, injecdo dire-
ta,indireta, etc.),as montado-
ras trabalham em vdrias fren-
tesde eletrificacdo de automo-
veis. Com limites de emissdo
de poluentes cada vez mais
restritos (afase L7 do Procon-
ve comecou a vigorar este
ano), as fabricantes tém de
oferecer automoveis cada vez
mais eficientes. A saida para
atender as metas estanaeletri-
ficacdo, mas ha vdrios cami-
nhos que levam a ela. O termo
passou a designar uma ampla
gama de automdoveis, que co-
meganos modelos com tecno-
logia hibrida leve e vai até os
100% elétricos. Estes, por sua
vez, podem ser alimentados
por baterias ou por células a
combustivel, que convertem
hidrogénio em eletricidade.
Vice-presidente da Associa-
¢do Brasileira de Engenharia
Automotiva (AEA), Marcus Vi-
nicius Aguiar, ajuda a elucidar
as diferencas entre as varias
opcdes, que vdo do “empur-
rdozinho no carro”, propor-
cionado pelo sistema hibrido
leve aos modelos que aposen-
tam de vez o motor a combus-
tdo. Confira:

HIBRIDO LEVE. O hibrido leve,
ou “mild hybrid”, utiliza um

gerador que a0 mesmo tempo
¢ alternador e motor de parti-
da. Diferentemente dos hibri-
dos convencionais, elendo ele-
va a poténcia nem melhora o
desempenho, mas permite
que em situacdes de velocida-
de de cruzeiro o carro ande
com o motor acombustdo des-
ligado.

A Audi ¢ uma das marcas
que adotam a tecnologia em
varios modelos. No SUV Qs,
por exemplo, ela permite o
desligamento momentaneo
do motor entre 55 km/h e 160
km/h. E o que Aguiar define
como “empurridozinho”. Se-
gundo ele, o sistema pode ge-
rar economia de combustivel
emtornode 6%a8%. O dispo-
sitivo é composto por uma pe-
quena bateria de fons de litio,
que acumula energia durante
desaceleracdes. Ela pode ser
de 12 v (como no Az e Qs, por
exemplo) ou48volts,nos mo-
delos mais sofisticados (caso
de A6 e A8).

HIBRIDO. Essa ¢ a tecnologia
que deve ganhar mais protago-
nismo no Brasil. Alia um mo-
tora combustdo e um elétrico.
Dependendo da situacéo, eles
trabalham em conjunto (quan-
do se exige mais for¢a), ou pri-
vilegia o uso apenas do elétri-
co,em situagdes de poucaace-
leracdo - em congestionamen-
tos urbanos, por exemplo, pa-
ra maior economia. A bateria
que alimenta o motor elétrico
¢é recarregada pela energia ge-
rada durante as frenagens ou
mesmo as desaceleracdes.
Nesse caso, 0 movimento ci-
néticodasrodas (que seriades-
perdicado) transforma-se em
eletricidade e voltaparaabate-
ria. Parte da forca do motor
ndo necessdria para movimen-

tar o carrotambémajudaacar-
regar o dispositivo. Entre as
vantagens sobre o carro 100%
elétrico estd a autonomia, ja
que ndo hé necessidade de re-
carga. A Toyota deu um pulo a
frente da concorréncia ao lan-
carapioneira tecnologia hibri-
da flex no Corolla, em 2019.
Pela primeira vez no mundo,
um hibrido passou a poder ser
alimentado com gasolina e/ou
etanol, em qualquer propor-
cdo de mistura. Posteriormen-
te, a tecnologia chegou tam-
bém ao SUV Corolla Cross.

HIBRIDO PLUG-IN. Algumas
marcas, especialmente as mais
luxuosas (BMW, Porsche, Vol-
vo, etc.), adotam a tecnologia
hibrida plug-in. Ela se diferen-
cia dos hibridos normais por
oferecer uma bateria maior,
que pode ser recarregadanato-
mada. Gragas aisso, proporcio-
naautonomia superior, por ar-
mazenar maior quantidade de
energia. Assim, podem rodar
por mais tempo utilizando ex-
clusivamente energia elétrica,
especialmente em ambientes
urbanos. A Volvo informa que
0 XC60 Recharge ¢ capaz de
percorrer cerca de 45 km ape-
nas no modo elétrico.

ELETRICO. Automdveis elétri-
cos proporcionam acelera-
cdes instantaneas, devido ao
torque imediato desse tipo de
motor. Além disso, sdo silen-
ciosos, vibram pouco, ndo po-
luem quando estdo em movi-
mento e tém manutengao sim-
ples. Aguiar lembra que ndo
ha éleo, velas, correia denta-
da, etc. Como o motor (oumo-
tores, conforme o modelo)
elétrico auxilia na frenagem,
até as pastilhas de freio du-
ram mais.

Um ponto negativo é que es-
se tipo de tecnologia ainda ¢é
muito cara, e, por isso, ainda
deve ficar restrita a nichos de
mercado. Em 2021, os elétri-
cos somaram 2.860 vendas no-
Pais, ou apenas 0,15% do mer-
cado total. O mais recente lan-
camento do tipo foi o Volvo
C4o0 Recharge, crossover deri-
vado do SUV XC40, que estd
em pré-venda por R$ 419.950.

Controle de poluicao

Neste ano, entrou em vigor
anova fase do Proconve,
que restringe ainda mais as
emissoes de carros no Pais

Outro ponto negativo éafal-
tadeumaestruturaderecarga,
que possibilite viagens mais
longas. Ainda hé poucos pon-
tos de abastecimento em estra-
das. Uma solugdo € o extensor
de autonomia, como o do
BMW 3. Além do motor elétri-
code 170 cv, 013 tem uma ver-
sdo (REX) equipada com um
pequeno propulsor a gasolina
de dois cilindros e 650 cm3, cu-
jafuncdo ¢é fornecer carga adi-
cional a bateria, suficiente pa-
ra rodar cerca de 60 kms.

A BMW declara autonomia
de até 335 km. A empresa de-
senvolve no Brasil a adaptacdo
desse motor para funciona-
mento com etanol, com o obje-
tivo de reduzir as emissoes.
Apesar da presencadomotora

AUDI

NISSAN ,
1-Corolla é

o 12 carro
hibrido flex

2-XC40 é
s0 elétrico

3-Audi Q5
tem sistema
hibrido leve

4 - Nissan
testa célula
a etanol

combustio, 0i3 ndo é conside-
rado um hibrido porque a fun-
cidodaunidadeagasolinaéape-
nas carregar a bateria, e nio
mover o veiculo.

CELULA ACOMBUSTIVEL. A pos-
sibilidade de geracéo de eletri-
cidade dentro do préprio car-
ro € vista como uma saida es-
tratégica para o Brasil pelo
CEO da Bright Consulting,
Paulo Cardamone. Embora a
tecnologia tenha uso restrito
nomundo, montadoras e insti-
tuicdes de ensino vém pesqui-
sando o tema. A Nissan tem
um prototipo batizado de Cé-
lula a Combustivel de Oxido
Solido (SOFC), que gera ener-
gia a partir do bioetanol. Re-
centemente, a Volkswagen in-
formou que estd interessada.
Basicamente,a célulaa com-
bustivel converte hidrogénio
em eletricidade, por meio de
reagdo quimica. O hidrogé-
nio, por suavez, pode ser obti-
do do etanol, uma fonte lim-
pa, renovavel e abundante no
Pais. O subproduto desse pro-
cesso € apenas vapor de dgua.
Nio hd emissdo de poluentes.
Outra vantagem ¢ que o siste-
madispensaabateria, que adi-
ciona peso aos elétricos con-
vencionais, além de proble-
mas futurosrelacionadosare-
ciclagem e possivel desvalori-
zagdo do veiculo, ao fim da vi-
da util. Outro beneficio é que
bastaria, por exemplo, abaste-
cer o tanque com etanol. ®
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